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Введение 
В условиях глобальной цифровизации и обострения конкуренции на рынке 

логистических услуг традиционные модели ресурсопотребления демонстрируют 
снижающуюся эффективность. Линейные цепочки поставок уступают место се-
тецентрическим структурам, где ключевую роль играет кооперация на принци-
пах ресурсообмена [1]. Несмотря на активное изучение экономики совместного 
потребления в B2C сегменте, ее потенциал в B2B логистике, особенно в услови-
ях российского рынка, исследован недостаточно. 
Научная проблема: отсутствие управленческой модели ресурсообмена, 

адаптированной к полиморфной структуре транспортно-логистических систем 
(ТЛС) и учитывающей специфику взаимодействия разнородных участников [2]. 
Цель исследования: разработка и верификация инновационной управленче-

ской модели ресурсообмена для ТЛС [3], включая классификацию форм коопе-
рации, оценку экономического эффекта и барьеров внедрения. 
Научная новизна исследования: 
– разработка комплексной типологии ресурсообмена между субъектами 

транспортно-логистической системы [4]; 
– выявление барьеров и разработка адаптивных решений в условиях РФ [5]. 

Основная часть 
Ресурсообмен как управленческая концепция базируется на принципах цир-

кулярной экономики и сетевой кооперации [6]: 
– пулинг ресурсов (resource pooling); 
– динамическое ценообразование; 
– многосторонние репутационные системы. 
На сегодняшний день основными субъектами транспортно-логистической 

деятельности являются грузовладелец, экспедитор, перевозчик, грузополучатель 
и вспомогательные партнеры. 

С точки зрения материальных ресурсов (МР) в транспортно-логистической 
деятельности в рамках совместного потребления могут быть задействованы сле-
дующие виды активов [7]: 

1) транспортные средства (автомобили, грузовики, автобусы, поезда, кораб-
ли, самолеты и др.); 

2) топливо, масла, смазки и другие материалы, необходимые для эксплуата-
ции транспортных средств; 

3) узлы и детали для ремонта и обслуживания транспортных средств; 
4) технические средства и оборудование, используемые для мониторинга и 

управления транспортными процессами (например, GPS-навигаторы, радио-
станции, терминалы для считывания баркодов и RFID); 

5) контейнеры, паллеты и другие транспортные упаковки, используемые для 
перевозки грузов; 

6) складские помещения, площадки и оборудование для хранения и переме-
щения грузов; 

7) компьютеры и средства связи для управления и контроля логистических 
процессов. 
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В аспекте информационных ресурсов (ИР) в транспортно-логистической 
деятельности для совместного потребления могут быть задействованы: 

1) транспортные системы управления (ТСУ) – программные продукты, поз-
воляющие автоматизировать процессы управления транспортной деятельно-
стью; 

2) транспортные индексы (например, индекс цен на железнодорожные пере-
возки и индекс цен на автомобильные перевозки), с помощью которых произво-
дится отслеживание экономических показателей в сфере транспортно-логисти-
ческих услуг; 

3) глобальные навигационные спутниковые системы (ГНСС), такие как GPS 
и ГЛОНАСС, которые позволяют отслеживать местоположение транспортного 
средства в режиме реального времени; 

4) информационно-аналитические системы (ИАС), обрабатывающие данные 
о грузах, маршрутах, расписаниях и другой информации, позволяющие оптими-
зировать логистические процессы; 

5) специализированные базы данных, содержащие информацию о транс-
портных компаниях, технических характеристиках и рейтингах перевозчиков; 

6) информационные системы безопасности транспорта, которые позволяют 
отслеживать движение транспорта и контролировать его безопасность. 

Для совместного потребления в транспортно-логистической деятельности 
также могут быть использованы финансовые ресурсы (ФР) следующих видов: 

1) кредиты – один из наиболее распространенных финансовых ресурсов, ис-
пользуемых для покупки и обновления транспорта, а также для развития и рас-
ширения бизнеса. Кредит может быть применен для осуществления деятельно-
сти в рамках совместного предприятия; 

2) лизинг, который является альтернативой кредитам и позволяет взять в 
аренду необходимый для работы транспорт и другое оборудование на опреде-
ленный срок. Это позволяет снижать начальные затраты и управлять меньшими 
финансовыми рисками. 

Если смотреть через призму кадровых ресурсов (КР), то для совместного 
пользования в транспортно-логистической деятельности можно рассматривать 
следующие активы: 

1) водители транспортных средств: грузовых, пассажирских автобусов, гру-
зовиков, тракторов и других видов транспорта; 

2) грузчики – работники, занимающиеся погрузкой и разгрузкой грузов на 
складе или при доставке заказов; 

3) курьеры – работники, которые доставляют бумажную документацию, по-
сылки, бандероли, денежные и другие ценности; 

4) диспетчеры – работники, которые контролируют работу транспортных 
средств, прием и передачу заказов, координацию работы персонала; 

5) специалисты по логистике – работники, разрабатывающие и оптимизи-
рующие логистические схемы, планирующие и организующие перевозки, кон-
тролирующие затраты на логистику; 
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6) программисты и IT-специалисты – работники, занимающиеся разработ-
кой транспортно-логистических систем, автоматизирующих управление процес-
сами доставки и позволяющих улучшить качество транспортно-логистических 
услуг; 

7) эксперты по качеству – работники, занимающиеся контролем качества 
услуг и оборудования, а также персонала, в том числе в сфере складской логи-
стики. 

На наш взгляд, с точки зрения управления реализуемы варианты взаимодей-
ствия между разными субъектами транспортно-логистической деятельности в 
рамках совместного использования ресурсов (табл. 1). 

Таблица 1 

Теоретически возможные варианты совместного  
использования ресурсов в ТЛС 

Кадровые 
ресурсы 

Грузовладе-
лец 

Экспедитор Грузополучатель Перевозчик Вспомогательные 
партнеры 

МР – грузо-
вые места, 
складские 
помещения 

МР – ТС, скла-
ды, технические 
средства для 
контроля и мо-
ниторинга, кон-
тейнеры, палле-
ты, складские 
помещения 

МР – ТС, склад-
ские помещения, 
погрузо-разгру-
зочное  оборудова-
ние, топливо 

МР – ТС (грузо-
вые автомобили) 

МР – ТС, склад-
ские помещения, 
упаковочные ма-
териалы, объеди-
нение закупок 

ИР – транс-
портные ин-
дексы 

ИР – ТСУ, 
ГНСС, ИАС 

ИР – приложения 
для заказа и отсле-
живания грузов, 
электронные плат-
формы для доку-
ментооборота, об-
лачные  сервисы, 
big data, системы 
мониторинга гру-
зовых перевозок 

ИР – онлайн-
платформа для 
поиска и заказа 
грузовых пере-
возок, мобиль-
ные приложения 
для учета грузов 
и маршрутов 

ИР – общая сис-
тема мониторинга 
грузоперевозок, 
облачные данные, 
совместные про-
граммы управле-
ния запасами и 
планирование 

ФР – субси-
дии, гранты и 
диверсифика-
ция 

ФР – кредит и 
лизинг ТС 

ФР – кредит ФР – общий бан-
ковский счет 

ФР – совместные 
инвестиции и тех-
нологические ре-
шения в области 
ТЛД 

Грузовладе-
лец 

КР – все ак-
тивы ресурса 

КР – все активы 
ресурса 

КР – все активы 
ресурса 

КР – все активы 
ресурса с созда-
нием общей ба-
зы данных тру-
доспособного 
населения  

КР – все активы 
ресурса 

Экспедитор – МР – обще-
складские по-
мещения и ТС 

МР – общая транс-
портировка, ис-
пользование обо-
рудования 

МР – ТС, скла-
ды, оборудова-
ние 

МР – общие склад-
ские помещения и 
ТС, материалы и 
оборудование 
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Продолжение табл. 1 

Кадровые 
ресурсы 

Грузовладе-
лец 

Экспедитор Грузополучатель Перевозчик Вспомогательные 
партнеры 

ИР – облачные 
технологии, big 
data, файлооб-
менные систе-
мы, использова-
ние ПО для 
обеспечения 
логистики и экс-
педирования 

ИР – информация о 
характеристиках 
груза, облачные 
сервисы, информа-
ционно-анали-
тические базы мо-
ниторинга и кон-
троля 

ИР – совместные 
системы элек-
тронного доку-
ментооборота, 
системы управ-
ления грузопере-
возками, онлайн-
платформы для 
управления 
складскими по-
мещениями, ПО 
для автоматиза-
ции логистиче-
ских процессов 

ИР – аналитиче-
ские базы, обмен 
документами 

ФР – совместная 
консолидиро-
ванная финансо-
вая база 

ФР – заключение 
совместных дого-
воров для закупки 
нового оборудова-
ния 

ФР – кредитные 
линии, факто-
ринг счетов, 
лизинг транс-
порта, инвести-
ции 

ФР – лизинг ТС 

Экспедитор  

КР – все активы 
ресурса с созда-
нием общей ба-
зы данных на 
трудоспособное 
население 

КР – все активы 
ресурса 

КР – совмест-
ный набор пер-
сонала, бэк-
офисные функ-
ции 

КР – общие обу-
чающие програм-
мы и развитие 
персонала 

МР – ТС, склады, 
оборудование 

МР – ТС, склад-
ские помещения 

МР – ТС, склад-
ские помещения, 
упаковочные ма-
териалы и тара, 
техническое обо-
рудование 

Грузополу-
чатель 

– – 

ИР – системы 
управления транс-
портом 

ИР – системы 
управления 
транспортом 

ИР – системы 
управления скла-
дом, информаци-
онные порталы, 
системы GPS-
мониторинга, об-
лачные сервисы 

ФР – оплата склад-
ских услуг 

ФР – кредитный 
фонд 

ФР – программа 
финансирования 

Грузополу-
чатель 

– – 

КР – все активы 
ресурса 

КР – все активы 
ресурса, обуче-
ние сотрудников 

КР – пул сотруд-
ников, система 
управления пер-
соналом 
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Окончание табл. 1 

Кадровые 
ресурсы 

Грузовладе-
лец 

Экспедитор Грузополучатель Перевозчик Вспомогательные 
партнеры 

МР – ТС, 
складское про-
странство, тех-
нические сред-
ства 

МР – ТС, склад-
ское пространст-
во, технические 
средства 

ИР – базы 
управления ло-
гистическими 
процессами, база 
о грузах и кли-
ентах, монито-
ринг транспорта 

ИР – базы данных, 
программное 
обеспечение, 
электронные 
платформы 

ФР – инвести-
ции, программа 
лояльности 

ФР – инвестиции, 
гранты, субсидии 

Перевозчик – – – 

КР – все активы 
ресурса, система 
обучения 

КР – все активы 
ресурса, проекты 
развития персона-
ла 

МР – ТС, склад-
ское пространст-
во 

Вспомога-
тельные 
партнеры 

– – – – 

ИР – онлайн-
платформа для 
управления скла-
дом, отслежива-
ние грузов, база 
данных поставщи-
ков и клиентов 

 
Однако, несмотря на существование большого количества преимуществ 

внедрения экономики совместного потребления, эксперты выделяют ряд суще-
ственных проблем, препятствующих эффективному развитию модели: наличие 
ответственности за риски, страхование, сложность обеспечения прозрачности и 
защиту рабочей силы [2, 8]. 

Заключение 
Несмотря на общие принципы моделей совместного ресурсообмена, внедре-

ние их в транспортно-логистическую деятельность не является гарантирован-
ным способом достижения желаемых результатов. Различия в особенностях раз-
вития транспортно-логистической деятельности в каждой стране создают уни-
кальные перспективы и барьеры для внедрения экосистем совместного исполь-
зования ресурсов. В России логистические компании внедряют элементы ресур-
сообмена через цифровые платформы и проходят этап апробации [3]. Практиче-
ская значимость разработанной модели ресурсообмена усиливается ее соответ- 
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ствием стратегическим ориентирам государственной политики. Транспортная 
стратегия РФ до 2030 года акцентирует внимание на необходимости снижения 
транспортных издержек за счет сбалансированного опережающего развития эф-
фективной транспортной системы, что может быть достигнуто через внедрение 
механизмов совместного использования ресурсов между участниками логисти-
ческих цепочек [9]. Однако для успешного масштабирования эффектов этой мо-
дели необходимо адаптировать существующие инструменты и подходы с учетом 
специфики деятельности и готовности субъектов транспортно-логистической 
деятельности к их использованию. 
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