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ЭКОНОМИЧЕСКИЕ ТЕОРИИ 
 
 
 



СОЦИАЛЬНЫЙ КАПИТАЛ 

И СТАДИИ ЕГО ВОСПРОИЗВОДСТВА 
 

© Стебаков А.А.


 
Государственный университет – учебно-научно-производственный комплекс, 

г. Орѐл 
 

Теория социального капитала приковывает всѐ больше внимания ис-

следователей в последние годы. Содержательная сторона социального 

капитала раскрывается на стадиях его воспроизводства. Воспроизвод-

ство, исходя из логики определения, его семантической характеристи-

ки (в независимости от предмета) представляет собой некий непрерыв-

но возобновляющийся процесс. Целью данной работы является рас-

смотрение особенностей каждого этапа воспроизводства социального 

капитала и их отделения от воспроизводства других ресурсов и форм 

капитала. 

Ключевые слова: социальный капитал, рабочая сила, человеческий 

капитал, доверие, связи, воспроизводство. 
 

Социальный капитал – это совокупность социально-экономических от-

ношений, которые образуются на основе доверия, репутации, позитивных 

ожиданий и направлены на получение полезного результата. Полезный ре-

зультат может быть выражен путѐм конвертации в материальный или фи-

нансовый капитал, а также в виде экономии ресурсов или снижения издер-

жек. Материальным носителем социального капитала выступают социальные 

связи. Каждый человек располагает такими связями: родственными, семей-

ными, соседскими, профессиональными и другими. Однако далеко не всякие 

социальные связи порождают социальный капитал. По мнению П. Шихирева, 

«социальный капитал есть качество социальных связей» [6, с. 18]. 

Двоякая роль социального капитала, которая кроется в противопостав-

лении сплоченности и враждебности, сильных и слабых связей, была под-

мечена ещѐ А. Смитом. Он обратил внимание на эту дилемму в своем труде 

«Богатство народов», обрушившись на купцов, формировавших замкнутые 

клики именно для этих целей: «Люди одной и той же профессии редко 

встречаются между собой даже для развлечения или досуга, но их беседа 

всегда заканчивается заговором против общества» [4, с. 306]. 

В экономической теории чаще всего рассматривается (и наиболее полно 

изучено) воспроизводство товаров, услуг и рабочей силы. На макроуровне 

мы имеем дело с общественным воспроизводством благ, представляющим 

собой стадии движения общественного продукта: производство, распреде-

ление, обмен, потребление (отрицательное воспроизводство), конечной це-

лью которого является удовлетворение потребностей людей. 

                                                 
 Ассистент кафедры «Экономическая теория и управление персоналом». 
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Воспроизводство рабочей силы – это непрерывное восстановление и 
поддержание физических и умственных способностей человека, постоянное 
возобновление и повышение его профессионально-квалификационного и 
образовательного уровня. Оно включает в себя четыре стадии: формирова-
ние, распределение, обмен и использование рабочей силы [1, c. 10]. 

Воспроизводство человеческого капитала имеет много общего с анало-
гичным процессом, характерным для рабочей силы, и в нѐм также выделя-
ют 4 этапа: формирование (развитие навыков, способностей, накопление 
знаний и т.д.), распределение (выбор направления и области, в которой 
можно применить свой капитал), обмен (сформированных активов на воз-
награждение) и использование (применение компонентов человеческого ка-
питала для создания благ) [2, c. 229]. Процесс обмена в отношении рабочей 
силы и человеческого капитала по своей природе асимметричен (хотя и сба-
лансирован). Некоторые исследователи обращают на это внимание и рас-
сматривают воспроизводство иначе, с точки зрения работодателя. Пример – 
воспроизводство трудового потенциала работника, под механизмом которо-
го подразумевается последовательность процессов обеспечения, развития, 
реализации, формирующих цикл и позволяющих наращивать трудовой по-
тенциал работника с конкурентными преимуществами. Трудовой потенциал – 
совокупность способностей и навыков, фактически частный случай прояв-
ления человеческого капитала. В каждом цикле механизма воспроизводства 
есть свои, присущие только ему периоды: адаптационный, период активно-
го освоения производственных процессов, период достижения высокого 
уровня компетентности [5, c. 73]. 

Для определения стадий воспроизводства социального капитала и его 
особенностей будем руководствоваться следующими принципами: 

‒ социальный капитал воспроизводится и как рабочая сила, и как че-
ловеческий капитал; процесс его воспроизводства рассматривается 
как непрерывный; 

‒ в процессе воспроизводства социальный капитал проходит стадии 
формирования (накопления), распределения, обмена, использова-
ния (конвертации); 

‒ условием воспроизводства социального капитала является доверие 
и позитивные ожидания выполнения возможных обязательств в бу-
дущем; 

‒ типология процесса воспроизводства социального капитала повто-
ряет выделение трех основных типов: простое, суженное и расши-
ренное (инновационное) воспроизводство; 

‒ социальный капитал, в отличие от рабочей силы и человеческого 
капитала, не принадлежит только конкретному индивиду, а нахо-
дится в «коллективной собственности» взаимодействующих сторон, 
что означает недостаточность односторонних усилий для его вос-
производства. 
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На стадии формирования происходит два параллельных процесса: с од-

ной стороны, устанавливаются новые полезные связи, с другой – утрачива-

ются неактуальные. Следование индивидом культурным и религиозным 

нормам, определяющим порядок взаимодействия с другими людьми, в боль-

шинстве случаев постепенно приводит к возникновению социального капи-

тала. Такие нормы «растворены» в обществе. Они воспроизводятся и пере-

даются из поколения в поколение через воспитание в семье и систему обра-

зования. Величина социального капитала, которая может быть актуализиро-

вана в обществе, зависит от числа людей, разделяющих такие нормы. Нако-

пление происходит как сознательно, так и неосознанно и даже случайно. По 

сути, на данном этапе образуется социальный ресурс, который может при-

нести лишь потенциальную выгоду. 

На формирование социального капитала непосредственное влияние 

оказывает персонифицированный характер отношений, их продолжитель-

ность и повторяемость. Так, чем больше и дольше люди общаются между 

собой, тем больше информации друг о друге они получают. Это способству-

ет росту доверия, открытости, что положительно влияет на скорость накоп-

ления социального капитала. 

Альтруизм, бескорыстные поступки также способны приводить к воз-

никновению социального капитала. Существует мнение, что основной осо-

бенностью формирования социального капитала при альтруизме является 

то, что человек, действуя на основе личных принципов, неформальных норм, 

осуществляя общественно-полезное действие, не рассчитывает на матери-

альное или моральное вознаграждение. Примером может быть создание 

родительского комитета в школе, задачей которого является помощь ее ад-

министрации в решении проблем, связанных с учебным процессом. С по-

добной трактовкой альтруизма можно поспорить. Думается, что человек 

никогда не совершает немотивированных поступков, и альтруизм приносит 

именно моральную компенсацию затраченных усилий, а в рассмотренном 

примере есть и более утилитарная цель – установление контроля и порядка, 

в этом и заложена выгода. 

Стадия распределения превращает ресурс в капитал. Участники соци-

альных сетей (будем называть их «акторами») перед лицом текущих задач и 

проблем выбирают наиболее выгодный для них способ решения. В зависи-

мости от потребностей и целей, они обращаются к тем или иным узлам се-

тей, уделяя им более пристальное внимание. Скажем, такая задача, как соз-

дание сайта, требует некоторых знаний из области программирования, по-

этому кандидатами в помощники становятся знакомые программисты, а не 

геологи или врачи. Для решения задачи не нужна вся социальная сеть, актор 

концентрируется и фильтрует из потока носителей необходимой информа-

ции, задействует определенный набор связей. Обращение к социальному 

капиталу зачастую объясняется альтернативными издержками: можно изу-
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чить основы сайтостроения самостоятельно, но с помощью компетентных 

лиц цель будет достигнута быстрее. Развитие человеческого капитала жерт-

вуется использованием социального ради экономии времени. Впрочем, по-

мощь может прийти не только в форме готового решения, но и рекоменда-

ции к чтению специальной литературы. То есть, происходит обновление 

обоих видов капитала. 

Стадия обмена отличается от аналогичных этапов воспроизводства ра-

бочей силы и человеческого капитала. В случае с последними мы наблюда-

ем связку «усилия – вознаграждение», что совершенно не работает с соци-

альным капиталом (в краткосрочном периоде). При обмене отсутствует стро-

гий эквивалент, со стороны это выглядит, как оказание услуг из альтруисти-

ческих побуждений. Однако, как мы выяснили, одним альтруизмом сложно 

объяснить воспроизводство социального капитала, поскольку человек пусть 

ограниченно, но рационален. «Теряющая» сторона приобретает некие ус-

ловные гарантии, что в будущем тоже сможет сделать запрос на оказание 

помощи, приобретение редкого ресурса и т.д. Роль доверия здесь чрезвы-

чайно высока, каждый акт обмена ослабляет или усиливает доверие, а вме-

сте с тем и эффективность социального связи. В то же время необязатель-

ность прямого вознаграждения вовсе не означает его отсутствие. Сотрудни-

чество может протекать на взаимовыгодной основе, чему способствует та-

кое явление, как реципрокность – обмен дарами, с помощью которого люди 

свидетельствуют о внимании, уважении друг друга, «включенности» в круг 

общения. 

Кроме того, для социального и отчасти для человеческого капитала су-

ществует особенность, связанная с расходованием ресурсов. Для рабочей 

силы вывод однозначен: владелец лишается ресурса. Возможна ситуация, 

когда при обмене в рамках воспроизводства социального капитала одна из 

сторон приобретает, а другая – не теряет ничего (это характерно для распро-

странения информации). В биологии подобный характер взаимодействия 

именуют квартирантством. Таким образом, стадия обмена выделяется ис-

ключительным разнообразием его проявлений. 

Стадия потребления – превращение полученных в ходе обмена активов, 

преимуществ в полезный результат. На этом этапе раскрывается производ-

ный характер социального капитала: он приносит пользу не сам по себе, а 

через конвертацию в другие виды капитала. Потребление стимулирует вза-

имные обязательства, реципрокность, способствуя качественного совершен-

ствованию социального капитала. 

Говоря о простом, суженном и расширенном воспроизводстве социаль-

ного капитала, мы подразумеваем его количественные (изменения размеров 

социальной сети) и качественные (уровень доверия, прочность связей) ха-

рактеристики. Если экономический смысл расширенного воспроизводства 

человеческого капитала состоит в полноценном развитии человека, то вос-
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производство социального капитала в рамках группы может оказывать влия-

ние на остальное общество. Это влияние имеет как положительный, так и 

негативный характер. Так, сплоченная преступная группировка, члены ко-

торой в отношении друг друга придерживаются внутреннего кодекса, пред-

ставляет серьезную опасность для общества [3, c. 23]. 

Таким образом, воспроизводство социального капитала представляет 

собой совокупность отношений, порождающих процесс непрерывного на-

копления, сохранения и развития социального капитала на различных уров-

нях, основанных на механизме компенсации в виде отложенных возможно-

стей в будущем. 
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Авторы затрагивают одну из важных проблем становления системы 

местного самоуправления – пути переосмысления роли государства в 

системе управления перехода от одной системы к другой и совершен-

ствования механизмов и условий развития в Республике Армения. 

Данная статья посвящена сравнительному анализу роли государства в 

становлении и развитии системы местного управления различных стран, а 

также Республики Армения. 
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мочия, органы местного самоуправления, конституция, налогообложе-

ние, совершенствование механизмов, распределение дотаций. 
 

Во время преобразований, когда происходит общественный переход от 

одной системы к другой, существенно меняется и роль государства. Меж-

дународный опыт свидетельствует, что результаты рядa решаемых на мес-

тах проблем обусловлены тем, что органы местного управления близки на-

селению не только регионально, но и хорошо осведомлены о проблемах и 

возможностях населения, и, следовательно, могут более оперативно реаги-

ровать на различные проблемы, которые возникают на региональном уров-

не. Большинство жалоб населения Евросоюза решаются на уровне органов 

местного самоуправления. Органы местного самоуправления имеют воз-

можность обеспечить горизонтальное интегрирование и координирование 

действующих разных услуг общины, направлять их работу на решение об-

щих проблем, что, в конечном счете, способствует социально-экономическо-

му и культурному развитию общины. В этом отношении поучительный опыт 

накоплен, в частности, США. В конце прошлого столетия и вначале 21-ого 

были созданы несколько организаций, которые предназначены для выгоды 

органов местного управления как для штата, так и для федерального управ-

ления. Два самых важных из них Национальная лига городов и Ассоциация 

мэров США. Национальная лига городов со своей стороны стремится дей-

ствовать через Лигу муниципалитетов штатов (ЛМШ). Создание движения 
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ЛМШ началось еще в конце 19-ого века. Сейчас они обслуживают города и 

содействуют развитию сотрудничества между ними. Оказываемая услуга 

Ассоциации мэров США содержит в себе предоставление информационной 

и технической поддержки городским властям. Она так же готовит отчеты 

перед городскими властями по ставшим проблемам и проводит общеобра-

зовательные движения, цель которых убедить общество и работников раз-

ных уровней, что возникшие проблемы важны и значимы. Национальная 

лига городов и Ассоциация мэров США представляют городские интересы 

на федеральном уровне. 

Система американского федерализма разрешает создание мощного ор-

гана местного управления, которое отличается от федеральных и губерн-

ских органов. Она действует отдельно от них. В итоге в стране создалась 

сложная система между разными органами управления. В США так же ре-

зультативна демократическая система местного управления. Согласно Кон-

ституции США полномочия правительства государства ограничены. Не-

смотря на то, что эти полномочия довольно широки и с момента принятия 

конституции в 1789-ом году еще стали шире, все равно, до сих пор предпо-

лагается, что у правительства только те полномочия, которые дает ему Кон-

ституция. Остальные права остаются за штатами. В Конституции нет напо-

минаний о местном управлении, и принято считать, что организация его не 

федеральная задача, а губернская. Это не значит, что федеральное руково-

дство не влияет на местное самоуправление. Например, федеральная Кон-

ституция запрещает местным властям попирать права и свободу граждан-

ского населения. Запрещает им также принимать законы, которые предпола-

гают дискриминацию населения других штатов. 

Согласно общепринятым принципам органы местного самоуправления 

создаются губернскими властями. По существу именно они «дают дыхание» 

органам местного самоуправления, без которых не могли бы существовать. 

И что бы ни утверждала юридическая теория, все равно, на самом деле боль-

шие и малые американские города наделены огромным самоуправлением и 

независимостью. 167 лет тому назад Алексис де Токвилл заметил, что мо-

дель местного самоуправления США выражает стремление к суверенитету 

американской нации. Он этим хотел сказать, что отдельные люди и семьи, 

создавая местные общины, объединились. Общины же объединились и соз-

дали штаты, и этот процесс привел к тому, что создалось общенациональное 

правительство. Не обращая внимания на некоторые обстоятельства, можно 

сказать, что Токвиллу удалось увидеть то, что круги местного правления со-

здаются гражданами, а не верховной властью. Американцы живут в домах 

по размерам и функциям находящихся друг от друга далеко. Сегодня в США 

насчитывается около 36.000 малых и больших городов. Около 45 млн. аме-

риканцев живут в больших городах, чье население превышает 250.000, а 

остальные 40 млн. – в малых городах, чье население составляет 10.000 – 
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50.000 человек. Несмотря на то, что США считается «государством горо-

дов» – 123 млн. американцев, составляющие 50 % населения, живут в горо-

дах, чье население меньше 10.000, поселках городского типа («unincorpora-

ted town» и «township») и в сельских местностях. 

По размерам населенных пунктов обусловлены как виды услуг, так и 

быт. Многие маленькие города Соединенных Штатов не в состоянии содер-

жать собственную полицию и пожарную охрану, школы и библиотеки. Час-

то такие маленькие поселения объединяются с соседями для осуществления 

этих услуг совместными усилиями или заключают договор с руководством 

штата для оказания этих услуг. Одновременно размеры больших городов 

само предопределяет быт населения и строение власти. Как правило, боль-

шие города имеют систему самоуправления «сильного мэра», поскольку 

считается, что только в этом случае можно будет мобилизовать ресурсы мно-

голюдного и однородного города. В маленьких поселениях почти каждый 

житель имеет родственника или товарища, который лично знаком с важным 

политическим лицом. Поэтому в маленьких поселениях политические во-

просы решаются намного легче, чем в больших городах. 

Одним из больших национальных стремлений, которое повлияло на то, 

как и где живут американцы, стало переселение из городов в районы приго-

родов. Такая миграция привела к тому, что появились огромные городские 

агломерации, в которые входят один или несколько больших городов и мно-

гочисленные примыкающие к ним маленькие самостоятельные поселения. 

Подобное деление городов и пригородов создает большую проблему в сфе-

ре управления. Например, несмотря на то, что в Филадельфии живут около 

1,5 млн. человек, агломерация Филадельфии имеет около 4-х млн. жителей 

и состоит из 3-х городов, 92-х малых (так называемых «боро», число жите-

лей которых не переходит 10.000) и 145 сельских пунктов городского типа. 

Во многих странах подобное явление просто не было бы принято, и город-

ские жители расширяли бы свои границы, захватывали бы близлежащие рай-

оны или создавали бы объединенную систему управления для всей агломера-

ции города. Но в США горожане воспротивились подобному опыту и оказа-

лись довольно-таки находчивыми: сумев скоординировать процесс общест-

венных услуг, они одновременно сохранили целостность своих поселений. 

Как известно, внутриобщинная политика, проводимая по отношению к 

органам местного самоуправления, то есть внутренняя политика и исходя-

щая из нее внешняя, отличаются. Опыт свидетельствует, что подобное регу-

лирование политики конституционно-правовых норм распространилось 

после первой мировой войны. Оно стало еще содержательнее после второй 

мировой войны. В этом отношении надо отметить конституции тех стран, 

которые проиграли во второй мировой войне и чьи народы не хотели бы 

повтора такой войны. Девятая статья Конституции Японии гласит: «Как са-

мостоятельное право нации, народ Японии навечно отказывается от воен-
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ных действий, также и от вооруженного давления или употребления оружия 

как способ решения международных конфликтов. Государству не дается 

права воевать». Другая страна: согласно 11-ой статье Конституции Италии: 

«Италия отказывается от войны как от оружия притязания к свободе других 

народов и как способа решения международных конфликтов». 26-ая статья 

основного закона Германии гласит: «1. Действия, содержащие умысел на-

рушить совместную мирную жизнь народов и подготовку агрессивных войн – 

антиконституционны. Они подлежат наказанию. 2. Предусмотренное ору-

жие для ведения военных действий может производиться, перемещаться и 

вводиться в оборот только с разрешения Федерального правительства. Де-

тали регулируются федеральным законом». Позднее некоторые страны, по 

примеру Швейцарии, провозгласили постоянный нейтралитет. Так, согласно 

1-ой статье федеральной Конституции о нейтралитете Австрии от 1955-ого 

года говорится: «Государство добровольно провозглашает постоянный ней-

тралитет. В дальнейшем Австрия никогда не будет входить в какие-либо во-

енные блоки и не допустит расположения на своей территории иностран-

ных военных баз». С 1981-ого года Мальта также является государством по-

стоянного нейтралитета. Почти во всех конституционных законах демокра-

тических государств есть такое характерное положение, которое определяет 

нормы международного права и остается верным принципу признания пре-

восходства национального права. 

Правовые органы учреждения местного самоуправления тесно соприка-

саются с принципами самостоятельности. Так, 1-ая статья Конституции ха-

рактеризует Республику Армения как правовое, народное, социальное и са-

мостоятельное государство. Похожие положения содержат большинство 

конституций современных государств. Например, глава Конституции Фран-

ции, относящаяся к самостоятельности, определяет, что национальная неза-

висимость принадлежит народу, который осуществляет независимость че-

рез своих представителей и через референдум. 20-ая статья основного зако-

на Федеральной Республики Германия гласит, что ФРГ является народным, 

социальным и федеративным. Вся власть государства исходит от народа, 

осуществляется народом через выборы и голосование – со стороны испол-

нительных, юридических и правоохранительных органов власти. Согласно 

1-ой статье Конституции Италия «является самостоятельной Республикой, 

основа которой – труд. Самостоятельность принадлежит народу, который 

осуществляет это через учрежденные и определяемые Конституцией фор-

мы». Что касается американского опыта подразделений органов местного 

самоуправления, то каждый штат, за исключением Коннектикута и Род-Ай-

ленда, разделены на районы, которые в свою очередь уже представляют под-

разделения штатов. Как правило, они занимают большую территорию и еще 

существенно отличаются размерами своих территорий, то согласно закону 

штата распределяются по количеству населения. В основе операционных 
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процессов районов входит судебная администрация, общественная безопас-

ность и организация выборов. Но в последнее время они взяли на себя не-

сколько и других функций: здравоохранение, удаление отходов, библиотеки, 

технические и местные колледжи и охрану окружающей среды. При назна-

чении местных органов штат пользуется новым методом, который еще раз 

подтверждает стремление американцев к национальному суверенитету. На-

пример, с 1875-ого года, начиная со штата Миссури, штаты начали менять 

свои конституции так, что они начали включать в законы факт самоуправле-

ния населенных пунктов. Многие штаты уже имеют относящиеся к само-

управлению те или иные юридические нормы. Согласно этим нормам, сами 

жители населенных пунктов составляют и утверждают свои кодексы, кото-

рые потом служат для них как конституция. Но жители, несомненно, не мо-

гут принять такие законы, которые противоречат Конституции или законам 

штата. Штаты в прошлом давали населенным пунктам разрешение на за-

кладку среднеобразовательных школ. Организацией, управлением и финан-

сированием таких школ занимались сами местные жители. Но параллельно 

с расширением общеобразовательной программы роль штатов в их управ-

лении поднялась, поскольку расходы на образование на себя взяли сами 

штаты. Начали они заниматься еще образовательными программами и вы-

борами кадров в школах. Специализированные районы, которые связаны с 

вывозом отходов, общественным транспортом, услугами пожарной безо-

пасности и др., создавались по 2-м причинам. Первая причина заключается 

в том, чтобы специализированные районы могли бы финансировать дорого-

стоящие программы через выпуск облигаций, а вторая потому, что некото-

рые проблемы содержат одновременно несколько самоуправляемых рай-

онов для решения возникших в сфере конституционно-юридических про-

блем. Международный опыт свидетельствует, что такая система управления 

результативна и направлена на решение определенных проблем. Изменения 

в жизни и работе отражаются почти на все стороны жизни общества и, сле-

довательно, на все уровни управления. Анализируя глобальное технологи-

ческое воздействие на нашу жизнь, доктор Джери Д. Маккалеб на амери-

канском примере обосновал, что люди должны объединиться для решения 

тех проблем, которые по существу не признают территориальных границ. 

Недавно во время встречи органов местной власти большое внимание было 

уделено электронной торговле. Через заказы по компьютеру американский 

потребитель покупает товары на миллиарды долларов. Поскольку покупки 

эти происходят без участия местных фирм, то, следовательно, не происхо-

дит налогообложения в пользу органов местного самоуправления, и, естест-

венно, от покупок нет никаких поступлений в казну. Власти осознают, что 

параллельно технологическим изменениям меняются и задачи местных ор-

ганов, что само собой приводит к необходимости поисков новых путей ре-

шения задач. 
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Виртуальные границы. Век электронной почты и электронной торговли 

фундаментально действует на элементы нашего сознания. Границы городов 

и административных районов почти ничего не значат. Расстояния уже изме-

ряются минутами, а не километрами. Бросим беглый взгляд на разные пять 

сфер американской современной жизни: торговля, здравоохранение, безо-

пасность, образование, местные общественные структуры. Эти структуры 

позволят нам убедиться в том, что характер изменчивых проблем требует 

переосмысления роли органов общественного правления в США. 

Торговля. Торговля всегда играла большую роль в развитии населенных 

пунктов – и это будет продолжаться и в будущем. Развитие электронной 

торговли означает, что люди начнут покупать товары через компьютеры. Это 

приведет еще к тому, что и люди начнут зарабатывать по-другому. В сфере 

производства будут происходить сокращения, взамен будут открываться рабо-

чие места в информационной сфере. Все это будет иметь как положительное, 

так и отрицательное последствие. В некоторых странах положительный эф-

фект выше, а в некоторых других – наоборот. В наш век широкое применение 

нашедшие сотовые телефоны, факсы, электронная почта дают людям воз-

можность работать в той местности, которую они выбирают сами. 

Безопасность. Опрос в США показал, что одним из важных вопросов, 

беспокоящих американцев, является безопасность. Работники сферы безопас-

ности знают, что их работа может быть эффективней, если данный вопрос 

решится как со стороны местного, так и на уровне общегосударственного. 

Здравоохранение. Вопрос здравоохранения городов содержат в себе во-

просы о выносе мусора, водоснабжения, борьба с инфекционными заболе-

ваниями др. Эти вопросы служат тому, что корни проблем и решение этих 

проблем могут находиться за пределами города, а не под юрисдикцией го-

родских властей. Путь решения новаторских вопросов находится в сотруд-

ничестве ряда городов, которые имеют те же проблемы в своих регионах. 

Десять лет назад в районе Эбилена (запад Техаса) были 31 пунктов сбора 

мусора. Сейчас их 6. Без специального закона общие расходы понизились, а 

региональное сотрудничество разрослось. 

Образование. Это старый вопрос, который с новой силой поднимается 

перед США. Американские родители озабочены качеством образования. 

Если как положено не будут решены вопросы образования, то это отрица-

тельным образом отразится и на другие сферы жизни, какими являются ка-

чество рабочей силы и безопасность. Все больше развивается так называе-

мое «дальнее образование». В виртуальных учебных заведениях учатся лю-

ди, не разбирая ни губерний, ни государственных границ. 

Общественные местные организации. К числу вопросов в США, которые 

находят решение в сфере общественных местных организаций, относится 

культурное и хозяйственное разнообразие: безработица, голод и вопрос бес-

кровных людей. Эти вопросы легко устранимы на уровне органов местного 
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самоуправления, и часто решение этих вопросов не удается ни государст-

венным, ни торговым структурам. 

В разных странах, независимо от их уровня экономического развития, 

некоторые общины богаче других и способны самостоятельно вести свои 

дела. Другие более зависимы от помощи центральных властей. Хотя в об-

щей сложности в последнее время более существенным становится рост вла-

сти органов местного самоуправления. Это определено еще и количеством 

населения, размерами территории. 

В Армении, как известно, общины отличаются друг от друга количест-

вом жителей. Подобная проблема есть и в других странах. Например, сред-

нее число жителей общин Чехии 1680 человек, в Венгрии – 3290, в сельских 

общинах Армении – 1433. Имеющих менее тысячи человек в общине в этих 

странах соответственно составляет 79.8 %, 68.5 %, 52.6 %, в Армении 52.5 % 

из общего количества жителей. Как известно, согласно закону «О финансо-

вом балансе» число жителей общин считается фактором дополнительных 

ассигнований общинам. Для решения проблемы полезен будет и анализ меж-

дународного опыта. Из последнего следует, что, например, с начала 1951 го-

да до 1999 года в Швеции число общин сократилось с 2489 до 289. В 1952 го-

ду составляло 1037, в 1971 – 464 общины. Самая маленькая община Шве-

ции имеет 3.000, а самая большая – Стокгольм, 700.000 жителей. В Дании в 

результате административных преобразований 1970 года число общин из 

1.300 сократилось до 275(включая Копенгаген и Фредерксбург). Сейчас в 

Дании на 43.6 % имеют 5-10 тысяч жителей. Самая большая община имеет 

282.100, а самая маленькая – 2.400 жителей. В 1965-1975 годах в Германии 

произошли общинные преобразования, целью которых было для быстро 

растущих больших городов предоставлять больше возможностей и одно-

временно усилить значение самоуправления для жителей сельских местно-

стей. За этот период число западногерманских общин снизилось с 24.000 до 

8.500. Коренные преобразования в этом отношении произошли на севере 

Рен-Вестфальдии, где число общин снизилось в 6 раз. А в Польше во время 

административных изменений органов государственной власти изменилось 

действующее еще с 1975 года территориальное деление, когда вся страна 

была разделена на 49 воеводств и приблизительно на 2.500 общин. Преоб-

разования должны были в первую очередь понизить число воеводств, кото-

рых было очень много для народной и децентрализованной страны. Соглас-

но решению Народного Сейма летом 1989 года Польша была администра-

тивно разделена на 16 воеводств и 373 округа, включая 65 городских окру-

гов. Одновременно были ликвидированы 268 административных предста-

вительств, и большое количество их операций были переданы новым окру-

гам. В Эстонии количество общин в 1890 из 1.000 снизилось до 387, а в 

1938-1939 г. снизилось до 281. Административно-территориальные измене-

ния являются для Латвии коренными элементами преобразований. Населе-
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ние, находящееся под юрисдикцией первичных представительских органов 

в составе органов местного самоуправления в среднем составляет 4.4 тысяч 

людей. 

Среднее население сельских местностей составляет до 1.7 тысяч чело-

век, причем в одной трети этих поселений число жителей не переваливает 

1.000 человек, и только в 5 % сельских общин количество жителей доходит 

до 5.000 человек. Число жителей большинства городов (из 70 в 44 городах) 

не превосходит 5.000 человек, 
2
/3 округов населены меньше чем на 15.000 че-

ловек (из 26 округов 18), только в Риге число жителей составляет более 

100.000 человек. Для сравнения отметим, что в Армении в среднем в одной 

общине живут 4084 человека, без города Еревана – 2777, и только в сель-

ских общинах 1443 человека. Причем, имеющих жителей до 100 человек 

есть в 36 общинах, от 101 до 200 жителей есть в 60, от 201 до 500 – в 176, 

имеющих от 501 до 1.000 – 185, имеющих 1.001 до 3.000 – 318, имеющих от 

3,001 и более – 96 сельских общин. 

Согласно Конституции РА, полномочия органов местного самоуправле-

ния имеют всеобщий равный характер и распространяются на все общины 

независимо от величины и количества населения. С первого взгляда это на-

родное и справедливое положение встречается при осуществлении с боль-

шими трудностями. Малые общины, как правило, не могут осуществить 

предоставленные им полномочия, из-за чего многие проблемы остаются не 

выполненными. В итоге социальные, коммунально-бытовые, культурные и 

другие жизненно важные проблемы населения общины не получают полно-

го решения. Другими словами, на обеспечение осуществления законного 

местного самоуправления не учитывается использования этого права, без 

которого оно носит декларативный характер. 

В литературе оформлены типы расширения общин. В США органы ме-

стного самоуправления также имеют своеобразные особенности. На встрече 

творцов Американской Революции в Филадельфии для провозглашения ос-

новных принципов Конституции США, которой все дали одобрение, глав-

ным принципом стал тот, что власть не должна находиться в руках одного 

человека, в руках группы людей или в одном месте. В юрисдикцию властей 

США входит налогообложение и использование этих средств, но подобны-

ми полномочиями наделены также органы местной власти во главе с гу-

бернскими властями. Иностранцы часто удивляются тому, как много про-

блем решается на местном уровне. Похожая на децентрализованную систе-

му государственного управления, которая рассматривалась раньше как 

сложный и бесполезный метод, сегодня привлекает внимание многих стран, 

где система централизованного управления приводит к нежелательным по-

следствиям. Направление курса властей США всегда заключается в том, что 

самое правильное средство управления то, которое самое близкое народу. И 

если, например, канзасцы решат провести такие трассы, которые не похожи 
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на трассы Северной Каролины или ввести другую образовательную про-

грамму, конституция дает им право на это. 

Источники прибыли на местном уровне. Итог прибыли на местном уров-

не везде почти одинаков. Эта прибыль образуется от обжитых домов и не-

обжитой недвижимости способом налогообложения. Налог на собственность 

составляет 26 % финансирования из всего налогообложения. 5 % прибыли 

местной власти возникает от налога на продажу, 2 % – отдельно от местной 

прибыли и приблизительно 14 % от пользования других услуг и от других 

оплат. Тенденция развития органов самоуправления в США все больше и 

больше стремится к децентрализации. Хотя эта тенденция не несет исклю-

чающий характер. Некоторые штаты взяли на себя дополнительные обяза-

тельства: местные суды и тюрьмы, некоторые здравоохранительные и дру-

гие организации, имеющие потребность в дотациях. Программа передачи 

той или иной ответственности на руководство штата приводит к тому, что 

органы местного управления теряют контроль над событиями, происходя-

щими на его территории. С этими фактами не хотят мириться местные жи-

тели. Отношения между руководством штата и местным населением, несо-

мненно, сложные и находятся в процессе постоянного развития. Несомне-

нен тот факт, что за историю США в разное время власть одной из этих двух 

поднималась за счет уровня понижения власти другой – и наоборот. Это 

происходит вследствие экономических, социальных, политических и техно-

логических изменений. 

Итак, Национальная лига городов и Ассоциация мэров в США, как и 

другие местные национальные организации, систематически проявляют 

интерес к вопросу об урегулировании отмеченных выше основных проблем. 

Одновременно решениям проблем органов местного самоуправления спо-

собствует не только местные, государственные власти, но и территориаль-

ные власти. Значительный опыт в этом отношении накоплен у Евросоюза. С 

другой стороны, существенную роль взяли на себя международные струк-

туры, которые определенно участвуют в повышении результатов власти ме-

стных управлений. Достойна внимания, в частности, деятельность Фонда 

капитального развития ООН (ФКР ООН). Фонд содействует возможности 

расширения в сфере участия местных органов самоуправления и в развитии 

участия общества для создания инфраструктуры. Полученные экономиче-

ские показатели в результате осуществления программ каждый год колеб-

лются. Первой важной сферой поддержки органов местного самоуправле-

ния фонд считает поддержку активного участия населения в развитии про-

цесса планирования. В этой области намечены два основных результата. В 

последнее время ФКР ООН достиг периодических приобретений. Благодаря 

осуществлению всех программ подъем на 73 % довольно стабилен. Уровень 

участия в 2000 году остался высок, но в условиях урезания бюджетных ас-

сигнований больше внимания пришлось уделять не только на усиление внут-
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ренних сил, но и на процесс вложений. В период с 2000 по 2003 годов офор-

мились не хуже, чем в 1965 году источники местного финансирования плано-

вого развития, в процессе формирования которого участвовали представите-

ли (30 % которых составляли женщины) более чем 76.000 общин. Напри-

мер, активного возможного участия женщин и во избежание фальсифика-

ций в Бангладеш были использованы специальные анкеты для голосования. 

Следующим важным этапом в сфере местного самоуправления – уро-

вень местного содействия по стабильности и надежности процесса метода 

финансирования. Несмотря на то, что программы, в сфере которых осуще-

ствилось более 75 % намеченных целей, уже сократились, точное число 

удачных программ по своим показателям стабильно. В отчетах нескольких 

программ зафиксировано, что предусмотренные проверки не проводились 

из-за бюджетных сокращений. Одним из важных приобретений является 

расширение зоны доступности органов местной власти к надежным финан-

совым источникам(в периоде с 2000 по 2003 годы средний показатель со-

ставлял 46 %). Небольшие результаты финансовой деятельности свидетель-

ствуют о серьезных проблемах, с чем соприкасается в случае доступности 

источника альтернативное управление надежного финансирования органов 

местного самоуправления. Дополнительная мобилизация местных ресурсов 

для местных инвестиционных программ и меры по целенаправленным дей-

ствиям дает неоднозначные результаты. Еще одним важным направлением 

поддержки местного самоуправления на стабильной и устойчивой основе – 

развитие местного потенциала по эксплуатации, созданию и функциониро-

ванию коммунальных услуг и основных инфраструктур. В этой сфере боль-

ше всего страдают мероприятия из-за сокращений бюджета. В период после 

2002 года эти сокращения были сокращены на 50 %. Это приводит к серьез-

ным размышлениям не потому, что непосредственно действует на пониже-

ние черты бедности, но и по той причине, что сокращение бюджета отрица-

тельно влияет на ФКР ООН, на местные органы и на органы национальной 

власти. В сокращении масштабов бедноты важную роль играет объективная 

рациональная функция подразделений органов местной власти и их резуль-

тативное использование. По внешним оценкам эта сфера признана пробле-

матичной и отмечено, что следует в первую очередь обратить внимание на 

применение мероприятий по ее устранению. В течение лет общество было 

обеспечено доступностью информации на расходы местных властей, одно-

временно разрабатывалась программа и на прозрачные мероприятия и нормы. 

Еще одной важной сферой содействия органов местного самоуправле-

ния является способ использования естественных источников для местного 

населения. Хотя в этой сфере результаты работ не высоки, но в 2009 году 

они поднялись. Это объяснилось на основе разработок, где в главной роли 

местное управление экологией. Это объединяет институционное развитие, 

нормативные сферы и соответствующие методы. Наконец, другая важная 
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сфера органов местного самоуправления является стратегия национального 

содействия, которая направлена на содействие децентрализации и на осу-

ществление опыта экспериментаторских программ. В среднем в течение 

4 лет сократились объединенные усилия, что обусловлено тем, что из 19 стран 

15 (79 %), которые осуществляли вышеназванные способы, повлияли на 

проводимую политику. У компаньонов, осуществляющих процесс развития, 

наблюдаются определенное продвижение по отмеченным сферам. Перво-

очередным направлением функций ФКР ООН также и микрофинансирова-

ние. Цель этого содействия – повышение активов бедного населения. В сфе-

ре осуществления программы «Микростарт», разработанная и последова-

тельно осуществляемая специалистами, фонд утвердил более чем в 20 стра-

нах мира концессиальные отношения. В течение определенного времени по 

результатам содействия программ микрофинансирования повысилась также 

база посетителей более чем на полмиллиона человек. Число активных посе-

тителей повысилось и с базового уровня – из 141.414 достигло 543.733 че-

ловек. Больше 90 % посетителей женщины. Что относится к внедрению 

микрофинансирования ФКР ООН, то в 2003 году в сотрудничестве с фон-

дом из 9 компаньонов 7 достигли поставленной цели в числе активных кре-

диторов. Один даже перевыполнил. Определенное беспокойство вызывают 

результаты деятельности, поскольку они свидетельствуют о понижении дол-

гов. Определенно возросло число женщин кредиторов – с 46 % до 68 %. Из 

14 внутренних баллов в сфере укрепления управленческих структур ФКР 

ООН получил 12 баллов за оперативные действия. Хотя результаты дейст-

вий прошлых лет сократились, но в прямом смысле они поднялись. В по-

следние годы в сфере этих результатов Фонд достиг определенного подъе-

ма. По оценкам функций за 1999 год определенно сократилось время на 

разработки и поднялось качество оценок на систему контроля. Фонд достиг 

неповторимых результатов в распространении документов оформления и 

информации, хотя, как оговорено в оценках, управление информацией мог-

ло быть более результативным. 
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В статье на основании официальных статистических данных показа-

но, что положительное сальдо платежного баланса обеспечивается за 

счет положительного торгового баланса, а анализ качественной струк-

туры иностранных капиталовложений показывает, что большая часть 

этих вложений является кредитными ресурсами, которые быстро воз-

вращается за рубеж, вывоз капиталов продолжается, долгосрочные 

проекты в большинстве отраслей остаются непривлекательными. 

Ключевые слова: платежный баланс, структура иностранных инве-

стиций, страны-инвесторы, экономика России. 
 

Иностранные инвестиции в современной экономике России, имеющей 

все признаки нестабильности и неустойчивости, по мнению многих специа-

листов, являются важным инструментом повышения экономической актив-

ности в стране, интегрирования в мировую экономику и международный 

финансовый рынок. Непрерывное их поступление в экономику принимаю-

щей стороны способствует увеличению ее производственных возможностей 

и является одним из важнейших факторов ее экономического развития. Кро-

ме того, иностранные инвестиции, как правило, служат стимулом роста и 

внутренних инвестиций. 

Однако необходимо обратить внимание на то, что не всегда иностран-

ные инвестиции помогают решить социально-экономические проблемы стра-

ны. Они как сложное экономическое явление могут оказывать не только по-

ложительное, но отрицательное воздействие на экономику принимающей 
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страны. Иногда неудовлетворительная качественная их структура и недоста-

точные объемы способствуют репатриации капитала и переводу прибыли в 

различных формах, приводят к ухудшению платежного баланса и оттоку ка-

питала, что и наблюдается на протяжении ряда лет в Российской Федерации. 

За 2005-2012 гг. Россия имеет положительное сальдо платежного балан-

са, но преимущественно за счет положительного торгового баланса (счет 

текущих операций), в то время как счет операций с капиталом имеет пре-

имущественно отрицательные значения (табл. 1). Такие значения объясня-

ются тем, что в России наблюдается недостаток иностранных капиталовло-

жений, а поступающие инвестиции имеют неудовлетворительную качест-

венную структуру. Финансовый счет отрицателен – в России происходит чи-

стое увеличение иностранных активов резидентов и чистое снижение их ино-

странных обязательств в результате операций. Приток иностранных инве-

стиций составил 7-10 % от ВВП страны за исследуемый период, доля нако-

пленных инвестиций в среднем составляла 17 % от ВВП с максимальным 

значением 22 % в 2009 г. [7]. 
 

Таблица 1 

Счета платежного баланса РФ за 2005-2012 гг., млрд. долл. США 
 

 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 

Счет текущих операций 84,4 92,3 72,2 103,9 50,4 67,4 97,3 71,3 

Инвестиционные доходы -17,4 -24,6 -21,5 -32,1 -31,0 -38,7 -51,0 -56,8 

К получению 15,7 27,9 43,0 58,0 29,9 34,3 38,6 42,8 

К выплате -33,1 -52,5 -64,5 -90,2 -60,9 -73,0 -89,7 -99,6 

Счет операций с капиталом -12,4 0,3 -10,6 -0,1 -12,5 -0,04 0,1 -5,0 

Финансовый счет -67,0 -103,8 -51,8 -100,8 -31,5 -58,3 -88,7 -55,7 

Прямые инвестиции -2,4 7,6 11,1 19,1 -6,7 -9,4 -11,8 1,8 

Портфельные инвестиции -11,4 16,5 4,8 -35,7 -1,9 -1,5 -15,3 17,0 

Прочие инвестиции 8,5 -20,4 80,8 -121,8 -16,3 -8,7 -47,7 -43,1 

Чистые ошибки и пропуски -5,0 11,2 -9,7 -3,0 -6,4 -9,1 -8,7 -10,4 
 

Источник: таблица составлена авторами на основе данных [3]. 
 

В 2012 г. по данным, опубликованным Росстатом, приток иностранных 

инвестиций в экономику России увеличился в 3 раза по сравнению с 2005 г.: 

с 53,7 млрд. долл. США до 154,6 млрд. долл. США [5, с. 587]. Однако струк-

тура поступающих иностранных инвестиций неблагоприятна для россий-

ской экономики. Так, удельный вес прямых иностранных инвестиций (ПИИ) 

не превысил 26 % от общего объема поступлений в 2008 г., уменьшившись 

к 2012 г. до 12,1 %. В тоже время удельный вес прочих инвестиций вырос с 

74,8 % до 86,7 %. Становиться держателем ценных бумаг наших предпри-

ятий и организаций инвесторам было выгодно только на суммы, не превы-

шающие 5,8 % от общего объема вложенных средств в 2006 г. (в среднем за 

весь период около 2 %). 
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В 2005 и 2012 гг. наибольшую долю прочих иностранных инвестиций 

составили прочие кредиты преимущественно на срок свыше 180 дней (соот-

ветственно 62,9 % и 63,1 % от общего числа иностранных инвестиций), ПИИ 

поступали в виде взносов в капитал (19,3 % и 6 %), а портфельные – в виде 

акций и паев (1 %) [5, с. 587]. Соответственно на протяжении данного пе-

риода в экономику РФ иностранные инвестиции осуществлялись больше на 

возвратной основе в виде торговых и прочих кредитов, а доля имеющих 

особое значение для экономики России взносов в капитал сократилась поч-

ти в 3 раза. Превосходство кредитов в притоке капитала означает лишь то, 

это быстро взимаемые деньги, которые по мере их погашения возвращаются 

обратно за рубеж. Поэтому такое доминирование является угрозой для ста-

бильности финансового рынка и платежного баланса страны и соответствен-

но приводит к массовому оттоку капитала, что и наблюдается в России. 

Кроме того, объемы поступлений и подобная структура иностранных 

инвестиций не могут способствовать устойчивому экономическому росту, 

улучшению инфраструктуры в стране посредством передачи технологий и 

управленческих навыков, результатов НИОКР, создания дополнительных 

рабочих мест, повышения уровня жизни населения и др. [2]. В результате 

всех сложных, взаимообусловленных и взаимосвязанных процессов не про-

исходит существенного роста объемов производства и национального дохо-

да, что в свою очередь не позволяет наращивать и сохранять (или увеличи-

вать) темпы роста отечественных капиталовложений. 

В 2005-2012 гг. основными странами-инвесторами российской эконо-

мики, по данным Росстата, являются некоторые страны Западной Европы, 

Кипр, Виргинские острова, Япония, Китай и США. На их долю в 2005 г. 

приходилось 85,6 % общего объема поступивших иностранных инвестиций, 

в 2012 г. без учета США – 68,0 %. В 2005 г. в экономику России наибольшее 

число иностранных инвестиций поступило от таких стран, как Нидерланды 

(16,6 %), Великобритания (16,0 %) и Люксембург (25,8 %). В 2012 г. – от 

Нидерландов и Швейцарии (по 13,7 %), а также Кипра (10,6 %) [5, 6, 7]. Но, 

как видно из рисунка 1, наибольшая доля накопленного капитала на конец 

2005 и 2012 гг. приходится на такие страны, как Нидерланды, Кипр и Люк-

сембург, из которых две последние страны являются оффшорными зонами. 

Значит, на протяжении данного периода в Российскую Федерацию возвра-

щается ранее вывезенный из нее капитал [1]. Происходит репатриация ка-

питала, что подрывает экономический потенциал страны, вызывает финан-

совые потери. 

Данные инвестиционных доходов свидетельствуют о том, что большая 

часть прибыли, полученной инвесторами в России, не реинвестируется в ее 

экономику, а наоборот вывозится из страны, что также ухудшает платежный 

баланс страны. Основной причиной бизнес считает отсутствие достаточно-

го числа по настоящему интересных инвестиционных проектов, а эксперты – 
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коррупционные или просто нечестно заработанные доходы, привлекатель-

ные цены на зарубежную недвижимость. 

По данным Росстата, в 2005-2012 гг. в добычу полезных ископаемых 

поступало 11 % иностранных инвестиций, в обрабатывающие производства 

около 33 %. Также иностранных инвесторов привлекал и несырьевой сектор 

российской промышленности, а именно: оптовая и розничная торговля, ре-

монт автотранспортных средств, мотоциклов, бытовых изделий и предметов 

личного пользования, куда в 2005 г. поступило 38,1 % иностранных инве-

стиций, в 2012 г. – 16,4 %, а с 2010 г. еще и финансовая деятельность (в 2012 г. 

28,1 %) [5, 6, 7]. 
 

 
 

Рис. 1. Доля накопленных иностранных инвестиций 

от основных стран-инвесторов в 2005 и 2012 гг., 

в % от общего объема накопленных инвестиций 
 

Таким образом, значительная часть поступивших иностранных инве-

стиций не связана с расширением экспортного потенциала страны, развити-

ем наукоемких, трудоемких производств, тем сам не способствовала в дос-

таточной степени развитию импортозамещения. Россия интересует ино-

странных инвесторов как крупный рынок сбыта продукции, преимущест-

венно как источник получения природных ресурсов, благодаря которым они 

получают прибыль и не реинвестируют ее в российскую экономику. 

Кроме того, наблюдается отток капитала, что показывают отрицатель-

ные значения инвестиций в табл. 1. Наблюдается также вывоз капитала ча-

стным сектором, начиная с 2008 г. Отток увеличился на 58,1 % по сравне-

нию с 2012 г., на 39,7 % по сравнению с 2013 г. (по данным Центрального 

Банка России на III квартал 2014 г.), и причиной этого, как отмечают многие 

эксперты, является неблагоприятный инвестиционный климат страны и 

санкции, которые были введены в отношении конкурентоспособных отрас-

лей экономики: нефтегазовая отрасль, оборонно-промышленный комплекс, 

атомная энергетика, авиационная и космическая техника, банковская сфера. 
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В среднесрочной перспективе с учетом геополитических интересов США и 

ряда стран Западной Европы темпы роста объемов иностранных капитало-

вложений, благоприятные для российской экономики структуре, будут 

уменьшаться, отток капитала продолжится. 
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В условиях трансформации МВС и перераспределения баланса сил 

ключевым условием становится вопрос накопления «валютной силы» 

и пределов ее использования. Движение МВС сторону мультиполярно-

сти предполагает расширение зоны влияния той или иной валюты, об-
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ладающим наибольшим потенциалом силы. Стратегия валютного влия-

ния играет ключевую роль в вопросе строительства эффективного ва-

лютного сотрудничества и международных экономических отношений. 

Ключевые слова: МВС, валютная сила, валютное лидерство, гегемо-

ния, валютный союз, валютный блок. 
 

Трансформация МВС и перебалансировка сил формируют новое много-

полярное мироустройство. Актуальным становится поиск коммуникативных 

тактик и стратегий, способных повысить устойчивость текущего порядка 

МВС. Идея «валютной силы» на базе «мягких» принципов может стать эф-

фективным подходом к исследованию валютной регионализации, формиро-

вания валютных блоков и зон влияния различного типа. Принципиальным в 

этом вопросе является четкое определение контекста характера извлечения 

силы – гегемония или лидерство. В рамках концепции «валютной силы» не-

обходимо понимать, что от того или иного подхода к пониманию «валютной 

силы» («жесткого» или «мягкого») будут строиться модели единой валют-

ной зоны и механизмы перехода к общей валюте. 

Предпосылкой валютного лидерства служит: консервативная макроэко-

номическая и денежно-кредитная политика, качественные финансовые ин-

ституты и высокоразвитая финансовая система. В долгосрочной перспекти-

ве, эксплуатация валютной власти лидером может подорвать основы самого 

валютного лидерства в МВС. 

Следование за лидером создают потенциальные выгоды для лидера, од-

нако, существуют ограничения на использование этих преимуществ – их 

степень зависит от асимметрии мирового финансового рынка, существова-

ния потенциальных конкурентов, приверженность лидера консервативному 

курсу денежно-кредитной политики, а также способности использовать ме-

ханизм политических связей для обеспечения лидерства [4, p. 61-71]. 
В вопросе рассмотрения «валютного лидерства» особое значение играет 

финансовая глобализация и ее влияние на «валютную политику» и потен-
циала уязвимости к внешнему воздействию на денежно-кредитный сувере-
нитет государства и стабильности. Необходимо учитывать два аспекта «ли-
дерства»: валютное лидерство и лидерство ликвидности. Валютное лидер-
ство подразумевает, что национальная валюта играет доминирующую роль 
якоря и инвестиционной валюты. Лидерство ликвидности подразумевает фи-
зическое обеспечение кратко- и долгосрочными ликвидными ресурсами ми-
ровой экономики, в т.ч. в качестве противоциклической меры [1, p. 100-102]. 

Принципиальным в исследовании вопроса единого валютного простран-

ства является различение валютной гегемонии и валютного лидерства. Для 

валютного лидерства характерны «мягкие» инструменты силы в виде убеж-

дения в привлекательности мотивов следования за лидером, по сравнению с 

валютной гегемонией, которая придерживается «жесткой» стратегии при-

нуждени [4, р. 53]. Участников рынка трудно заставить следовать валютной 
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политике лидера, они должны быть убеждены в преимуществах использо-

вания этой валюты. Реальность угроз, создаваемые долларом подрывают 

легитимности валютного лидерства США и их валютной власти, соотноси-

мой с гегемонистическим принуждением. 

Существует два подхода к исследованию мотивов следования за валют-

ным лидером-с точки зрения рационалистского и конструктивистского под-

хода. Рационалистский подход является более общим и концентрируется 

больше на материальных предпосылках, которыми их обеспечивает лидер в 

прямой или косвенной форме. Конструктивистский подход описывает то, 

как в процессе экономической социализации последователи приходят к по-

ниманию экономических и политических предпочтений лидера как своих 

собственных. Способность выбирать лидера есть у крупных государств, в то 

время, как малые страны лишены подобного рода альтернатив. 

Лидерство тесно связано с вопросом ответственности и пределами ис-

пользования власти валютным лидером. Монопольная власть требует под-

держания статуса. Угрозу валютному лидерству создают асимметрии на 

финансовом рынке, сетевые внешние эффекты и несогласие с получаемыми 

«чрезмерными привилегиями» со стороны лидера. 

После закрепления валютного лидерства, требование следования такого 

рода условиям менее обременительно, потенциал существования возмож-

ности влияния и принуждения других государств огромен, поскольку для 

остальных государств мировой валютной системы дорогостоящ отказ от 

доминирующей валюты и переход на альтернативную вследствие вы-

соких издержек переориентации в условиях асимметричности финан-

сового рынка. 

Валютная сила страны ограничена на начальной стадии формирования 

лидерства собственными институтами. Когда лидерство закреплено в миро-

вой валютной системе, страна начинает использовать потенциал валютной 

силы, воздействуя на другие страны для достижения собственных интересов. 

Валютное лидерство может поддерживаться только в рамках текущих убеж-

дений участников рынка и основано на системе самоподдержания рынка. 

Потенциал превращения валюты в мировую доступен только нескольким 

государствам в системе международных отношений. 

Важным вопросом в области валютного лидерства являются пределы 

использования валютной силы внутри валютной зоны. Участие в валютном 

пространстве изменяет систему торгов между лидером и последователем по 

двум направлениям. Во-первых, бесполезность угроз исключения страны 

последователя из валютной зоны со стороны лидера (или угрозы последова-

теля выйти) зависят от относительных издержек выхода последователя. Ли-

дер обязан взвешивать не только потери от применения принудительных 

санкций в отношении последователя, извлечения и использования его ре-

сурсов, но также и его способность дестабилизировать или расшатать сло-
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жившуюся систему экономических и политических взаимоотношений. Во-

вторых, правила валютной зоны определяют базовые параметры для торга, 

т.е. формализованные, симметричные правила склоны ограничивать объем 

издержек последователя, также как, и возможности лидера извлекать пре-

имущества. Более асимметричные системы дают лидеру больше возможно-

стей для распространения своей силы и извлечения выгод в национальных 

интересах. Лидер должен совершенствовать правила системы, которые мо-

гут подорвать получаемые им преимущества вследствие его доминирующе-

го положения. Это ограничение носит временный характер. Таким образом, 

«валютная сила» накладывает больше ответственности, нежели дает воз-

можностей для извлечения преимуществ – в зависимости от структуры ва-

лютной зоны, институциональных и рыночных характеристик она может 

больше приносить издержек, чем выгод лидеру. Выбор модели валютной 

зоны зависит от мотивов и целей лидера. 

Ограничить способность лидера недобросовестно использовать свою 

валютную силу в рамках валютной зоны возможно при формировании ва-

лютных систем: 1) с более формализованными правилами; 2) симметричные 

правила принятия решений в рамках валютной зоны служат сдерживающим 

фактором силы, хотя и временно; 3) формирование наднационального ин-

ститута [2, p. 17-21]. 

Использование инструментов и механизмов валютной силы создает 

предпосылки валютного доминирования, которое может быть либо в поло-

жительном аспекте лидерства с применением механизма убеждения и доб-

ровольного следования за лидером на основе мотивов материальной и соци-

альной конвергенции, что служит основой сотрудничества и поиска спра-

ведливой формы существования в условиях валютного союза, либо в форме 

гегемонии как возможность извлечения власти в рамках создаваемой систе-

мы валютных взаимоотношений для достижения национальных целей. 

В условиях перераспределения сил МВС и тенденции многополярно-

сти, необходимо изменить подход к строительству единой валютной зоны на 

базе «мягких» принципов валютной силы – привлекательности и убеждении 

и последовательной политики. Что соотносится с более справедливой так-

тикой лидерства. 

Подход к стратегии расширения зоны влияния российского рубля на ев-

разийском пространстве на базе принципов валютного лидерства может 

стать эффективной стратегией в перспективе формирования единого валют-

ного пространства и союза. Для этого, необходимо определить эффективные 

мотивы привлекательности на базе рационалистского и конструктивистско-

го подходов, опираясь на которые возможно разрабатывать стратегию строи-

тельства единого валютного блока и добровольного участия в нем стран 

региона. Подобная тактика позволит сформировать устойчивый валютный 

союз и справедливый порядок мировой валютной системы. 
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Проведено исследование мировой практики предоставления услуг 

жизнеобеспечения региона. В статье представлен обзор, освещающий 

аспекты государственного, муниципального, рыночного и обществен-

ного управления процессами удовлетворения физиологических по-

требностей человека на примере страны Сингапур. В результате рабо-

ты достигнуто понимание важности формирования и развития кластера 

услуг жизнеобеспечения населения региона. 

Ключевые слова: физиологические потребности человека и их струк-

тура, плотность населения, соотнесение физиологических потребно-

стей человека и услуг жизнеобеспечения населения в Сингапуре, не-

удовлетворенность потребностей, анализ, планирование и прогнозиро-

вание предоставления услуг, развитие сферы услуг жизнеобеспечения 

региона, закономерность формирования кластера услуг жизнеобеспе-

чения региона. 
 

Услуги жизнеобеспечения региона – это система услуг направленная на 

удовлетворение физиологических потребностей человека. В связи с тем, что 

физиологических потребностей в организме человека 13, существует и 13 под-

систем услуг жизнеобеспечения населения. Как происходит удовлетворение 

физиологических потребностей человека? Потребности индивидуально 

                                                 
 Доцент кафедры Экономики и управления, кандидат экономических наук, доцент. 
 Заведующий кафедрой Экономики и управления, кандидат экономических наук, доцент. 



Мировая экономика 33 

возникая в организме человека, в момент возникновения отправляют в мозг 

человека информацию о ее появлении. Мозг, владея этой информацией, оп-

ределяет как вести себя человеку, то есть определяет дальнейшее поведение 

человека. Затем человек используется услугами жизнеобеспечения и удов-

летворяет свои потребности. Отсутствие услуг жизнеобеспечения или от-

сутствие хотя бы одной услуги жизнеобеспечения влечет неудовлетворение 

физиологических потребностей человека и отрицательно сказывается на 

всем организме человека. Поэтому лучше для здоровья человека, когда под-

готовлена подсистема услуг для реализации одной потребности и система 

услуг для реализации всех физиологических потребностей человека. 

Исследование мировой практики классификации услуг жизнеобеспече-

ния региона было проведено на примере Республики Сингапу́р (англ. Re-

public of Singapore; малайск. Republik Singapura) – город-государство, рас-

положенный на островах в Юго-Восточной Азии, отделѐнных от южной 

оконечности Малаккского полуострова узким Джохорским проливом. Син-

гапур – вторая в мире страна по плотности населения. Площадь Сингапура 

составляет 715,8 км² (2012 год), она постепенно увеличивается благодаря 

программе намыва территории, действующей с 1960-х годов. В настоящее 

время государство Сингапур состоит из 63 островов. Самые крупные из них – 

Сингапур (главный остров), Убин, Теконг-Бесар, Брани, Сентоса, Семакау и 

Судонг. 
 

 
 

Рис. 1. Республика Сингапур – город-государство, 

расположенный в Юго-Восточной Азии [1] 
 

Исследованы следующие физиологические потребности человека – по-

требность в пище, потребность в кислороде, потребность в ключевом про-
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цессе, потребность во сне и отдыхе, потребность в жидкости, потребность в 

свободном перемещении в пространстве, потребность в продолжение чело-

веческого рода, потребность в общении, потребность в освещении террито-

рии, потребность в поддержание температуры тепла тела, потребность в 

защите организма от воздействия человеческих факторов, способных вре-

дить либо уничтожать человеческую жизнь, потребность в защите организ-

ма от воздействия климатических факторов, способных вредить либо унич-

тожать человеческую жизнь, потребность в жилищных условиях прожива-

ния. Какие услуги удовлетворяют физиологические потребности человека? 

Это государственные, муниципальные, рыночные, общественные услуги 

жизнеобеспечения, ниже представим классификацию услуг по удовлетворе-

нию потребностей. 

Услуги по удовлетворению потребности человека в пище: 

‒ государственные услуги в сфере обеспечения выплат пенсий [2]; 

‒ услуги в сфере обеспечения немедленной помощи при отравлении 

продуктами [3]; 

‒ услуги в сфере санитарно-эпидемиологического надзора [4]; 

‒ услуги по обеспечению населения экономным питанием специаль-

ных центров питания [5]; 

‒ услуги по классификации мест общественного питания – система 

наклеек, например, «А» – очень чистое место общественного пита-

ния, «В» – не очень чистое место общественного питания и так да-

лее по убыванию [6]; 

‒ услуги в сфере социальной помощи малому бизнесу: так как в ос-

новном открывают ларьки граждане, не имеющие рабочего места, 

занимаются этим, чтобы выжить [7]; 

‒ государственные услуги по регулированию и контролю экспортных 

операций продуктов [8]; 

‒ услуги в сфере информирования хранения пищевых продуктов и 

пищевой продукции [9]; 

‒ услуги обеспечения выплат пособий и поддержек семей-ин-

валидов [10]; 

‒ услуги по организации и проведению продовольственной помощи 

беднякам [11]; 

‒ услуги в сфере социального обеспечения населения [12]; 

‒ услуги по организации ярмарок и распродаж на муниципальном 

уровне [13]; 

‒ услуги торговли по реализации товаров через магазины [14]. 

Услуги по удовлетворению потребности человека в кислороде: 

‒ услуги по высадке зеленых насаждений на жилой территории госу-

дарственные или частные строения должны включать определен-

ный процент «зелености» на территории [15]; 
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‒ услуги скорой помощи при фактах отравления от внешней среды [16]; 

‒ услуги в сфере обеспечения пожарной безопасности [17]; 

‒ услуги в сфере экологии атмосферного давления [18]; 

‒ услуги в сфере контроля над выбросами в атмосферную зону [19]; 

‒ услуги в сфере торговли специальным медицинским оборудовани-

ем, лекарствами для поддержания органов дыхания инвалидов [20]; 

‒ услуги в сфере контроля и помощи людям инвалидам с проблемами 

дыхания [21]. 

Услуги по удовлетворению потребности человека в  ключевом 

процессе: 

‒ услуги в сфере общественных туалетов [22]; 

‒ услуги в сфере канализации [23]; 

‒ услуги в сфере чистки канализации [24]; 

‒ услуги по информированию в виде знаков для близлежащих обще-

ственных туалетов (либо знака запрета справления естественных 

нужд), выпуск карт для общественных туалетов [25]; 

‒ услуги в сфере продаж товаров необходимых дееспособным людям 

при справлении нужд [26]; 

‒ услуги в сфере уборки дорог публичных мест [27]. 

Услуги по удовлетворению потребности человека во сне и отдыхе: 

‒ услуги в сфере предотвращения чрезвычайных ситуаций [28]; 

‒ услуги в сфере поддержания чистоты мест для отдыха (парки, пля-

жи и т.д.); 

‒ услуги в сфере уборки мусора на территории всего города [29]; 

‒ услуги в сфере обеспечения жилым фондом [30]; 

‒ услуги в сфере противошумового воздействия на человека [31]; 

‒ услуги торговли комфортабельных и не причиняющих вреда здо-

ровью предметов, мебели для отдыха (участие принимают частные 

и государственные торговые компании); 

‒ услуги организации построек мест для отдыха (парки, всякого рода 

развлечения и т.д.); 

‒ услуги «озеленения» мест для отдыха [32]; 

Услуги по удовлетворению потребности человека в жидкости: 

‒ услуги в сфере водоснабжения [33]; 

‒ услуги в сфере санитарно-эпидемиологического надзора за питье-

вой водой [34]; 

‒ услуги в сфере надзора за качеством воды для бытовых целей [35]; 

‒ услуги торговли по реализации питьевой водой, аппаратами и ком-

плектующими для очистки воды [36]; 

‒ услуги в сфере установки городских фонтанов [37]; 

Услуги по удовлетворению потребности человека в свободном пе-

ремещении в пространстве: 
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‒ услуги в сфере уборки мусора на территории всего города [38]; 

‒ услуги в сфере экологии окружающей среды [39]; 

‒ услуги в сфере торговли аппаратами для передвижения инва-

лидов [40]; 

‒ услуги в сфере помощи передвижения инвалидов в пространстве 

(создание рельс и дорог для инвалидов, оснащение знаками глухих 

либо слепых людей и т.д.) [41]; 

‒ услуги в сфере доступности пространства на придомовой террито-

рии [42]; 

‒ услуги в предоставлении наемных рабочих, сиделок для перемеще-

ния людей инвалидов [43]; 

‒ услуги предотвращения чрезвычайных, аварийных ситуаций [44]; 

‒ услуги по предоставлению публичного транспорта [45]; 

‒ услуги в сфере информирования знаками опасных зон, измененных 

путей и т.д. [46]. 

Услуги по удовлетворению потребности человека в продолжение 

человеческого рода: 

‒ государственные услуги поддержки семьи за рождение ребенка (на 

примере России «Материнский капитал» [47]; 

‒ услуги государства налоговых льгот при рождении ребенка [48]; 

‒ услуги скорой медицинской помощи беременным, роженицам [49]; 

‒ услуги государственной поддержки многодетным семьям [50]; 

‒ услуги в сфере социального обеспечения населения [51]; 

‒ услуги по подготовки будущих семей, ведение социальных программ, 

публичных лекций и законов о запрете однополых браков [52]; 

‒ услуги по предоставлению льгот на покупку жилой площади семь-

ям [53]; 

‒ услуги реабилитационных центров по борьбе с наркоманией и ал-

коголизмом [54]; 

‒ государственные услуги регистрации брака [55]; 

‒ услуги поддержки малообеспеченных семей [56]; 

‒ услуги частичной государственной оплаты детского сада, школы и 

университета [57]; 

‒ услуги по поддержке детей-сирот, инвалидов, находящихся в дет-

ских домах предоставить им жилой площади в будущем [58]; 

‒ услуги санитарно-эпидемиологического надзора за качеством дет-

ских продуктов питания, вещей, игрушек и т.д. [59]; 

‒ услуги в сфере поддержания санитарии и порядка в родильных до-

мах [60]. 

Услуги по удовлетворению потребности человека в общении: 

‒ услуги по созданию домов для сирот, инвалидов, пожилых лю-

дей [61]; 
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‒ услуги связи [62]; 

‒ услуги информирования по телевидению, радио и т.д. [63]; 

‒ услуги в сфере организации связи для поддержания общественного 

порядка [64]; 

‒ услуги в сфере благоустройства придомовой территории [65]; 

‒ услуги торговли предметов, аппаратов связанных со связью, обра-

зованием [66]. 

Услуги по удовлетворению потребности человека в освещении тер-

ритории: 

‒ услуги в сфере электроснабжения жилищного фонда [67]; 

‒ услуги в сфере освещения улиц поселения [68]; 

‒ услуги в сфере предотвращения проблем с электричеством, провод-

кой и т.д. на территории жилищного фонда, придомовой террито-

рии, микрорайона, района, поселения, муниципального района [69]; 

‒ услуги торговли в сфере обеспечения населения товарами необхо-

димыми для пуска электроэнергии и света [70]; 

‒ услуги ремонтных работ, связанных с электроэнергией и освещени-

ем [71]; 

‒ услуги по обеспечения пожарной безопасности жилищного 

фонда [72]. 

Услуги по удовлетворению потребности человека в поддержании 

температуры тепла тела: 

‒ услуги по электроснабжению и газоснабжению жилищного 

фонда [73]; 

‒ информирование о погоде [74]. 

Услуги по удовлетворению потребности человека в защите орга-

низма от воздействия человеческих факторов, способных вредить либо 

уничтожать человеческую жизнь: 

‒ услуги скорой помощи и предотвращения чрезвычайных си-

туаций [75]; 

‒ услуги систем видеонаблюдения на территории региона: много-

квартирного дома, придомовой территории, микрорайона, района, 

городского и сельского поселения [76]; 

‒ услуги по бесплатной вакцинации и предоставлению карантинных 

мест для людей и животных от разного рода болезней «Agri-food 

and veterinarity Athority» пер: управление качеством питания и во-

просы ветеринарии [77]; 

‒ услуги по организации специальных ящиков для отвода мусора [78]; 

‒ услуги в сфере организации общественного порядка [79]; 

‒ услуги по страхованию здоровья [80]; 

‒ услуги в сфере похоронного обслуживания населения [81]; 

‒ услуги телефона доверия [82]; 
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‒ услуги по организации специальных мест для курения и уплата 

штрафа 300 $ в случае курения в неположенном месте [83]; 

‒ услуги в сфере обеспечения пожарной безопасности [84]. 

Услуги по удовлетворению потребности человека в защите орга-

низма от воздействия климатических факторов, способных вредить 

либо уничтожать человеческую жизнь: 

‒ услуги скорой помощи и предотвращения чрезвычайных ситуаций 

и последствий аварий [85]; 

‒ услуги в сфере экологии окружающей среды [86]; 

‒ услуги по страхованию жизни [87]; 

‒ услуги Гидрометеоцентра [88]; 

‒ услуги в сфере опыления и травления всей территории государства 

(на данном примере от москитов) от эпидемии, болезни приходя-

щие с воздухом, водой, животными [89]; 

‒ услуги в сфере информирования знаками опасных зон, измененных 

путей и т.д. [90]. 

Услуги по удовлетворению потребности человека в жилищных ус-

ловиях проживания: 

‒ государственные услуги в сфере обеспечения престарелых бомжей – 

формирование списков домов и услуг, предоставляемых государст-

венными сервисами для престарелых людей и людей инвалидов [91]; 

‒ услуги в сфере обеспечения социальным жильем – каждый гражда-

нин может приобрести жилье либо взять кредит, но у государствен-

ного банка и строительством социального жилья занимается только 

государство [92]; 

‒ услуги в сфере обеспечения жилья [93]; 

‒ услуги в сфере обеспечения пожарной безопасности квартиры, мно-

гоквартирного дома [94]; 

‒ услуги в сфере проверки зданий подвергнутых наводнениям [95]; 

‒ услуги в сфере страхования квартиры, имущества [96]; 

‒ услуги в сфере предоставления льгот гражданам для покупок 

жилья [97]; 

‒ услуги по поддержке детей-сирот, инвалидов, находящихся в дет-

ских домах [98]; 

‒ услуги в сфере контроля над чистотой жилой территории дома (ус-

луги консьержа, охраны, уборщиков, ремонтников) [99]. 

В результате проведенных исследований достигнуто понимание того, 

что услуги жизнеобеспечения удовлетворяют физиологические потребности 

человека, а виды услуг, их количество должны иметь постоянное развитие, 

чтобы стремиться обеспечить биологический баланс одного человека и на-

селения региона в целом. В каждом государстве органы власти находят об-

щие и индивидуальные подходы удовлетворения потребностей человека. В 
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связи с этим необходимо сосредоточить внимание на разработки методики 

выявления кластера услуг жизнеобеспечения и методического обеспечения 

организации анализа, планирования и прогнозирования услуг жизнеобеспе-

чения, разработки методики экономического анализа результативности и 

эффективности развития регионального кластера услуг жизнеобеспечения. 
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В данном исследовании предложена методика оценки военно-эконо-
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В настоящее время существуют два основных подхода к оценке прогно-

зируемого эффекта от использования аутсорсинга [2]: 

– Однокритериальный, в соответствии с которым в качестве меры эф-

фекта используется какой-либо один показатель (в этом качестве чаще всего 

выступает прирост прибыли или экономия заказчика). Наиболее подробная 

однокритериальная методика расчета экономического эффекта предложена 

в работе [3]: 
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где Eff – прогнозируемый экономический эффект; 

n – предполагаемая продолжительность аутсорсингового контракта; 

d – ставка дисконтирования; 

Ei – экономия от использования аутсорсинга, полученная в i-м году 

(разница между ценой Заут, выплачиваемой аутсорсеру за выполнение пере-

данного ему бизнес-процесса, и собственными затратами заказчика Зсобств на 

выполнение этого процесса); 

Ri – дополнительный доход, полученный в i-м году благодаря использо-

ванию аутсорсинга (например, прирост цены на товары или услуги фирмы, 

вызванный повышением их качества, обеспеченным аутсорсером, или же 

увеличение выручки, достигнутое благодаря улучшению имиджа компании, 

полученному за счет сотрудничества с аутсорсером). Очевидно, что приме-

нительно к возможности внедрения аутсорсинга в деятельность Внутренних 

войск такой доход отсутствует; 

Ai – прочие доходы заказчика в i-м году, получение которых стало воз-

можным благодаря аутсорсингу (например, доход от продажи ставшего из-

быточным имущества, снижение налогов на имущество, доходы от сдачи в 

аренду высвободившегося оборудования или помещений и т.д.). Разница 
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между этим и предыдущим пунктом, согласно работе [3], состоит в том, что 

доходы Ai заказчик получает благодаря собственным усилиям, тогда как до-

ходы Ri имеют в качестве своего источника усилия аутсорсера; 

C0 – затраты на поиск аутсорсера (анализ рынка аутсорсинга, подготов-

ка тендерной документации, проведение тендера и т.д.). В работе [3] реко-

мендуется не дисконтировать эти затраты, так как они приходятся на доста-

точно короткий период; 

Ci – затраты на управление аутсорсинговыми отношениями в i-м году 

(административные издержки на обеспечение текущего взаимодействия с 

аутсорсером, транспортные расходы на перевозку произведенной аутсорсе-

ром продукции и т.д.); 

Ti – затраты на переход к аутсорсингу в i-м году (реинжиниринг бизнес-

процессов внутри предприятия, закупка дополнительного оборудования, 

рекомендованного аутсорсером, выплата компенсации увольняемым рабо-

чим и т.д.). 

В формуле (1) не нашли отражения затраты на прекращение аутсорсин-

говых отношений [9], (не исключено, однако, что автор работы [3] рассмат-

ривает их как элемент затрат на управление отношениями с аутсорсером). 

Применение аутсорсинга, в соответствии с этой методикой, целесооб-

разно в том случае, если Eff  0; 

– Многокритериальный, когда для оценки экономического эффекта ис-

пользуется сложный показатель, получаемый путем свертки разного рода 

частных показателей (таких, как экономия заказчика, прирост качества ис-

полнения функции и т.д.). На основе этого подхода разработано значитель-

ное число методов, различающихся перечнем учитываемых факторов и ис-

пользуемой процедурой свертки (среднее взвешенное арифметическое, сред-

нее взвешенное геометрическое, среднее взвешенное квадратическое [2], ме-

тод Шеннона [7], процедура Кедотта-Терджена [8] и т.д.). В этом случае 

оценивается интегральный эффект от использования аутсорсинга. 

Принципиально такой подход имеет следующий вид: 
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где E – эффект от аутсорсинга; 

n – число оцениваемых критериев; 

Wi – вес i-го критерия в общей оценке; 

KAi – значение i-го критерия после перехода к аутсорсингу; 

KBi – значение i-го до перехода к аутсорсингу. 

Поскольку в формуле (4) сопоставляются разнородные показатели, то 

они предварительно приводятся к единой безразмерной шкале. Соответст-

венно, рассчитываемый по данной методике эффект также является безраз-
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мерной величиной. Содержание критериев и их число определяются пред-

приятием самостоятельно. 

Мы полагаем, вслед за Д.В. Грошковым [1], что оценивать эффект от со-

трудничества с аутсорсером на основе одного только экономического эф-

фекта в случае использования аутсорсинга в силовых структурах некор-

ректно. Деятельность таких структур направлена не на получение прибыли, 

а на обеспечение национальной безопасности [6]. Безусловно, достижение 

экономии бюджетных средств желательно – но не в ущерб качеству функ-

ционирования силовых структур. Попытка вынудить аутсорсера обеспечить 

максимальный экономический эффект заказчику может привести к сле-

дующим рискам [1]: 

1. Стремясь увеличить свою выгоду, заказчик вынуждает аутсорсера 

уменьшить свой собственный доход (ведь, по сути дела, переговоры о цене за 

услуги аутсорсина представляют собой разработку механизма распределения 

разницы между себестоимостью выполнения соответствующей функции си-

лами самого заказчика и себестоимостью ее выполнения аутсорсером [4, 5]). 

В рассмотренном нами примере, где заказчик представляет собой Внутрен-

ние войска МВД РФ (ВВ МВД РФ), заказчик в силу своей большой перего-

ворной силы может настоять на своем. Однако такое пренебрежение инте-

ресами оператора заставляет последнего пытаться в неявной форме компен-

сировать недополученную прибыль. В итоге весь прирост выгоды заказчика 

будет компенсирован ростом затрат на сотрудничество с аутсорсером (и при 

этом боеспособность Внутренних войск существенно снизится, что в совре-

менной геополитической обстановке недопустимо); 

2. Максимизация выгоды заказчика ведет к минимизации издержек ис-

полнителя, заставляет последнего отказываться от инвестиций в развитие и 

в создание резервных производственных мощностей. Из-за этого в случае 

резкого роста потребностей Внутренних войск (возможного в случае начала 

вооруженного конфликта) аутсорсер просто не сможет удовлетворить их. 

Более того, производственные мощности аутсорсера будут устаревать, и он 

не сможет инвестировать в повышение квалификации своих сотрудников. 

Вследствие этого через некоторое время качество исполнения переданной 

ему функции начнет снижаться. 

По этой причине оценка эффекта от сотрудничества с аутсорсером долж-

на, в случае внедрения аутсорсинга в практику Внутренних войск МВД РФ, 

основываться на многокритериальном подходе, так как учета одного только 

снижения расходов бюджетных средств для оценки экономического эффекта 

аутсорсинга в данном случае недостаточно – необходимо принимать во вни-

мание еще и то, как использование аутсорсинга отразится на качестве вы-

полнения Внутренними войсками своих функций. По этой причине в каче-

стве частных показателей, используемых для расчета интегрального показа-

теля экономического эффекта по многокритериальной методике, можно ис-
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пользовать экономию бюджетных средств и прирост качества выполнения 

Внутренними войсками своих функций. В качестве процедуры свертки мы 

рекомендуем использовать среднее взвешенное арифметическое, поскольку 

эта методика получила широкое распространение. При этом для каждого 

частного показателя, с целью устранения описанного выше эффекта ком-

пенсации, задается минимальное пороговое значение, ниже которого пере-

дача соответствующей функции на аутсорсинг нецелесообразна. 

Мы предлагаем использовать для оценки военно-экономического эф-

фекта аутсорсинга во Внутренних войсках следующий алгоритм: 
 

Eff = W1E + W2M, (3) 
 

где Eff – экономический эффект от использования аутсорсинга во Внутрен-

них войсках МВД РФ; 

E – экономия бюджетных средств, достигаемая благодаря использова-

нию аутсорсинга (по сравнению с затратами на выполнение соответствую-

щей функции своими силами) в относительном выражении; 

M – прирост эффективности выполнения Внутренними войсками МВД 

РФ своих функций, достигаемый благодаря использованию аутсорсинга; 

W1 – вес экономии бюджетных средств в интегральной оценке экономи-

ческого эффекта; 

W2 – вес прироста эффективности в интегральной оценке экономиче-

ского эффекта. 

Ожидаемые значения R и Z больше или равны некоторым заранее уста-

новленным значениям Rmin (минимально допустимый уровень экономии 

бюджетных средств) и Zmin (минимально допустимый прирост эффективно-

сти выполнения Внутренними войсками МВД РФ своих функций). 

Этот показатель может использоваться как для обоснования примене-

ния аутсорсинга во Внутренних войсках, так и для отбора оптимального 

аутсорсера. 

При обосновании перехода к аутсорсингу необходимо задать, наряду со 

значениями Emin и Mmin, также значение rmax – максимально допустимый уро-

вень прироста риска снижения боеспособности ВВ МВД РФ из-за интегра-

ции с гражданским оператором. Прирост риска связан с тем, что тыловое 

обеспечение выходит из-под контроля ВВ. 

Отказ от самостоятельной организации тылового обеспечения и переда-

ча выполнения этой функции внешнему оператору оправданы в том случае, 

если выполняются следующие условия: 
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При разработке стратегии внедрения аутсорсинга в ВВ МВД РФ необ-

ходимо выбирать тот вариант, для которого выполняется условие: 
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где n – число вариантов стратегии внедрения аутсорсинга. 
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Использование рекламы на сегодняшний день является, чуть ли не 

обязательным условием ведения бизнеса. Как крупные, так и мелкие 

предприятия и организации вынуждены обращаться к различным сред-

ствам и методам рекламы для привлечения большего количества по-

тенциальных потребителей. Какое рекламное средство выбрать, каким 

методом воспользоваться – ответ на данные вопросы представляет 
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низаций, предоставляющих услуги. 

Ключевые слова: реклама, брендовая реклама, методы рекламы, 

средства рекламы, сфера услуг. 
 

Развитие любой компании невозможно без применения разнообразных 

видов и методов рекламы. Увеличивающаяся конкуренция в различных сфе-

рах оказания услуг и товарного производства диктует необходимость посто-

янного использования рекламы. 

Реклама – динамичная, быстро трансформирующаяся сфера человече-

ской деятельности. Характер рекламы, ее содержание и форма претерпева-

ют кардинальные изменения вместе с развитием производительных сил об-

щества, сменой социально-экономических формаций [5, с. 7]. 

Некоторые специалисты рассматривают рекламу как форму коммуника-

ции, которая пытается перевести качества товаров и услуг, а также идеи на 

язык нужд и запросов потребителя [5, с. 145]. 

Экономическая роль рекламы заключается в повышении спроса и спо-

собствовании роста экономики в целом. Реклама развивает экономическую 

составляющую общества и оказывает влияние на уровень качества общего 

благосостояния населения государства. 

В любом случае, реклама призвана отразить все положительные качест-

ва товара (услуги). Технология создания рекламы, подходы, идеи, ее методы 

имеют второстепенное значение и со временем изменяются по желанию 

рекламиста. 

По мнению некоторых авторов, реклама не должна рассказывать о про-

дукте, она должна его продавать. Хорошая качественная реклама обеспечит 

высокий уровень продаж, а значит, и высокий уровень прибыли [6, с. 94]. 
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Для привлечения внимания покупателя рекламист может использовать 

различные, часто даже шокирующие образы, тексты, оригинальные шриф-

ты, нестандартные сочетания цветов или геометрических фигур, рекламист 

может привлечь потенциального покупателя иллюзией, сложным оптиче-

ским эффектом, применить какую-либо необычную техническую конструк-

цию, например, мигающие неоновые осветительные приборы и т.д. Однако 

никогда не меняется психологическая сущность рекламы. Как правило, она 

всегда остается явной или завуалированной положительной оценкой [2]. 

Задача любой рекламной кампании заключается не в том, чтобы дать 

человеку некие ценности, а в том, чтобы окупить затраты, связанные с про-

изводством, и при этом убедить любыми доступными способами потреби-

телей в том, что рекламируемая вещь им действительно необходима [4]. 

Любая реклама в большей степени не разъясняет характеристики того 

или иного товара, а преподносит те ценности, которые потребитель может 

получить после покупки. 

Однако, необходимо четко понимать, что крупные компании, известные 

во всем мире, смогли получить такую популярность благодаря брендовой 

рекламе, которую представителям среднего и малого бизнеса использовать 

не имеет смысла. Крупные компании раскручивают свой бренд длительное 

время, вкладывая в это значительный капитал и преследуя дополнительные 

цели, такие как привлечение инвесторов. Малые компании, как правило, 

таким капиталом попросту не располагают. 

В отличие от сферы товарного производства, в которой используются 

методы рекламы явного товара, обладающего конкретными отличительны-

ми характеристиками, сфера услуг располагает более обширными инстру-

ментами рекламы. Как правило, акцент в рекламе компании сферы услуг 

ставится не факте предоставления тех или иных услуг, а на процессе их ока-

зания и предполагаемом результате. 

Это связно с особенностями самих услуг. Услугам присущи определен-

ные черты, от которых необходимо отталкиваться при разработке маркетин-

говой стратегии и рекламной стратегии в том числе. 

1. Услуги нематериальны, то есть неосязаемы. Можно увидеть товары 

до момента их покупки, а также потрогать, попробовать, почувствовать за-

пах или измерить и упаковать. В процессе оказания услуги отсутствует ка-

кое-то приобретаемое благо (товар), покупателю трудно в полной мере оце-

нить и понять, что продается и ему приходится верить продавцу на слово. 

Таким образом, продавец может использовать все возможные демонстраци-

онные материалы, фотографии, видео, дабы убедить покупателя в том, что 

он сможет получить желаемый результат. 

2. Услуги неотделимы от источника. Производство и потребление услуг 

тесно взаимосвязаны и не могут рассматриваться отдельно, почти все виды 

услуг неотделимы от источника, т.е. от того, кто их предоставляет (от само-
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го человека). В данном случае, сам производитель услуги может продемон-

стрировать свои успехи и достижения в данной сфере, т.е. рекламируя себя, 

производитель услуги автоматически рекламирует и всю организацию. 

3. Услуги не подлежат хранению и транспортировке. В отличие от мате-

риальных товаров, услуги невозможно складировать, хранить и перевозить, 

это в принципе не представляется возможным. Таким образом, в рекламе 

нужно сделать упор на скорости обслуживания, на мастерстве сотрудников, 

на отличительных особенностях ее оказания. 

4. Услуги не обладают постоянным качеством. Качество услуг колеблет-

ся в широких пределах – в зависимости от их поставщиков, места и време-

ни оказания. На непостоянство качества также влияют сами потребители, 

точнее, их индивидуальность. Значит, самым оптимальным вариантом ста-

нет упор в рекламе на индивидуальном подходе к клиенту, его персональ-

ному обслуживанию. 

К тому же, важно учитывать, на какого клиента ориентировано предос-

тавление услуг – на организацию (юридическое лицо), либо на конечного 

потребителя (физическое лицо). Если речь идет об организации, то целесо-

образнее использовать такие рекламные средства как телевидение, специа-

лизированные журналы и интернет. Но если речь идет о физических лицах, 

то имеет смысл сделать упор на иных средствах рекламы. 

Это обусловлено тем, что на рынке услуг сегодня имеет место недоста-

ток информации о предлагаемых организациями видах услуг, месте и усло-

виях их оказания. Вследствие этого обращения к большинству из них со 

стороны потребителя носят случайный характер, так как, обращаясь к услу-

ге, потребитель не всегда знает о ней достаточно, а зачастую вынужден тра-

тить время на поиск места, где услугу могут оказать. 

Таким образом, выбор носителя рекламы становится первостепенной 

задачей. Для начала необходимо осуществлять, учитывая степень участия 

потребителя в процессе оказания услуги. Чем она выше, тем больше у по-

требителя потребность в информации, помогающей добиться наилучших 

результатов. Поэтому организациям, оказывающим, например, бытовые ус-

луги, необходимо стараться заранее проинструктировать клиентов, не имею-

щих достаточного опыта пользования услугой. В частности, это касается 

услуг, которые оказываются в порядке самообслуживания [3]. 

Наиболее эффективными средствами рекламы для организаций сферы 

услуг становятся газеты и наружная реклама. Наиболее оптимальным вари-

антом размещения рекламы для большинства предприятий услуг будут яв-

ляться ежедневные газеты. Стоимость публикаций в них значительно ниже, 

чем в других типах газет, к тому же, газеты доступны всем, особенно малым 

предприятиям, локальный рынок которых совпадает с территориальным 

охватом большинства местных газет [3]. 
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Использованию наружной рекламы также необходимо уделять особое 

внимание. Включая целый спектр различных средств – от рекламных щитов, 

панно, различного рода вывесок, электронных табло, плакатов, настенных, 

напольных рисунков до локальной рекламы – она позволит воздействовать 

на потребителя в том месте, где он вероятнее всего воспользуется услугой. 

Для бытовых услуг особенно эффективно будет размещение наружной рек-

ламы в жилых кварталах, поскольку наиболее вероятно, что потребитель 

воспользуется услугой именно вблизи места своего проживания [3]. 

Кроме традиционных рекламных средств на сегодняшний день в распо-

ряжении субъектов рынка появились инновационные рекламные методы. 

Некоторые из них целесообразно использовать и в сфере услуг. Такими ме-

тодами могут быть: технологии InDoor NV – трансляция видеорекламы в 

местах скопления людей; технология интерактивного взаимодействия Just 

Touch – инновационный тип рекламы, позволяющий отслеживать движение 

рук потребителя и с их помощью управлять функциями меню специального 

информационного табло, на котором присутствует рекламируемый логотип; 

технология Ground FX – интерактивная проекция, позволяющая потребите-

лю наблюдать и даже участвовать в рекламном ролике; технология Free 

Format Projection – особая обработка изображения, проецируемого во весь 

рост на поверхности, это может быть девушка или сам товар; проекционная 

реклама больших размеров – на поверхности от 20 до 2000 квадратных мет-

ров, современный вариант наружной рекламы. Также особо можно отме-

тить инновационную интернет рекламу VideoClick, объединившую видео и 

контекст. 

Разумеется, использование инновационных рекламных средств требует 

и более высоких затрат, что могут себе позволить далеко не все организа-

ции, особенно относящиеся к малому бизнесу. Однако, современный уро-

вень научно-технического прогресса и информатизация заставляют пере-

сматривать свое отношение к методам и средствам ведения конкурентной 

борьбы. Рекламные кампании, проводимые фирмами, становятся, чуть ли не 

основными способами завоевания клиентов. Помимо отличительных свойств, 

качества обслуживания и востребованности самой услуги, реклама все чаще 

начинает играть основную роль в выборе потребителя. 

Так или иначе, для достижения эффективного результата рекламной 

кампании необходимо использовать все возможности, которые предостав-

ляют существующие источники коммуникации, и применять по отношению 

к ним современные методы и средства рекламы. 
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Сегодня на рынке очень сложно найти фирмы, которые бы не осуществ-

ляли даже самые примитивные попытки наблюдения за конкурентами. В 

настоящее время нет единой методики проведения бенчмаркингового ана-

лиза, поэтому каждая организация проводит его по-разному, однако сущест-

вуют основные принципы, которых придерживается фирма при его прове-

дении. Количество этапов при осуществлении бенчмаркинга может также 

различаться. 

Одна из моделей осуществления бенчмаркингового исследования назы-

вается «колесо бенчмаркинга». Данная модель состоит из следующих этапов: 

планирование, исследование, наблюдение, анализ и адаптация, улучшение. 

К наиболее важным предпосылкам применения бенчмаркинга в органи-

зации относятся: 

‒ ухудшение основных показателей деятельности фирмы, снижение 

количества потребителей, довольных потребляемой продукцией, 

ухудшение климата среди сотрудников; 
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‒ конкуренты или родственные организации, которые преодолели 

вышеприведенные проблемы или вообще с ними не сталкивались; 

‒ применение в других организациях передовых технологий, методов 

управления, отсутствующих в данной организации. 

Если фирма решила использовать метод бенчмаркинга в своей деятель-

ности, то она должна постоянно создавать условия для его успешной реали-

зации. Результативное бенчмаркинговое исследование предполагает дли-

тельный срок его осуществления, который может длиться от двух до восем-

надцати месяцев. В среднем организации тратят около шести месяцев на 

осуществление бенчмаркинга. Поэтому для успешной реализации концеп-

ции бенчмаркинга руководители организации должны запастись терпением 

и придерживаться данной концепции [1]. 

На этапе планирования перед компанией стоит ряд задач. Компания 

определяет объект бенчмаркинга, разрабатывает план сбора необходимых 

данных, согласовывает данный план с экспертами в данной области, разра-

батывает план дальнейшего выбора наиболее значимых критериев. 

Для того, что выбрать, какая тема станет предметом бенчмаркинга, нуж-

но отдавать предпочтение темам, имеющим важное значение для потреби-

телей, отражающим потребности бизнеса, соответствующим миссии, целям 

и ценностям организации. Предметом бенчмаркинга может стать, к приме-

ру, время обслуживания потребителя в ресторане, оборудование для приго-

товления еды или текучесть кадров. После выбора наиболее подходящей 

темы для исследования, формируется группа, отвечающая за выполнение 

задачи. В данную группу обычно входят наиболее квалифицированные со-

трудники, выполнение работы которых связано с данной темой. Рабочая 

группа работает не изолированно, она может сотрудничать со специалиста-

ми по бенчмаркингу, может привлекать консультантов как из данной орга-

низации, так и извне. 

На этапе исследования организация выбирает вид бенчмаркинга, кото-

рого она будет придерживаться, определяет необходимые параметры для 

проведения бенчмаркинга, осуществляет отбор партнеров для проведения 

исследования и сбор информации из открытых источников. 

Если руководство приняло решение применить внешний бенчмаркинг, 

то следует отдать предпочтение партнерскому бенчмаркингу, поскольку он 

является официальным. Если же организация выбирает конкурентный бен-

чмаркинг, то данный метод может привести к значительным убыткам для 

организации и потере репутации, поскольку он часто отождествляется с 

промышленным шпионажем и осуждается обществом [2]. 

Нередко при планировании процесса бенчмаркинга руководству орга-

низации необходимо решить, что же является первоочередной задачей: уст-

ранение недостатков фирмы или же развитие ее достоинств? Для ответа на 

данный вопрос организация должна оценить, какую позицию занимает на 
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рынке, каковы основные достоинства и недостатки лидирующих компаний 

на данном рынке. Если организация обладает такими достоинствами, как 

известный бренд, квалифицированные кадры, то ей необходимо заниматься 

развитием этих достоинств, ведь благодаря их развитию организация может 

стать лучшей среди конкурентов. Если основные фирмы-конкуренты не об-

ладают важными преимуществами и существует возможность для их опе-

режения, то организация должна устранять свои недостатки. 

Важным моментом является выбор партнеров по бенчмаркингу. Отбор 

партнеров осуществляется в три этапа и называется STC. Его название обу-

словлено набором трех слов: to skim – пробежать глазами, to trim – приво-

дить в порядок, to cream – «снимать сливки». На первом этапе список парт-

неров достаточно широк, он состоит из 15-30 кандидатов. К критериям от-

бора будущих партнеров относятся такие, как наличие наград за качество 

продукции, высоких мест в рейтинговых опросах отрасли, значительные 

финансовые результаты. На следующем этапе список сокращается до 3-6 

компаний. Сюда попадают компании, которые добились успехов в опреде-

ленной сфере и готовых поделиться данным опытом на выгодных для обеих 

сторон условиях. Также политика компаний должна основываться на высо-

ком качестве продукции, быть надежной, иметь хорошую репутацию, при-

быль компании и сбыт должны ежегодно увеличиваться на 25 %, штат орга-

низации должен состоять более чем из 20000 сотрудников. 

Однако лишь половина организаций соглашается сотрудничать по во-

просам партнерского бенчмаркинга, остальные компании, как правило, ка-

ждый день слышат подобные предложения и сотрудничают только со свои-

ми потребителями или поставщиками. 

На этапе наблюдения происходит активный сбор информации, который 

осуществляется с помощью контактирования с выбранным партнером. 

Компания пытается добиться соглашения с объектом бенчмаркинга о про-

ведении исследования, выбирает метод сбора важной информации, осуще-

ствляет оценку деятельности своей организации. Сбор информации прохо-

дит открыто посредством телефонных звонков, встреч, проведения опросов 

по электронной почте. 

На этапе анализа происходит упорядочение и сопоставление собранной 

информации, контроль качества информации, нормализация данных, то есть 

корректировка данных с учетом тех или иных особенностей, раскрытие не-

достатков применяемых методов по сравнению с остальными, объяснение 

причин выбора именно этих методов [3]. 

Этап адаптации является очень сложным периодом для организации. 

Не существует двух совершенно одинаковых организаций, поэтому особен-

ности одной организации несовместимы с параметрами другой. Компании 

следует, сделав соответствующие выводы, определить стратегию, которой 

она будет придерживаться в ходе внедрения мероприятий по улучшению 
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своей деятельности, а также мер по дальнейшему развитию компании для 

противостояния ожидающимся в дальнейшем вызовам. Здесь важно знать, 

что нужно не копировать достижения лучших компаний, а воспринимать их 

как стимул для разработки плана по развитию собственной организацион-

ной структуры. Только после этого необходимо внедрять улучшения в орга-

низации. 

Руководство организации должно понимать, что для того, чтобы бен-

чмаркинг принес свои плоды, может понадобиться немало времени, поэто-

му не стоит ждать быстрых результатов. Эффективность внедрения резуль-

татов бенчмаркинга зависит от того, насколько каждый его этап был реали-

зован, ведь только после тщательного планирования можно переходить к 

детальному исследованию, от детального исследования к основательному 

наблюдению, от основательного наблюдения к доскональному анализу. 

Лишь после всех этих этапов необходимо переходить к продуманной адап-

тации. Попытки сделать слишком многое за очень короткий период времени 

могут привести к поспешной реализации всех этапов и получению недосто-

верных результатов. 
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Логика выбора показателя, характеризующего ожидания экономических 

агентов, в разрабатываемую модель влияния внешних «импульсов» на раз-

витие химического производства Республики Татарстан выглядит следую-

щим образом. Ожидания являются центральным звеном в процессе опреде-

ления перспективных планов развития, разрабатываемых в корпоративном 

секторе. Любые действия экономических агентов, приводящие к корректи-

ровкам объемов производимой и отгруженной продукции, вытекают и сле-

дуют, прежде всего, из их ожиданий. Если ожидания экономических агентов 

являются адаптивными, то текущие объемы производства и поставок про-

дукции будут в значительной степени определяться прошлыми значениями 

темпов их прироста. Моделирование ожиданий было проведено на основе 

показателя, оценивающего деловую активность региона. 

При этом в качестве показателя, позволяющего отслеживать состояние 

деловой активности на регулярной ежемесячной основе, автор предлагает 

использование композитного индекса деловой активности региона. В каче-

стве составляющих данного показателя включены четыре основных показа-

теля: индекс изменения капитала, фондовый индекс, ресурсный индекс, про-

изводственный индекс [4]. Набор показателей, включенных в состав компо-

зитного индекса, определялся исходя из факторов, влияющих на формирова-

ние региональной экономической конъюнктуры и динамики ее развития. 

                                                 
 Старший научный сотрудник Центра стратегических оценок и прогнозов Института управ-

ления и территориального развития, кандидат экономических наук, доцент. 
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Процесс моделирования состоит в определении ежемесячных индексов 

деловой и экономической активности региона и его отдельных секторов эко-

номики. Применение данного метода позволяет выявить межрыночные взаи-

модействия, определить структуру возникновения экономических кризисов, а 

также выявить реакцию экономических агентов на внешние «импульсы». 

Макроэкономические данные группируются в следующие категории: 

производство, финансовый сектор, ресурсная база экономики, потребитель-

ский рынок. Внутри каждой категории определяются веса входящих в нее 

показателей; каждая категория, в свою очередь, имеет свой вес в интеграль-

ном индексе деловой активности. 

В общем виде интегральный индекс деловой активности – это сумма 

четырех основных составляющих: трех взвешенных индексов по различ-

ным отраслевым группам экономики (индекс изменения капитала, ресурс-

ный и производственный индексы), а также фондового индекса, отражаю-

щего тенденцию развития рынка ценных бумаг. 

Определение весовых коэффициентов каждой составляющей сводного 

индекса базировалось на проведенном кросс-корреляционном анализе. Ана-

лизируемый лаг составил от 3 до 8 месяцев. Веса рассчитывались пропор-

ционально полученным максимальным коэффициентам корреляции. 
 

Таблица 1 

Кросс-корреляционном анализ весовых коэффициентов 

составляющих сводный опережающий индекс 
 

Наименование субиндекса Значение присвоенного веса Коэффициент корреляции 

Индекс изменения капитала 0,33 0,76 

Фондовый индекс 0,19 0,50 

Ресурсный индекс 0,29 0,69 

Производственный индекс 0,19 0,26 
 

Использование представленных методологических подходов позволяет 

сделать выводы о том, что в Республике Татарстан в период с 2007 по 2013 гг. 

наблюдалась разнонаправленность тенденций в динамике деловой активности 

хозяйствующих субъектов. На протяжении 2010 – начала 2012 гг. сводный опе-

режающий индекс деловой активности Республики Татарстан демонстриро-

вал, в целом, положительный тренд, что свидетельствовало об усилении ожи-

даний экономического роста. Однако уже к концу второго квартала 2012 года 

произошел спад его уровня. А начиная с сентября 2013 года, динамика уровня 

индекса деловой активности начала демонстрировать существенное падение. 

Учитывая, что ИДА строится исходя из учета конъюнктурных измене-

ний на внешних и внутренних рынках можно с полной уверенностью ут-

верждать, что разрабатываемая модель влияния воздействия внешних «им-

пульсов» на развитие ВЭД в отдельных регионах анализирует взаимосвязи 

между внешним и внутренним рынками производимой продукции. 
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Рис. 1. Динамика сводного опережающего индекса Республики Татарстан 
 

В качестве эндогенного параметра в модели выбран объем производства 

продукции. 

Эконометрическая зависимость для показателей построена по месяч-

ным данным в диапазоне 2009-2014 гг. Вся выборка включает в себя 65 на-

блюдений. 

Результаты оценки системы уравнений представлены ниже: 
 

P = 89,05+0,105 P (-1) + 0,083IDA (-2) (R
2
 = 0,7821), 

 

где P – темпы роста химического производства (сглаженный ряд); 

IDA – темпы роста сводного индекса деловой активности региона. 
 

Таблица 2 

Характеристика параметров статистической значимости 

эконометрического уравнения, оценивающего зависимость 

динамики объемов производства химической промышленности 

Республики Татарстан от внешних «импульсов» 
 

 Коэффициенты t-статистика 

Y – пересеч. 89,05 2,2301 

P (-1) 0,105 2,1683 

IDA (-2) 0,083 1,2508 
 

Модель позволяет, на основе пошагового алгоритма учета изменений 

экзогенных переменных, разрабатывать прогноз развития изучаемых ВЭД 

путем оценки их реакции на шоковые импульсы (реакция экономических 

агентов на изменение норм и правил внешнеторговой деятельности (вступ-

ление в ВТО), ввод зарубежных санкций, предусматривающих систему эко-

номических и политических ограничений и т.п.). 
Крайне важным и познавательным, на наш взгляд, является оценка ко-

эффициентов при факторе, оценивающим ожидания экономических агентов. 
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Так, если рассчитать данные значения в разрезе множества отдельных видов 
экономической деятельности региона можно с высокой степенью вероятно-
сти определять степень их реакции на внешние «импульсы». Тем самым, по 
сути, можно определять уровень конкурентоспособности данных ВЭД и 
региона в целом и прогнозировать их дальнейшее развитие с учетом форми-
рующихся сейчас и в будущем шоковых импульсов. 
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Проблемы информационного обеспечения аграрного производства ак-

тивно изучают В.М. Баутин, М.Я. Веселовский и другие ученые. Все они 

сходятся во мнении о необходимости создания методики оценки деятельно-

сти информационно-консультационной службы (далее – ИКС), позволяю-

щей, во-первых, определять результативность внедрения передовых техно-

логий и инноваций; во-вторых, оценивать помощь консультантов [1]. 

При этом не определен статус консультанта, не разработан механизм 

развития платных услуг, отсутствуют прейскуранты на информационно-

консультационные услуги, а самое главное отсутствуют комплексные мето-

дики оценки эффективности ИКС. 

ИКС должны иметь непрерывное взаимодействие с научными образова-

тельными учреждениями, чтобы собирать информацию об инновациях. 

ИКС должна быть хорошо отлаженной структурой и представлена в каж-

дом административном районе [3]. 

Основная цель сельскохозяйственной информационно-консультацион-

ной службы состоит в «... помощи людям, занятым в сельскохозяйственной 

отрасли, в решении их экономических и социальных проблем» [1]. Как пра-

вило, на практике это означает оказание поддержки фермерам в их стремле-

нии увеличить доход своей семьи, в основном за счет повышения уровня до-

хода, получаемого непосредственно от сельскохозяйственного производст-

ва. В настоящее время сфера действия системы информационно-консульта-

ционной службы значительно расширилась и по охвату пользователей и по 

маркетинговым подходам в работе. В настоящий момент эта структура оп-

ределяется как оказывающая помощь жителям сельских регионов в реше-

нии их проблем и стимулирующая развитие сельских зон. 

Задачей общенационального масштаба является разработка и планиро-

вание стратегии устойчивого развития с использованием комплексного под-

хода. Главными элементами этой стратегии должны быть сельскохозяйст-

венное производство, продовольственная безопасность, надѐжность и каче-

ство продовольственных товаров, охрана окружающей среды, создание со-

ответствующей инфраструктуры. Только на основе взаимосвязи этих эле-

ментов возможно повышение устойчивости развития сельской местности. 

За последние 5-10 лет произошло значительное сокращение государст-

венного финансирования сельхознауки. 

В связи с этим: 

‒ произошел и продолжается отток молодых ученых от науки; 

‒ ученые стали заниматься второстепенной деятельностью в ущерб 

научной работе; 



АКТУАЛЬНЫЕ ВОПРОСЫ ЭКОНОМИЧЕСКИХ НАУК 64 

‒ ученые вынуждены заниматься не только научной работой, но и 

быть продавцами по продаже своих разработок; 

‒ отсутствие ИКС резко снижает эффективность внедрения закончен-

ных разработок. 

Несмотря на резкое сокращение финансирования, уменьшение коллек-

тивов научно-исследовательских учреждений, ученые продолжают рабо-

тать, писать отчеты, выступать в печати, на научных конференциях, участ-

вовать в выставках. 

К числу других причин низкой результативности и малой эффективно-

сти науки следует отнести следующее: 

‒ практически не принято отчитываться и докладывать результаты 

работ ученых перед ее потребителями – товаропроизводителями. 

Практиков в первую очередь интересует законченность разработки, 

а еще больше экономика – сколько, когда, во что он должен вложить 

капитал, какую и когда от него получить прибыль. Не говоря уже о 

том, что он должен думать, где и кто ему даст этот капитал и что он 

может предложить в залог для гарантии банка; 

‒ результаты науки редко сравниваются с мировыми показателями. 

Поэтому часто бывает, что научные разработки неконкурентоспо-

собны в мире; 

‒ из-за недостатка свободных средств у товаропроизводителей на но-

вые технологии часто эти технологии остаются невостребованными. 

Специалисты ИКС умеют профессионально разбираться в ситуациях и 

проблемах сельского товаропроизводителя, а поэтому: 

‒ рекомендуют ученым актуальную тематику для исследований; 

‒ привлекают ученых для работы в мероприятиях ИКС; 

‒ приглашают ученых к участию в составлении плана работы ин-

формационно-консультационной службы; 

‒ составляют совместно с учеными различного рода информацию в 

пригодной для потребителя форме. 

В структуре каждого научно-исследовательского учреждения (далее – 

НИУ) необходимо иметь информационно консультационный сектор или от-

дел, который поддерживал бы тесные контакты с краевыми и районными 

ИКЦ. В НИУ надо иметь хорошую библиотеку, патентный сектор, выставку 

законченных научных разработок, базу данных этих результатов работы, 

типографию. Уметь показать на опытных полях и животноводческих фер-

мах результаты работы. 

В целях повышения эффективности науки, более полного учета закон-

ченных разработок и представления их потребителю, необходимо иметь 

паспорт по каждой законченной работе. 

Наблюдения и анализ показывают, что далеко не всем приходится по 

душе организация ИКС на селе. В определенных сферах специалисты ИКС 
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заменяют часть работников сельхозорганов. А им терять свои места не очень 

хотелось бы. Но информационный голод на селе заставит создавать ИКС. 

Надо четко и ясно представлять, что индикативный метод управления тре-

бует на порядок увеличить объем информации на селе, повысить качество и 

своевременность получения потребителем этой информации. В настоящее 

время информационно-консультационные службы зарегистрированы в 53 ре-

гионах Российской Федерации, в 37 из них ИКС развернули активную прак-

тическую деятельность. Большинство их создано в структуре или при орга-

нах управления АПК, одновременно развивались службы, созданные при 

институтах повышения квалификации, вузах и колледжах, а также в форме 

государственных (унитарных) предприятий. 

Наиболее многочисленными являются информационно-консультацион-

ные службы, функционирующие в структуре или при органах управления 

АПК. Эти службы организованы в 38 субъектах Российской Федерации, в 

том числе в 125 районах. Создание информационно-консультационных служб 

в структуре или при органах управления АПК имеет ряд преимуществ. Это, 

прежде всего, наличие кадрового состава с большим опытом организацион-

ной работы в сельском хозяйстве и глубоким знанием проблем отрасли, воз-

можностью более оперативного решения управленческих и финансовых 

вопросов службы. 

Вторыми по численности являются информационно-консультационные 

службы, функционирующие в системе дополнительного профессионального 

образования, где созданы 29 служб, в том числе 11 регионального уровня и 

18 районного. Информационно-консультационные службы при институтах 

повышения квалификации также имеют очевидные преимущества. Сло-

жившийся профессорско-преподавательский состав с определенным опы-

том работы непосредственно с руководителями и специалистами хозяйств, а 

также фермерами, относительно неплохая материально-техническая база и 

телекоммуникационные средства позволяют на высоком уровне организо-

вывать семинары, конференции и выставки. 

Перспективными являются информационно-консультационные службы 

высших и средних специальных учебных заведений: при вузах функциони-

руют 3 региональные ИКС, при колледжах и техникумах – 9 районных. Об-

разовательные учреждения располагают не только профессиональными 

кадрами практически по всем отраслям агропромышленного комплекса, 

учебными хозяйствами для организации демонстрационных полей, но и 

соответствующей материально-технической базой. Большое значение в деле 

подготовки современных специалистов имеет также вовлечение студентов в 

практику консультационной деятельности. 

В настоящее время сельхозконсультирование в Ставропольском крае осу-

ществляют 62 специалиста. В течение 2013 года ими предоставлено 25,9 тысяч 

консультаций товаропроизводителям и сельскому населению (для сравнения: в 
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целом в 2012 г. ими оказано 18,3 тысяч консультаций, в 2011 году – 15,7 ты-

сяч). За последние три года специалистами ГКУ «Ставропольский СИКЦ» 

было организовано и проведено 39 информационно-обучающих семинаров, 

37 из которых – с выездом в муниципальные районы края. Весьма популяр-

ными стали обучающие семинары (в 2012 и 2011 годах –34 обучающих се-

минара ежегодно). 

Значимыми и масштабными в 2013 году стали также и тематические се-

минары, посвященные актуальным вопросам аграрной политики государст-

ва в связи с вступлением России в ВТО и не менее актуальные для всех став-

ропольских аграриев, – связанные с агрострахованием посевов озимых 

сельхозкультур. 

В целях развития альтернативной занятости в сельской местности и 

придания импульса развитию сельских территорий была сформирована ин-

формационная база действующих и перспективных объектов агротуризма в 

крае. Данная информация размещена на ежедневно обновляемом офици-

альном сайте учреждения (www.stav-ikc.ru); издано соответствующее спра-

вочно-информационное пособие «Ресурсный потенциал эко- и агротуризма 

на Ставрополье». 

В средствах массовой информации федерального и регионального уров-

ней в течение отчетного периода специалистами-консультантами опублико-

вано 33 статьи и обзора (в 2011-2012 гг. – по 23 статьи в год). 

Центр является постоянным участником ярмарочно-выставочных меро-

приятий. За неполные 9 месяцев учреждение получило 2 диплома за актив-

ное участие в работе двух международных выставок и одну – на выставке 

регионального уровня. 

В текущем году консультантами центра в помощь начинающим ферме-

рам выполнено 13 бизнес-планов (столько же и в 2012 году). 

Практика показывает, что консультации важны, прежде всего, для ма-

лых форм хозяйствования, которые производят свыше 40 % сельхозпродук-

ции и в структуре аграрной экономики Ставрополья являются наиболее ди-

намично развивающимся сектором. 

В связи с вышеизложенным, в разрабатываемом министерством сель-

ского хозяйства края проекте стратегии развития АПК предлагается преду-

смотреть раздел по укреплению и совершенствованию деятельности сель-

скохозяйственной консультационной службы. 

Кроме того, в проекте этого документа важно запланировать создание 

единого постоянно действующего центра обучения малых форм хозяйство-

вания в рамках организации агротехнопарка для МФХ СКФО на базе вы-

ставочного комплекса ГКУ «Ставропольский СИКЦ» (г. Михайловск) с 

привлечением к обучению ученых аграрных вузов и сельскохозяйственных 

консультантов. 
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Полагаем, что реализация вышеизложенных предложений позволит 

значительно повысить грамотность сельского населения и экономическую 

эффективность применяемых на Ставрополье аграрных технологий. 
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Важной задачей, которая должна быть решена для обеспечения эффек-

тивности проекта частно-государственного партнерства в рамках проекта 

создания военно-логистического центра (ВЛЦ), является разработка алго-

ритма распределения логистических мощностей центра между частным 

оператором коммерческими и государственными заказами. Очевидно, что 

доли частных и государственных заказов в общем портфеле заказов не мо-

гут быть зафиксированы в контракте между государством и ВЛЦ на весь 

срок действия этого контракта. Они будут зависеть от текущего размера по-

требностей государства, а для обслуживания частных заказов оператор бу-

дет использовать те логистические мощности, которые не задействованы в 

удовлетворении потребностей государства. Это означает, что существующие 

экономико-математические алгоритмы распределения материальных ресур-

сов [1] для решения задачи распределения мощностей ВЛЦ между государ-

ственным и коммерческим заказом не подходят, поскольку они отталкива-

ются от равноправия заказов и цели максимизации прибыли, тогда как при-

оритетом оператора ВЛЦ должно быть максимально полное удовлетворение 

потребностей ВС РФ в логистическом обслуживании. 

Таким образом, необходимо создать алгоритм прогнозирования потреб-

ности государства в услугах ВЛЦ, который позволил бы оператору центра 

заблаговременно распределять логистические мощности между различны-

ми типами заказов. 

В качестве методологической основы для построения такого алгоритма 

могут быть взяты два интуитивно очевидных предположения: 

‒ Объем потребности государства в логистических мощностях зависит 

от степени военной опасности, при этом чем выше уровень военных 

угроз, тем выше спрос государства на логистические мощности; 

‒ Объем потребностей частных заказчиков в логистических мощно-

стях также зависит от степени военной опасности, но носит, по срав-
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нению со спросом со стороны государства, обратный характер: чем 

выше уровень военных угроз, тем ниже спрос на грузоперевозки и 

логистическое обслуживание со стороны бизнеса. 

Эти предположения позволяют оператору ВЛЦ согласовать интересы 

частных и коммерческих заказчиков: рост заказов со стороны государства 

сопровождается уменьшением заказов со стороны бизнеса, тогда как умень-

шение спроса государства на услуги ВЛЦ компенсируется ростом соответ-

ствующего спроса со стороны бизнеса. Следовательно, представляется ло-

гичным строить прогноз потребности государства в услугах ВЛЦ на основе 

прогноза будущего уровня военных угроз. 

Сконструировать алгоритм распределения логистических мощностей 

между государством и бизнесом можно следующим образом (в основе 

предлагаемой нами методики лежат исследование [2], в котором описан ал-

горитм оценки конкурентоспособности предприятия в зависимости от со-

стояния его внешней среды, и работа [4], где описана связь состояния сис-

темы материально-технического обеспечения Вооруженных Сил со специ-

фикой региона): 

1. Разрабатывается оценочная порядковая шкала уровня военных угроз; 

2. Для каждого уровня военных угроз и для каждого региона Россий-

ской Федерации определяется состав и численность подразделений Воору-

женных Сил, необходимый для обеспечения национальной безопасности в 

этих условиях; 

3. Аналогично, для каждого подразделения Вооруженных Сил и для каж-

дого уровня военных угроз задается объем материально-технического обес-

печения (МТО), необходимый для полноценного функционирования этого 

подразделения. Методика расчета этой потребности изложена в работе [3]; 

4. Для каждого значения уровня военных угроз и для каждого ВЛЦ ус-

танавливается соответствующий ему уровень потребности Вооруженных 

Сил (ВС) РФ в логистических услугах ВЛЦ; 

5. Для каждого ВЛЦ и для каждого уровня военных угроз определяется 

та доля логистических мощностей ВЛЦ, которая необходима для удовлетво-

рения потребности ВС РФ в МТО: 
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где dij – доля логистических мощностей j-го ВЛЦ, необходимая для удовле-

творения потребности ВС РФ в МТО при i-м уровне военных угроз; 

Pij – потребность ВС РФ в услугах j-го ВЛЦ при i-м уровне военных угроз; 

Mj – совокупный размер логистических мощностей j-го ВЛЦ; 

6. Орган исполнительной власти, ответственный за взаимодействие с 

оператором ВЛЦ, регулярно запрашивает у Министерства обороны РФ 
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и/или Генерального штаба ВС РФ прогнозное значение уровня военных уг-

роз для будущего периода по каждому региону, в котором размещены ВЛЦ и 

на основе этой информации рассчитывает значение dij для каждого ВЛЦ. 

Это значение заблаговременно сообщается оператору соответствующего 

ВЛЦ, чтобы он мог планировать использование своих логистических мощ-

ностей. 

Таким образом, размер Мj
C
логистических мощностей j-го ВЛЦ, который 

может быть использован для обслуживания коммерческих заказчиков, рас-

считывается по формуле: 
 

 1 .C

j j ijM M d   

 

Однако этот алгоритм, простой и прозрачный по своему содержанию, 

обладает важным недостатком – в нем не учитывается тот факт, что прогноз 

будущего уровня военных угроз не обладает полной достоверностью (т.е. он 

реализуется с той или иной вероятностью), и, как следствие, отсутствует 

резервирование дополнительных логистических мощностей на случай на-

ступления более высокого по сравнению с прогнозируемым уровня военных 

угроз. 

Устранить эту проблему можно следующим образом – поскольку по-

требность ВС РФ в услугах j-го ВЛЦ Pij представляет собой функцию от 

прогнозного уровня военных угроз, то для каждого ВЛЦ следует рассчитать 

математическое ожидание потребности ВС РФ в логистических услугах Pmj: 
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где m – число уровней военных угроз, которые могут реализоваться в про-

гнозном периоде (определяется экспертным путем); 

wk – вероятность реализации k-го уровня военных угроз в прогнозном 

периоде (также определяется экспертно); 

Pkj – потребность ВЛЦ в услугах j-го логистического центра при k-м 

уровне военных угроз. 

Затем рассчитывается среднеквадратичное отклонение потребности в 

услугах ВЛЦ: 
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Дальнейшее применение алгоритма имеет следующий вид: 

– Оператору ВЛЦ сообщается откорректированная величина доли его 

логистических мощностей d
*
, которую ВС РФ планируют использовать для 

обслуживания своих потребностей: 
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Эта доля логистических мощностей ВЛЦ жестко резервируется за госу-
дарственными заказами (и должна быть оплачена государством в полном объ-
еме – даже если реально в полном объеме она использована она не будет); 

– Рассчитывается доля dsup дополнительного резервирования логистиче-
ских мощностей ВЛЦ: 

 

sup .
j

d
M


  

 

Эту долю своих логистических мощностей оператор ВЛЦ должен быть 
готов предоставить ВС РФ по их первому требованию в прогнозном перио-
де, однако ВС РФ не принимают на себя обязательств по гарантированной 
оплате этих мощностей (они будут оплачены только в том случае, если они 
реально будут использованы). Это означает, что эту долю своих логистиче-
ских мощностей оператор ВЛЦ может использовать для краткосрочных (или 
даже разовых) заказов со стороны коммерческих заказчиков, так, чтобы 
иметь возможность в любой момент расторгнуть с ними договор без значи-
тельных неустоек в случае поступления запроса от ВС РФ; 

– Определяется операционная доля логистических мощностей ВЛЦ: 
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Эту долю своих логистических мощностей оператор ВЛЦ может ис-
пользовать для заключения долгосрочных контрактов с коммерческими за-
казчиками. Иначе говоря, государство принимает на себя обязательство не 
использовать эти мощности для своих нужд в течение прогнозного периода 
(разумеется, при условии, что не произойдут форс-мажорные события). 

Предлагаемый алгоритм может также служить основой для прогнози-
рования затрат Z бюджетных средств на оплату услуг оператора ВЛЦ. Оче-
видно, что в составе этих затрат будет выделяться фиксированная состав-
ляющая Zf (предназначенная для оплаты той доли логистических мощно-
стей d

*
, которая жестко закреплена за ВС РФ), и переменная составляющая 

Zv (которую государство должно зарезервировать на случай необходимости 
оплаты той доли dsup дополнительного резервирования логистических мощ-
ностей оператора ВЛЦ). Рассчитать величину этих составляющих затрат 
можно по следующим формулам: 

 

* ,f j jZ d M N  

 

где Nj – норматив оплаты одной единицы логистических мощностей j-го 

ВЛЦ (например, одного квадратного метра складских площадей). Этот нор-
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матив рассчитывается таким образом, чтобы обеспечить оператору ВЛЦ га-

рантированный доход в расчете на единицу его логистических мощностей. 

Его величина согласовывается с оператором ВЛЦ и фиксируется в контракте 

с ним. В контракте также может быть предусмотрен механизм регулярной 

корректировки этого норматива. В частности, он может повышаться с учетом 

инфляции и зависеть от размера доли логистических мощностей ВЛЦ, ис-

пользуемых для обслуживания потребностей ВС РФ (можно предположить, 

что чем выше эта доля, тем ниже должен быть норматив оплаты). 

Очевидно, что этот норматив будет разным для различных ВЛЦ: 
 

sup .f j jZ d M N  

 

Совокупный размер бюджетных средств, который должен быть зарезер-

вирован для оплаты услуг ВЛЦ на прогнозный период, равен: 
 

.f vZ Z Z 
 

 

При этом величина Zf должна быть жестко предусмотрена в бюджете 

ВС РФ на прогнозный период для своевременного перечисления оператору 

ВЛЦ платы за предоставленные логистические услуги, тогда как сумма Zf 

может быть, для минимизации потерь государства от резервирования де-

нежных средств, размещена в краткосрочных ценных бумагах или в иных 

краткосрочных активах (которые, в случае возникновения потребности в 

оплате дополнительных услуг ВЛЦ, могут быть легко проданы, а до этого 

времени могут приносить государству дополнительный доход). 
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Глобализация мировой экономики вызвала необходимость развития 
логистических систем. Автором в данной работе на основе информаци-
онного поиска и эмпирических исследований раскрыта роль логистики в 
экономике, представлены основные факторы развития логистики. 

Ключевые слова: глобализация, глобальная логистика, международ-
ная логистика, логистика, мировая экономика, транспорт. 

 

В истории человечества в послевоенный период был период бурного 
развития, и важным фактором этого периода была способность в первую 
очередь эффективно, быстро и бесперебойно осуществлять перевозки, что 
впоследствии получило название логистики, призвание которой в данном 
более узком смысле – доставка нужных товаров в место назначения в согла-
сованные сроки, в должном состоянии и по приемлемой цене. Столь обман-
чиво простая на первый взгляд характеристика скрывает сложную реаль-
ность современного интегрированного логистического управления матери-
альными, информационными и финансовыми потоками. 

В 1990-е годы концепция логистики, ключевым положением которой 
является необходимость интеграции, была признана большинством участ-
ников цепей снабжения, производства и распределения, в результате чего 
появились фундаментальные изменения в организации и управлении рыноч-
ными процессами во всей мировой экономике. Компании стали осуществлять 
свою деятельность не только на региональном или национальном уровнях, но 
и на глобальном. Началась глобализация мировой экономики [3]. 

Глобальная логистика стала важнейшим стратегическим инструментом 
в обеспечении конкурентных преимуществ на мировом рынке сбыта про-
дукции, успех которой достигается за счет быстрой адаптации товаропроиз-
водителей, в условиях постоянно изменяющейся рыночной среды и спроса 
на продукцию. Главным требованием в развитии глобальной логистики ста-
ло максимальное сокращение всех временных стадий жизненного (логисти-
ческого) цикла продукции, а именно: сроков проведения научно-исследова-
тельских и опытно-конструкторских работ, времени поставок сырья и мате-
риалов, длительности производственного цикла, сроков обработки заказов, 
доставки и реализации продукции. 

Глобализация мировой экономики усилила потребность в привлечении 

«третьих участников» – таможенных и экспедиционных агентств, банков, 

                                                 
 Аспирант, помощник проректора по экономическим и бюджетно-финансовым вопросам. 
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что предъявило новые требования к менеджерам логистики которые долж-

ны знать и уметь: 
‒ законодательную основу, налоговую систему, особенности прави-

тельственного регулирования экономики различных стран; 
‒ выполнять требования к упаковке, маркировке с учетом языковых 

различий; 
‒ уметь оперативно обработать и подготовить сложную документацию; 
‒ уметь устранять таможенные барьеры. 

В связи с этим в индустриально развитых странах были созданы нацио-
нальные и международные специализированные общества и ассоциации 
логистики, которые имеют свои исследовательские центры, консультатив-
ные отделы, банки информации, учебные центры. 

Появилась технология электронной почты, получил развитие электрон-
ный бизнес, широкое распространение получили электронные закупки. 
Электронная торговля стала происходить как между различными фирмами 
(B2B – business-to-business), например, поставщиком и производителем, так 
и между электронными фирмами и конечными потребителями (B2С – busi-
ness-to-сustomer). Для поддержки электронного обмена данными были раз-
работаны технологии кодирования товара в виде штрихового кода или маг-
нитной полоски, а также электронный перевод денежных средств [3]. 

Глобализация мировой экономики и расширение международного со-
трудничества, развитие транспортных сообщений, системы информацион-
ного и коммуникационного обеспечения способствовали формированию 
крупных транснациональных корпораций, где важнейшим фактором эконо-
мического роста становится интеграция, осуществляемая как на отраслевом 
и региональном, так и на межотраслевом, межрегиональном и международ-
ном уровнях [2]. 

Считаем важным и необходимым отметить новую роль транспорта и 
всей инфраструктуры в экономике XXI в., когда развитие транспорта стано-
вится важнейшим звеном управления экономикой, мощным катализатором 
социально-экономического роста государства. 

Современный этап развития логистики в начале 2000-х определяют два 
основных фактора: глобализация мировой экономики и глобальная научно-
техническая революция, которые порождают новые потребности клиентов в 
логистических услугах и разнообразные формы их удовлетворения, которые 
ставят перед логистикой задачи, без решения которых очень трудно остаться 
на плаву [3]. 

Глобализация бизнеса выражается в следующем: 
‒ физические расстояния стали менее значимыми, благодаря чему пред-

приятия стали работать на едином, охватывающем весь мир рынке; 
‒ стало происходить сокращение торговых барьеров между странами 

и рост международной торговли и конкуренции, что стало услож-
нять задачи логистики; 
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‒ размещение предприятий происходит не по национальному прин-

ципу, а в странах и регионах с низкими затратами на производство. 

В настоящее время в области науки и техники происходит глобальная 

революция, где технологические изменения происходят повсеместно, а не 

появляются где-то в одном месте, а затем постепенно распространяются – 

как это происходило ранее, в сельскохозяйственной и промышленной рево-

люциях. Описанные нами в таблице факторы на основе изучения многих 

авторов, предопределили следующие основные тенденции современной 

логистики и задачи логистики будущего. 
 

Таблица 1 

Факторы развития логистики [3, 5, 6, 7] 
 

№ 
п/п 

Факторы Признаки Вывод 

1 
Международный 
рост промыш-
ленности 

Этот фактор побуждает фактически все круп-
ные компании к участию в бизнесе за преде-
лами своей страны. 

Организации теперь нахо-
дятся в постоянном поиске, 
в пределах суши и воды зем-
ного шара, лучших вариан-
тов доставки, хранения, рас-
пределения и сбыта своей 
продукции, и в этом им по-
могает логистика. 

2 

Развитие конку-
ренции, и рост 
международной 
торговли 

Конкуренция дала толчок предпринимателям 
уделять все больше внимания не самому то-
вару, а качеству его поставки, стратегии раз-
вития логистики на своем предприятии. Улуч-
шение работы в сфере распределения товаров 
не требовало таких больших дополнительных 
капиталовложений, как, например, освоение 
выпуска нового товара, а денежные средства, 
вложенные в сферу распределения, стали вли-
ять на положение поставщика на рынке гораз-
до сильнее, чем те же средства, вложенные в 
сферу производства. 
Факт роста международной торговли был за-
фиксирован Программой действий «Повестка 
дня на ХХI век (AGENDA 21)», одобренной 
Конвенцией ООН по окружающей среде и 
развитию в Рио-де-Жанейро (Саммит «Пла-
нета Земля», 1992 г.). В данном документе 
указано, что «за последние годы мировая тор-
говля продолжала расти более интенсивно, 
чем мировое производство. Открытая, спра-
ведливая, надежная, недискриминационная 
многосторонняя система торговли, согласую-
щаяся с целями постоянного развития, ведет 
к оптимальному распределению глобального 
производства в соответствии с конкуренто-
способностью и является выгодной для всех 
торговых партнеров». 

В этих условиях высокая 
конкурентоспособность за-
висела не от величины ка-
питальных вложений, а от 
умения правильно органи-
зовать логистический про-
цесс и проводить постоян-
ное развитие логистики. 
Указанная выгода сегодня 
во многом усиливается бла-
годаря логистике, интегри-
рующей деятельность ме-
ждународных фирм и ком-
паний для достижения наи-
более высоких результатов. 
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Продолжение табл. 1 
 

№ 
п/п 

Факторы Признаки Вывод 

3 

Развитие систе-
мы рыночных от-
ношений и повы-
шение требова-
ний к качеству 
процессов рас-
пределения про-
дукции 

Повышение требований к качеству процессов 
реализации готовой продукции, вызванное 
жесткой конкуренцией, обусловило такие же 
требования со стороны производителей к по-
ставщикам сырья, материалов, комплектую-
щих, полуфабрикатов. В итоге образовалась 
сложная система связей между различными 
субъектами рынка, которая потребовала усо-
вершенствования существующих моделей ор-
ганизации снабжения и сбыта, конечной целью 
стало развитие логистики. 

Благодаря этому начали ак-
тивно разрабатываться ме-
тоды и модели оптималь-
ного размещения складов, 
определения оптимальных 
партий поставок, оптималь-
ных схем маршрутов пере-
возок, в общем проводи-
лось всестороннее разви-
тие логистики. 

4 
Энергетический 
кризис 70-х го-
дов XX века 

Повышение стоимости энергоносителей выну-
дило предпринимателей искать новые методы 
повышения экономичности перевозок. Тради-
ционный подход заключался в рациональной 
организации транспорта, но этого было недос-
таточно в условиях энергетического кризиса. 

Большей эффективности 
решения этой задачи мож-
но было достичь за счет со-
гласования действий всех 
участников логистического 
процесса. 

5 

Научно-техниче-
ский прогресс в 
создании гибких 
автоматизиро-
ванных произ-
водств 

Замена традиционных конвейеров автомати-
зированными производственными линиями 
привела к созданию гибких производственных 
структур, сделавших рентабельным производ-
ство продукции мелкими партиями. Работа по 
принципу «малых партий» повлекла соответ-
ствующие изменения в системе обеспечения 
производства и сбыта готовой продукции. В 
связи с этим отпала необходимость иметь боль-
шие складские емкости на предприятиях, воз-
никла потребность в поставке грузов неболь-
шими партиями, но в более жесткие сроки. 

Все это привлекло внима-
ние к методам решения про-
блемы эффективной орга-
низации логистического 
процесса. 

6 

Научно-техни-

ческий прогресс 
в области средств 
связи и инфор-
матики 

К важнейшим достижениям НТП в области 
средств связи и информатики, позволившим 
реализовать идеи логистического управления 
на практике, относятся: 
1. компьютеризации управления логистиче-

скими процессами, а именно: 
‒ создание и массовое использование ЭВМ; 
‒ создание прикладных программных систем, 

автоматизирующих процессы планирова-

ния, прогнозирования, принятия решений, 
ведения баз данных, решение оптимизаци-
онных задач; 

2. развитие средств передачи данных: 
‒ разработка стандартов передачи инфор-

мации; 
‒ создание средств передачи информации 

(факс-аппараты, EDI – электронный обмен 
данными, компьютерные сети), в том числе 
и быстродействующих (спутниковые теле-
коммуникационные системы). 

Все это привело к улучше-
нию логистической системы 
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Продолжение табл. 1 
 

№ 

п/п 
Факторы Признаки Вывод 

7 

Разработка тео-

рии систем и тео-

рии компромис-

сов 

Теория систем позволила с научной точки зре-

ния рассматривать проблему товародвижения 

как комплексную, а различные предприятия, 

участвующие в товародвижении, представлять 

в виде единой системы участвующие в суще-

ствовании и развитии логистики. Это приве-

ло к пониманию необходимости учета и со-

гласования особенностей, интересов, внутрен-

них и внешних взаимосвязей всех участни-

ков, которые занимаются в том числе и разви-

тием логистики. 

Теория компромиссов по-

зволила выбирать решения, 

сокращающие общие затра-

ты или повышающие сум-

марную прибыль, несмотря 

на ущерб деятельности от-

дельных подразделений 

фирмы или отдельных пред-

приятий-участников обще-

го логистического процес-

са в разрезе развития логи-

стики. 

8 

Унификация пра-

вил и норм внеш-

неэкономической 

деятельности, 

стандартизация 

параметров тех-

нических средств 

в различных 

странах 

Приняты меры по унификации правил внеш-

неэкономической деятельности, по упроще-

нию прохождения таможенных барьеров, кон-

троля и технологических процедур на погра-

ничных переходах, смысл всего конечно был 

не только в развитии логистики, но развитию 

логистики также отдавалась значительная 

роль. Создавались международные распреде-

лительные центры, происходила концентра-

ция перегрузочно-складских пунктов в усло-

виях интеграции экономик стран Западной 

Европы, были унифицированы тара, подвиж-

ной состав и технические параметры путей 

сообщения, внедрялись новые технологии 

перевозок (например, интермодальные) и об-

работки информации, стали использоваться 

автоматические системы считывания и адре-

сования грузов. 

Все это значительно повли-

яло на развитие логистики 

как в нашем регионе так и 

на развитие логистики во 

всем мире. 

9 

Растущая эконо-

мическая мощь 

регионов. 

Этот процесс представляет более широкие воз-

можности перемещения материалов ввиду уве-

личения потребления продуктов. 

Более сильная экономика 

имеет и более эффективную 

логистику благодаря более 

совершенной инфраструк-

туре. Это было отмечено 

еще в 1776 г. Адамом Сми-

том: «Дороги, каналы и су-

доходные реки – это самые 

сильные факторы, способ-

ствующие улучшениям». 
 

Как мы видим из представленной нами таблицы, логистика фигурирует, 

по крайней мере, в неявном виде, практически в каждом указанном пункте. 

Сегодня в области экономии ресурсов логистика имеет достаточно широкие 

возможности, реализовать которые призваны именно «новые и усовершен-

ствованные структуры» – службы и отделы логистики. 
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Считаем так же важным привести более подробно еще один фактор раз-

вития логистики к которому относится рост объемов производства и свя-

занное с этим увеличение издержек сферы обращения, используя материалы 

экономического и социального Совета ООН, опубликованные Комитетом по 

внутреннему транспорту Европейской экономической комиссии ООН, а 

также результаты исследований известных американских (А. Кирни и До-

нальда Уотерса) и российских ученых (А. Гаджинского и др.). 

Получение продуктов и услуг связано с огромными материальными за-

тратами. Так, в промышленности они в среднем составляют до 50 % всех 

расходов, а в некоторых отраслях удельный вес материальных затрат увели-

чивается до 80-90 %. Издержки, связанные с хранением сырья, материалов, 

полуфабрикатов, готовой продукции на складах, составляют в среднем 10-

15 % для стран Западной Европы и 20-28 % для государств СНГ. А, к при-

меру, в Украине, согласно результатам расчета специалистов, в большинстве 

отраслей экономики в середине 90-х гг. ХХ в. удельные затраты на произ-

водство продуктов и услуг были выше, чем в Японии, в 2,8 раза, чем в США – 

в 2,7 и чем в Германии – в 2,3 раза. Одной из основных причин такого пре-

вышения стало игнорирование принципов логистики [4]. 

В западных странах около 93 % времени движения товара от источника 

сырья до конечного потребителя расходуется на его прохождение по раз-

личным каналам снабжения, сбыта и, главным образом, на хранение, то есть 

на логистические операции. Сокращение этой составляющей позволяет ус-

корить оборачиваемость капитала, соответственно увеличить прибыль, по-

лучаемую в единицу времени, снизить себестоимость продукции. А собст-

венно производство товаров, как свидетельствует статистика, занимает лишь 

2 % от суммарного времени цикла процесса производственно-коммерческой 

деятельности. На внешнюю транспортировку уходит до 5 % от суммарных 

затрат времени. В этих же странах доля производства валового внутреннего 

продукта отраслями, осуществляющими товародвижение, составляет 

около 20 %. При этом в структуре расходов этих отраслей на издерж-

ки по содержанию запасов сырья, полуфабрикатов и готовой продук-

ции приходится примерно 44 %, на складирование и экспедирование – 16, 

магистральные и технологические перевозки грузов – соответствен-

но, 23 и 9 %. Оставшиеся 8 % приходятся на расходы по обеспечению 

сбыта готовой продукции [4]. 

Операции по перемещению товаров в рамках мирового рынка являются 

более дорогими и сложными, чем на национальных рынках. Затраты на ми-

ровых рынках составляют 25-35 % от стоимости продаж экспортно-импорт-

ной продукции, по сравнению с 8-10 % от стоимости товаров, предназна-

ченных для потребления на внутреннем рынке. Проведенные в Великобри-

тании исследования производственного цикла материального потока, вклю-
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чая его доставку конечному потребителю, показали, что в стоимости про-

дукта, попавшего к потребителю, более 70 % составляют расходы, связан-

ные с хранением, транспортированием, упаковкой и другими операциями, 

обеспечивающими продвижение материального потока. 

Весьма высокая доля расходов на логистику в конечной цене товара по-

казывает, какие резервы улучшения экономических показателей субъектов 

хозяйствования содержит оптимизация управления материальными потока-

ми путем совершенствования конкретных логистических операций. Данный 

инструментарий является весьма эффективным в конкурентной борьбе за 

устойчивые позиции на рынке. 

В заключении стоит отметить, что глобализация экономики невозможна 

без хорошо функционирующей логистики. В связи с развитием междуна-

родной торговли появилось понятие «международной логистики», под ко-

торой можно понимать совокупность интегрированных логистических опе-

раций, выполняемых в международном масштабе. Логистика становится 

международной в тех условиях, когда цепь поставок пересекает националь-

ные границы. Многие специалисты предпочитают использовать здесь тер-

мин глобальная логистика являющейся стратегией и тактикой создания, как 

правило, устойчивых макрологистических систем, связывающих бизнес-

структуры различных стран мира на основе разделения труда, партнерства и 

кооперирования в форме договоров, соглашений, общих планов, поддержи-

ваемых на межгосударственном уровне. 

Экспортно-импортные операции в глобальных логистических системах, 

как правило, связаны с большим, чем в обычном логистическом менедж-

менте, объемом информации, более сложным документооборотом и требу-

ют государственного регулирования. 

Международная логистика может столкнуться с рядом проблем (барье-

ров). Многие из них вызываются различиями в условиях, существующих по 

разные стороны международных границ. Некоторые из этих трудностей мо-

гут быть преодолены простыми административными согласованиями, дру-

гие решены в результате реализации таких крупных инициатив, как созда-

ние таможенных союзов. 
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На современном этапе развития экономики особое внимание уделяется 

трудовым ресурсам. Это обусловлено, прежде всего, усилением роли чело-

веческого фактора в условиях становления постиндустриального общества, 

где превалирует повышение качества и конкурентоспособности инноваци-

онной экономики. 

Необходимость инновационной экономики состоит в том, чтобы обще-

ство достигло такого уровня производительности труда, который означал бы 

выход на траекторию устойчивого экономического роста. Рост производи-

тельности труда происходит в силу изменений в производственных предпо-

сылках инновационной экономики: оснащенность рабочих мест высококвали-

фицированными рабочими кадрами и высокотехническими средствами труда. 

Современная экономика постепенно превращается в экономику непре-

рывного развития, для которой характерно постоянное совершенствование 

методов производства, принципов управления, форм обслуживания населения. 

Совершенствование средств производства и рост квалификации работ-

ников ведут к экономии производительного труда и к увеличению свободно-

го времени общества. Ельмеев В.Я. отмечает, что «свободное время обще-

ства составляется из не отведенного материальному производству времени, 

расходуемому на активную деятельность по управлению обществом, разви-

тию производительно-трудовых качеств людей, их научно-образовательных 

возможностей, по нравственному воспитанию, развитию эстетических ка-

честв и художественному воспитанию, физическому совершенствованию, а 

также на досуг» [1]. Роль увеличения свободного времени как времени для 

развития способностей человека незаменима в инновационном процессе. 

                                                 
 Аспирант кафедры «Экономическая теория». 
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В современных условиях уровень производительности работника сни-

жается в силу опережающего роста научно-технического прогресса и старе-

ния накопленных профессиональных знаний и навыков. И как следствие 

происходит снижение объема прибавочного продукта, производимого ра-

ботником, и соответственно получаемой предприятием прибыли. Для того, 

чтобы быть востребованным на современном рынке труда, работник должен 

не только иметь адекватный профессиональный уровень, но и постоянно его 

совершенствовать, т.е. соответствовать параметрам инновационной эконо-

мики, куда входят непрерывное повышение квалификации, овладение осно-

вами научных знаний, самообразование, определенная возможность само-

стоятельного выбора управленческих решений. 

Поэтому экономический рост в России должен обеспечиваться не толь-

ко технологическим прогрессом, но и соответствующей кадровой базой, 

отвечающей потребностям технологических изменений. Вместе с тем, уро-

вень развития работника должен расти темпами, опережающими технологи-

ческие преобразования. Инвестиции в развитие работника ведут к росту про-

изводительности труда, что важно для России, так как по данному показате-

лю Россия отстает от высокоразвитых стран в 4-5 раз. А рост производи-

тельности труда, как правило, ведет к росту прибыли – источников инвести-

ций в инновации. Стратегическая цель инновационного развития предпри-

ятия достижима за счет эффективного использования человеческого капита-

ла. Причем, чем продолжительней будет период инвестирования в работни-

ка, тем более высокой будет отдача от человеческого капитала и тем боль-

шей будет заинтересованность работодателя в данном работнике. 

Кроме того, процессы инвестирования в человеческий капитал на раз-

ных предприятиях и в разных отраслях имеют разную интенсивность. Мож-

но предположить, что в будущем, в виду ускорения научно-технического 

прогресса, это приведет к большей дифференциации между более квалифи-

цированными и менее квалифицированными работниками по ряду показа-

телей: гарантий занятости, размеру заработной платы и социальных выплат, 

уровню личных доходов. Такие экономисты, как Р. Сюэ, А. Горц, Дж. Риф-

кин, К. Рейх в своих работах предполагают, что такой процесс приведет в 

долгосрочном периоде к отрицательным экономическим последствиям. А 

именно: высококвалифицированный труд, создавая большую экономию вре-

мени при своей высочайшей производительности, приведет к разрушению 

системы занятости. Дальнейшее увеличение инвестиций в новые информа-

ционные и коммуникационные технологии уже не будет, как раньше, содей-

ствовать занятости в целом, а лишь усилит отрыв высокооплачиваемых спе-

циалистов в области инновационных технологий и менеджеров высшего 

звена от других работников. Высококвалифицированные кадры будут иметь 

гарантии занятости, конкурентный уровень оплаты труда, обладать высокой 

нормой свободного времени. В свою очередь малоквалифицированные ра-
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ботники будут сталкиваться с конкуренцией, как на внутреннем, так и на 

внешнем рынках труда. 

В целях повышения уровня доходов, менее квалифицированный работ-

ник будет использовать резервы своего свободного времени не для деятель-

ности в непроизводственной сфере и самообразования, а для вторичной за-

нятости, что приведет к сокращению нормы свободного времени. 

Таким образом, возникнет резкая дифференциация в норме свободного 

времени между квалифицированными и менее квалифицированными ра-

ботниками, что противоречит принципу развития каждого работника. Но и 

низкоквалифицированный труд в силу высокой нормы замещения труда – 

капиталом будет заменен трудом – «smart machine». В данном случае науч-

но-технический прогресс будет усиливать социальную несправедливость в 

обществе и приведет к разрушению рынков труда под воздействием трудо-

сберегающих технологий. 

Специфика современного капиталистического способа производства за-

ключается в том, что капитал нуждается в более развитой рабочей силе. 

Перспектива устойчивого и долгосрочного развития производительных сил 

в инновационной экономике невозможна без прогрессивных производст-

венных отношений. 

Дальнейшее развитие инновационных процессов будет определяться не 

столько возможностями научно-технического прогресса, который также оп-

ределяется научным человеческим потенциалом, или перспективами макро-

экономической политики, сколько уровнем развития непосредственных про-

изводителей. 

В новых более эффективных организационных условиях происходит 

соединение трудовых ресурсов и рабочих мест, включение в инновационно-

производственный процесс творческого потенциала, подготовка, переподго-

товка и повышение квалификации кадров. Смит А. писал, что «увеличение 

производительности полезного труда зависит, прежде всего, от повышения 

ловкости и умения рабочего, а затем от улучшения машин и инструментов, с 

помощью которых он работал» [2]. В свою очередь, современные авторы ха-

рактеризуют человеческий капитал как «имеющийся у каждого запас зна-

ний, способностей и мотиваций», которые «составляют капитал, так как их 

формирование требует отвлечения средств в ущерб текущему потреблению, 

но при этом они служат источником повышения производительности и за-

работков в будущем» [3]. Факторами, способствующим привлечению квали-

фицированных трудовых ресурсов в отрасли, являются инновации, внедряе-

мые в производственные процессы, а также инвестиции, которые можно 

рассматривать как потенциально созданные инновации, технологии в сред-

несрочной и долгосрочной перспективе. 
Освоение рабочими новых технологий и новой техники означает со-

кращение времени непосредственно производительного труда, особенно в 
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случае реализации существенных новаций, требующих повышения квали-
фикации и даже профессиональной переподготовки рабочих. Это свиде-
тельствует о том, что увеличение свободного времени работников образует 
предпосылку повышения производительности труда. 

Рост свободного времени рабочих, приступающих к внедрению иннова-
ций, осуществим за счет перераспределения в их пользу уже имеющегося 
свободного времени общества. После реализации инноваций будет достиг-
нуто абсолютное увеличение свободного времени общества, открывающее 
новые возможности для развития каждого. 

Уровень образования человека позволяет выполнить, работы той или 
иной сложности. Изменение образования влечет за собой изменения в ква-
лификации, повышение соответствующего разряда. С образованием челове-
ка тесно связаны и его индивидуальные особенности, наклонности, склад 
мышления, все то, что характеризует его как личность и определяет его по-
ведение. Образование рабочих оказывает воздействие и на использование 
рабочего времени. С ростом образования расширяется кругозор рабочего, 
растет его сознательность и дисциплина, отношение к труду, понимание це-
ны рабочего времени. 

Внедрение в производство достижений науки и техники позволяет по-
стоянно снижать необходимые затраты времени на выполнение отдельных 
операций и изготовление готовой продукции. Экономическая сущность про-
изводительности труда выражается количественным отношением между 
продуктом труда и затратами времени на его изготовление. При современ-
ном разделении и кооперировании труда готовый продукт создается сово-
купной деятельностью работников. 

Производительные силы инновационного производства представляются 
субъектами развития – творческими личностями, воплощающими в себе свой 
человеческий капитал, информацию, знания как предмет своего творческого 
труда и свой интеллект как средство творческого труда. Такое качество произ-
водительных сил является первым необходимым условием роста инноваци-
онного производства. По мере роста творческой составляющей в деятельно-
сти субъекта человеческого капитала социально-экономические отношения 
все более замещаются организационно-экономическими отношениями. 

Внедрение в производство достижений науки и техники позволяет по-
стоянно снижать необходимые затраты времени на выполнение отдельных 
операций и изготовление готовой продукции. 

Эффективное использование рабочего времени приводит к росту произ-
водительности труда. Повышение производительности труда сокращает рабо-
чее время и в результате действия закона экономии времени увеличивает сво-
бодное время. Неэффективное использование рабочего времени приводит к 
экономическим потерям, как в материальной, так и нематериальной сферах 
производства, и предопределяет необходимость совершенствования механиз-
ма управления им на стадии становления постиндустриального общества. 
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Учитывая, что рост свободного времени должен послужить активиза-

ции инновационных процессов, целесообразно законодательно предусмот-

реть, чтобы преобладающая часть времени, высвобожденного в результате 

сокращения рабочего времени, в обязательном порядке использовалась ра-

ботниками для повышения квалификации, освоения новых технологий и т.д. 
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В данной статье дается определение экономической безопасности, ее 

структуры. Рассматривается современное состояние экономической 

безопасности в разных странах мира, значение экономической безо-

пасности для государства. 
 

Настоящие перемены в международных отношениях определяют важ-

ность развития новых подходов к оценке состояния военной, политической 

и, прежде всего, экономической безопасности всех стран мира. Важность 

этого обуславливается рядом факторов внешнего и внутреннего характера. 

Первый фактор – явно выраженное стремление некоторых государств, прежде 

всего США, выразить свое верховенство через экономическую блокаду для 

некоторых государств во имя достижения своих политических интересов. 

Второй фактор – обострение проблемы соблюдения нормального соотно-

шения между негативными и позитивными сторонами глобализации со сто-

роны обороноспособности страны. Следовательно, можно сделать вывод, 

что одной из основных задач любого государства мира в современное время 

выступает развитие такой системы экономической безопасности, которая 

давала бы гарантию на стабильность внутри страны, активное участие в 

международном разделении труда и национальный суверенитет. 

Закон Российской Федерации «О безопасности» трактует понятие «на-

циональная безопасность» как «состояние защищенности жизненно важных 

интересов личности, общества и государства от внутренних и внешних уг-

роз». При этом «жизненно важные интересы» представляются как «сово-

купность потребностей, удовлетворение которых надежно обеспечивает су-

ществование и возможности прогрессивного развития личности, общества 

и государства» [1]. 

Это значит, что экономическая безопасность входит в состав националь-

ной безопасности. Сама же экономическая безопасность может быть опре-

делена как защита национального хозяйства от внутренних и внешних уг-

роз, при которой обеспечивается поступательное развитие общественного 

устройства, его экономическая и социально-политическая стабильность, вне 

зависимости от каких-либо факторов. Экономическая безопасность государ-

ства – сложное социально-экономическое понятие, показывающее огромное 

количество постоянно изменяющихся условий материального производства, 

                                                 
 Студент. 
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внешних и внутренних угроз, которые могут нанести вред экономике стра-

ны. В данной взаимосвязи следует обратить внимание на то, что у государ-

ства не может быть абсолютной экономической безопасности, то есть такого 

состояния, когда не существует каких-либо внешних и внутренних угрозы 

национальному хозяйству страны [2]. 

В состав экономической безопасности страны выходят следующие со-

ставляющие: продовольственная, технико-производственная, валютно-кре-

дитная, сырьевая, энергетическая, технологическая, информационная и эко-

логическая составляющие. Составные структурные элементы экономиче-

ской безопасности представлены на рис. 1. 
 

 
 

Рис. 1. Составляющие экономической безопасности 
 

Существенную опасность для национальной безопасности страны пред-

ставляет зависимость от поставок товаров из других стран. В случае обост-

рения экономического или развязывания прямого военного противоборства 

такая зависимость может привести к существенным экономическим затруд-

нениям и даже потере экономической самостоятельности [3]. 

К списку наиболее экономически самостоятельных стран относятся: 

Япония и США. Соотношение импорта продукции к ВВП у них составляет 

8 и 13 % соответственно. 

Однако в Германии, России, Италии, Франции и Великобритании значе-

ния соотношения объема импорта к ВВП варьируются в диапазоне 20-30 %. В 

этой связи можно сделать вывод, что Россия не отстает от экономически 

независимых стран Европы. 

Страны, национальное хозяйство которых находится в зависимости от 

чьего-либо влияния, имеют соотношение объема импорта к ВВП 40-70 %. 



Экономическая безопасность 91 

Из стран Европы сюда можно отнести такие страны как: Австрия (45 %), 

Бельгия (73 %), Голландия (56 %), Ирландия (73 %), Португалия (40 %), Че-

хия (62 %), Венгрия (55 %), Словакия (67 %). Если показатели страны выхо-

дят за этот диапазон можно говорить о том, что экономика страны уже не 

может жить самостоятельно. Примером является Эстония, у которой харак-

терный показатель находится на уровне 80 %. 

Наблюдения показывают, что устойчивый экономический рост и эконо-

мическая безопасность государства возможны лишь при инвестиционном 

типе развития национального хозяйства. Каждое государство по-своему осу-

ществляет этот тип, но практически всегда соблюдаются оптимальные соот-

ношения, которые дают максимальный эффект для экономики государства: 

‒ объем инвестиций должен составлять 20-25 % ВВП (уровень капи-

тализации); 

‒ при этом доля прямых иностранных инвестиций должна составлять 

не менее 15 – 17 % от объема внутренних; 

‒ степень износа основных фондов не должна превышать 30-35 %. 

Можно сделать вывод, что, например, для России удвоение ВВП невоз-

можно без обеспечения устойчивого притока значительных объемов инве-

стиций (не менее 1,11 трлн. долл., в том числе прямых иностранных инве-

стиций – не менее 170 млрд. долл. за 2004-2013 гг.). 

В этой связи следует заметить, что Россия обладает большим инвести-

ционным потенциалом, реализация которого пока еще сдерживается имею-

щимся инвестиционным риском. 

В этой связи также становится явным, что обеспечение экономической 

безопасности представляет собой важнейшую функцию государства. Как 

специфическое направление государственной экономической политики, оно 

охватывает систему отношений между хозяйствующими субъектами по удов-

летворению экономических потребностей общества и имеет целью поиск 

оптимальных путей решения всего комплекса экономических проблем. 

Эффективная система обеспечения экономической безопасности – во-

прос жизни любого государства. Особенно это важно для современной Рос-

сии, которая стремится занять достойное место в мировом геополитическом 

и экономическом пространстве. 

Анализ тенденций развития мирохозяйственных связей, научно-техни-

ческих преобразований в экономике, мировых интеграционных процессов и 

воздействия этих факторов на экономические основы национальной безо-

пасности государств мирового сообщества позволяет наметить основные 

направления обеспечения экономической безопасности государства. 

В целях экономического развития и повышения уровня экономической 

безопасности России. Министерство экономического развития и торговли 

разработало Концепцию долгосрочного социально-экономического разви-

тия нашего государства на период до 2020 года, целью которой явилось оп-
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ределение путей устойчивого повышения благосостояния российских граж-

дан, укрепления экономической безопасности страны и развития экономики 

России. При этом главным стратегическим экономическим ориентиром было 

названо восстановление Россией статуса мировой экономической державы. 

К 2020 году, согласно этому ориентиру, Россия должна: войти в первую 

шестерку ведущих стран мира по экономической мощи – производству ва-

лового внутреннего продукта; обеспечить уровень благосостояния населе-

ния до соответствующего развитым странам мира; а также достичь научно-

го, технологического и финансового лидерства, обеспечивающего специа-

лизацию страны в мировой экономике. 

В условиях глобальной конкуренции предлагается обеспечить опере-

жающее «прорывное» развитие в тех секторах российской экономики, кото-

рые определяют ее специализацию в мировом хозяйстве. Это, в свою оче-

редь, обусловливает необходимость реализации сразу четырех стратегий 

экономического развития: 

‒ во-первых, использование глобальных конкурентных преимуществ 

России в сферах энергетики, транспорта и аграрного сектора; 

‒ во-вторых, формирование мощного научно-технологического ком-

плекса, обеспечивающего глобальную специализацию России на 

высокотехнологичных рынках; 

‒ в-третьих, структурная диверсификация национального хозяйства и, 

‒ в-четвертых, развитие рыночных отношений, демократии и обеспе-

чение защиты прав и свобод предпринимательства. 

Таким образом, тенденции развития мировой экономики в долгосроч-

ной перспективе создают и новые возможности, но и новые риски для Рос-

сийской Федерации в плане обеспечения ее экономической безопасности. 

Новые возможности для повышения уровня экономической безопасно-

сти России будут заключаться, в использовании имеющихся стратегических 

ресурсов, прежде всего – в реализации энергетического, транзитного, эколо-

гического и высокотехнологичного потенциала нашей страны и ее экономи-

ки. Одновременно, новая волна высокотехнологичных разработок на основе 

нано- и биотехнологий открывают перед Россией возможности для «поры-

ва» на мировые рынки. 

В то же время нестабильность мировых рынков энергоносителей, дивер-

сификация каналов поставки газа и нефти на европейский и китайский рынки 

в обход России неизбежно окажет влияние на изменение ее позиций как одно-

го из ведущих поставщиков этих видов энергоносителей. Одновременно гло-

бализация финансовых рынков может повысить риски утраты российской 

финансовой системой своей самостоятельности и превращения ее в перифе-

рийный сегмент европейского и американского финансовых рынков [4]. 

Таким образом, перспективы экономического развития и повышения 

уровня экономической безопасности России будут определяться как объек-
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тивными условиями и факторами развития мирового хозяйства, так и субъек-

тивными экономическими, социальными, но, главное – политическими про-

цессами, происходящими в различных мировых регионах и в нашей стране. 
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В статье рассматриваются вопросы формирования и представления 

отчета о совокупном доходе в соответствии с МСФО. Затронуты про-

блемы представления определенных раскрытий в составе отчета о при-
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Прибыль служит критерием эффективности деятельности предприятия 

и основным внутренним источником формирования его финансовых ре-

зультатов. Экономическое обоснованное определения размера прибыли 

имеет большое значение для предприятия, позволяет правильно оценить его 

финансовые ресурсы, размер платежей в бюджет, возможности расширения 

воспроизводства и материального стимулирования работников. 

Для любого предприятия получение финансового результата означает 

признание обществом (рынком) полезности его деятельности или получе-

ние выручки от реализации произведенного на предприятии продукта в 

форме продукции, работ или услуг. Тогда конечным финансовым результа-

том деятельности для предприятия будет выступать сальдо выручки от реа-

лизации и расходов, понесенных им для ее получения. 

Задача финансовой отчетности состоит в представлении информации о 

финансовом положении, финансовых результатах и движении денежных 

средств, которая может оказаться полезной для широкого круга лиц при 

принятии решений. Финансовая отчетность также показывает результаты 

деятельности руководства по управлению ресурсами организации. 

Общий совокупный доход – это изменения в капитале за период, про-

изошедшие в результате операции и других событий, помимо тех измене-

ний, которые произошли в результате операций с владельцами. 

Общий совокупный доход включает в себя все компоненты «доходов и 

расходов» и «прочего совокупного дохода». 

Доход или убыток представляет собой совокупную прибыль за вычетом 

расходов, исключая компоненты прочего совокупного дохода. 

Прочий совокупный доход включает в себя позиции прибылей и убыт-

ков (включая реклассификации), которые не были признаны в прибылях и 

убытках, как это требуется или разрешается другими МСФО. 
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Компоненты прочего совокупного дохода включают [1,4]: 
‒ доход от переоценки (МСФО (IAS) 16 «Основные средства» и МСФО 

(IAS) 38 «Нематериальные активы»); 
‒ актуарные прибыли и убытки по пенсионному плану с установлен-

ными выплатами, признанные в соответствии с МСФО (IAS) 19 
«Вознаграждения работникам»; 

‒ прибыли и убытки, возникающие при консолидации зарубежной 
деятельности (МСФО (IAS) 21 «Влияние изменений валютных 
курсов»); 

‒ прибыли и убытки, возникающие от инвестиций в долевые инстру-
менты, оцениваемые по справедливой стоимости через прочий со-
вокупный доход; 

‒ эффективная составляющая прибылей и убытков по инструментам 
хеджирования в денежных потоках и хедж-нвестициям в долевые 
инструменты, оцениваемые по справедливой стоимости через про-
чий совокупный доход; 

‒ изменение в стоимости обязательств, оцениваемых по справедли-
вой стоимости через прибыль или убыток, если эти изменения вы-
званы изменением кредитного риска по таким обязательствам; 

‒ изменение временной стоимости опционов; 
‒ изменения в стоимости форвардных составляющих форвардных 

контрактов. 
Хотя МСФО (IAS) 1 использует термин «прочий совокупный доход», 

«доходы и расходы» и «общий совокупный доход», предприятие может ис-
пользовать другие термины для описания итоговых данных, при условии, 
что значение понятно. Например, предприятие может использовать термин 
«чистая прибыль» для описания дохода или убытка. 

Предприятие должно признать все позиции доходов и расходов за пери-
од в прибылях и убытках, если МСФО не требуют или разрешают посту-
пить иначе. Дивиденды не показывают в отчете о прибылях и убытках за 
период. 

Прочий совокупный доход должен быть представлен как сумма состав-
ляющих его позиций за период с раскрытием сути каждого компонента, и 
группировкой этих составляющих в соответствии с другими МСФО (IFRS). 

Предприятие должно раскрыть сумму налога на прибыль в отношении 
каждого компонента прочего совокупного дохода, включая реклассифика-
ционные корректировки, либо в отчете о совокупном доходе, либо в 
примечаниях. 

Большинство пользователей изучают отчет о прибылях и убытков, в 
первую очередь, чтобы получить информацию о результатах деятельности 
компании. Примечания могут представить полезную дополнительную ин-
формацию, но их объем и сложность часто мешают пользователям изучить 
их детально [3]. 
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Представление отчета о прибылях и убытках может повлиять на приня-

тие решений пользователями. МСФО (IAS) 1 разрешает предприятиям со-

ставлять свой отчет о прибылях и убытках на функциональной основе (про-

изводственные затраты, выручка, маркетинг и т.д.) или по характеру расхо-

дов (зарплаты, аренда, амортизация и т.д.). 

Многие компании утверждают, что аналитики требуют определенных 

раскрытий в составе отчета о прибылях и убытках, которые не определены 

или не требуются в соответствии с МСФО. Примером тому является «при-

быль до уплаты налогов, процентов, износа и амортизации» (EBITDA), кото-

рая используется во многих капиталоемких отраслях промышленности [2]. 

Существует много различных методов расчета. Одни компании исклю-

чают всю амортизацию из статьи «промежуточный результат – всего»; дру-

гие также исключают все существенные наращения, такие как резервы на 

реструктуризацию или обесценение. Это делает EBITDA достаточно широ-

кой категорией, сопоставимой в разных компаниях. 

Отчетность получается прозрачной, если используются формат, анало-

гичный приведенному в руководстве по применению в МСФО (IAS) 1. 

Использование промежуточных результатов «операционной прибыли»: 

многие компании раскрывают «Операционную прибыль» даже когда МСФО 

этого не требует. Если такие цифры представлены, МСФО (IAS) 1 отмечает, 

что тогда предполагается, что вся деятельность является частью операций, 

за исключением результатов финансовой деятельности, инвестиций, имею-

щихся в наличии для продажи, прекращенной деятельности и налого-

обложения. 

«Однократные» или «исключительные» результаты: еще одной часто 

используемой статьей промежуточных результатов является разделение 

операционной прибыли на «повторяющиеся» и «однократные» операции. 

Руководство может выбрать такое разделение, потому, что местные ОПБУ 

предусматривают такую классификацию. 

Такие промежуточные результаты обычно не способствуют прозрачно-

сти и последовательности представления, но могут быть приемлемы, если 

выполняются общие критерии для смешанного представления информации. 

Затем аналитики должны произвести ряд корректировок, опубликован-

ных в EBITDA, основываясь на информации, содержащейся в примечаниях. 

Раскрытие части информации в отчете о прибылях и убытках (часто без 

объяснения порядка ее формирования) не добавляет ему ценности в глазах 

пользователей. 
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Процесс глобализации, происходящий в современном мире, оказывает 

влияние на развитие и становление национальных систем бухгалтерского 

учета. Расширение сферы деятельности международных компаний, либера-

лизация торговли и движения капитала вызывают необходимость сближе-

ния национальных систем бухгалтерского учета и в перспективе переход на 

единую систему его ведения. 

В последние годы страны Европейского Союза, США и другие разви-

тые державы требуют ведения документации по Международным Стандар-

там финансовой отчетности (МСФО). Эти требования становятся актуаль-

ным и для Республики Беларусь. 

Международные стандарты финансовой отчетности (МСФО) – 

это правила, устанавливающие требования к признанию, оценке и раскры-

тию финансово-хозяйственных операций для составления финансовых от-

четов фирм и компаний во всем мире. Стандарты финансовой отчетности 

обеспечивают сопоставимость бухгалтерской документации между субъек-

                                                 
 Студент. 
 Старший преподаватель. 
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тами предпринимательской деятельности в общемировом масштабе, а также 

являются условием доступности финансовой отчетной информации для 

внешних пользователей [1]. 

Переход на единую систему бухгалтерского учета лишь в определенной 

перспективе объясняется тем, что по объективным причинам нельзя момен-

тально, и даже в короткий срок, отказаться от государственного регулирова-

ния экономики. Каждое государство, даже близкое по уровню экономического 

развития, имеет свои исторические, культурные, религиозные особенности. 

Основной задачей на данном историческом этапе должны стать разработ-

ка фундаментальных положений, связанных с переходом на единую систему 

бухгалтерского учета стран – активных участников процесса глобализации. 

В Республике Беларусь, как и в других странах, осуществляется госу-

дарственное регулирование бухгалтерского учета и составления финансо-

вой отчетности. Предприятия ведут учет и составляют отчетность по пра-

вилам, установленным компетентными государственными органами. В то 

же время государство не запрещает параллельно вести учет и составлять 

отчетность по правилам, установленным самим предприятием в целях уп-

равления и обеспечения информацией собственников, инвесторов и негосу-

дарственных учредителей и организаций, в том числе для выхода на рынки 

ценных бумаг и привлечения иностранных инвесторов. 

В данном случае рассмотрим основные различия между двумя учетны-

ми системами – бухгалтерским учетом в формате МСФО и налоговым уче-

том в Республике Беларусь, которые представим в табл. 1. 
 

Таблица 1 

Показатели налогового учѐта в МСФО и РБ 
 

Показатели МСФО 
Показатели налогового учета 

Республики Беларусь 

Предназначены для создания потока информации 

о финансовом положении организации для собст-

венников, руководства и других пользователей. 

Предназначен для учета объектов налогооб-

ложения и определения налоговой базы по 

налогам и сборам. 

Отчетным периодом является год. 
Отчетным периодом в зависимости от вида 

налога является месяц, квартал или год. 

Основывается на принципе двойной записи. Принцип двойной записи не используется. 

Определяющим является профессиональное суж-

дение конкретного бухгалтера. 

Требование налогового законодательства и 

субъективная точка зрения налогового ин-

спектора. 

Наличие первичного документа не всегда является 

основанием для учетных записей. Применяются 

расчеты по методикам, установленным учетной по-

литикой. 

Наличие первичного документа, имеющего 

юридическую силу, является обязательным 

для подтверждения доходов и расходов ор-

ганизации. 

Доходы классифицируются на доходы от операци-

онной, финансовой и инвестиционной деятель-

ности. 

Доходы классифицируются на доходы от ре-

ализации имущества и на прочие доходы. 
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Продолжение табл. 1 
 

Показатели МСФО 
Показатели налогового учета 

Республики Беларусь 

Возврат товаров не уменьшает доходы, но умень-

шается сумма дебиторской задолженности. 

В зависимости от применяемой методики 

возврат товаров может уменьшать и не умень-
шать выручку. 

Суммы дисконтирования имущества, дебиторской 

и кредиторской задолженности относятся на убыт-

ки или доходы. 

Суммы дисконтирования имущества, деби-

торской задолженности отнесутся на доходы 
организации, а убытки от дисконтирования 

на расходы – вряд ли. 

Резервы по сомнительным долгам создаются еже-

месячно или же сумма сомнительного долга сразу 
списывается на расходы. 

Резервы по сомнительным долгам создают-

ся на конец квартала или года. 

Нерегламентирован состав расходов организации 

для расчета бухгалтерской прибыли понятия убыт-
ков и расходов идентичны. 

Состав расходов организации для расчета 

суммы налогооблагаемой прибыли регла-
ментирован налоговым законодательством. 

Для оценки запасов используется наименьшая из 

двух величин: себестоимость и возможная чистая 

стоимость реализации. 

Для оценки запасов принимаются только 
фактические затраты. 

Списание запасов на расходы организации возмож-
но методом «первое поступление – первый отпуск», 
средневзвешенной стоимости, путем точной иден-
тификации индивидуальных затрат. 

Списание запасов на расходы осуществляет-
ся по учетным ценам и средневзвешенным 
ценам. 

Нет категории предметов в обороте, есть просто 
запасы. 

Хозяйственный инвентарь может амортизи-
роваться в отличном порядке от объектов ос-
новных средств и от запасов. 

В обязательном порядке создаются резервы на ус-
таревание запасов и на сомнительные долги по де-
биторской задолженности, под обесценение цен-
ных бумаг, основных средств, уменьшающие бух-
галтерскую прибыль организации. 

Созданные резервы на устаревание запасов 
и под обесценение ценных бумаг в качестве 
расходов для расчета налога на прибыль не 
принимаются. 

По основным средствам – уменьшающие бухгалтер-
скую прибыль при полном израсходовании сумм от 
переоценки основных средств при учете по вариан-
ту восстановительной стоимости, а по варианту уче-
та по первоначальной стоимости – сразу на затраты. 

 

Расходы организации классифицируются на опе-

рационные расходы (по методу функций затрат: 

себестоимость продаж, расходы на сбыт и адми-
нистративные расходы). 

Расходы организации классифицируются на 

внереализационные расходы и на расходы 
от реализации продукции, работ и услуг и 

иных ценностей, а также на связанные и не 

связанные с извлечением доходов [2]. 

Расходы организации не нормируются и расходы 
сверх норм, установленных организацией, связан-

ные с текущей деятельностью и объектов недви-

жимости, обособляются в учете с последующим 
включением в состав бухгалтерских убытков. 

Расходы организации нормируются, а сверх-

нормативные расходы не уменьшают нало-

гооблагаемую прибыль. 

Налог на добавленную стоимость, уплаченный или 

причитающийся к уплате, и НДС из выручки «сво-
рачивается», а остаток относится на стоимость за-

пасов основных средств или включается в прочие 

расходы. 

НДС, уплаченный или причитающийся к уп-

лате, в разных случаях либо берется в зачет 

либо относится на стоимость имущества, 
либо включается в расходы организации. 
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Продолжение табл. 1 
 

Показатели МСФО 
Показатели налогового учета 

Республики Беларусь 

В первоначальную стоимость объекта недвижимо-

го имущества в обязательном порядке включаются 
расходы по ликвидации объекта. 

Только фактические затраты. 

Амортизация основных средств рассчитывается 

исходя из ликвидационной стоимости и срока по-
лезной службы актива следующими методами: рав-

номерного начисления, уменьшаемого остатка и 

методом единиц производства. 

Амортизация рассчитывается исходя из пер-

воначальной или восстановительной стои-

мости: линейным методом, нелинейным ме-
тодом, производительным способом. 

В конце года проводится тест на обесценение не-
движимого имущества и нематериальных активов, 

с пересмотром размера и способа начисления амор-

тизации. 

Выбранный метод начисления амортизации 

и норма амортизационных отчислений не 
меняются. 

Курсовые разницы включаются в убытки или до-

ходы организации в полной сумме. 

Курсовые разницы включаются в состав до-

ходов и расходов. 

Суммы от переоценки ценных бумаг включаются 

в состав доходов или убытков сверх резерва под 
обесценение. 

Суммы от переоценки ценных бумаг вклю-

чаются в состав доходов. 

Отражаются как текущие налоги на прибыль к уп-

лате, так и отложенные налоговые обязательства. 

Отражаются текущие налоговые обязатель-

ства. 

Мера ответственности за нарушение: потеря про-
фессиональной репутации. 

Мера ответственности за нарушение: эконо-

мическая и административная ответствен-

ность. 
 

Источник: собственная разработка на основе данных [1]. 
 

Кроме перечисленных показателей в таблице 1, в международном учете 

наблюдается преобладание экономического содержания операции над ее 

правовой формой, то есть в учете отражаются любые действия, влияющие 

на экономическое состояние предприятия вне зависимости от наличия или 

оформления подтверждающих документов. Безусловно, к трудностям также 

следует отнести и расхождения в учетных принципах для целей бухгалтер-

ского учета и налогообложения. Они приводят к тому, что в белорусском 

налоговом учете надо выявить операции, учитываемые иначе в междуна-

родном учете, и выполнить соответствующие корректировочные расчеты 

для определения корректной базы при расчете соответствующего налога 

или сбора. 

Ведение учета по МСФО связано с признанием и оценкой элементов, 

необходимых при разработке форм отчетности. Подготовка информации тре-

бует от организации полного анализа внутренних и внешних данных, более 

широкого применения варианта учета по рыночной стоимости, носящего 

крайне ограниченный характер для целей налогового учета. 

По составу финансовой отчетности в МСФО серьезных отличий от тре-

бований новой редакции Закона Республики Беларусь «О бухгалтерском 

учете и отчетности» нет. Полный комплект по международным стандартам 
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включает бухгалтерский баланс, отчет о прибылях и убытках, отчет об из-

менениях в капитале, отчет о движении денежных средств, учетную поли-

тику и примечания. В то же время желательно представление другой финан-

совой и дополнительной информации, не входящей в обязательный пере-

чень. Как требует международный стандарт IFRS 1, организация должна 

раскрыть информацию о влиянии перехода на МСФО. А также дать разъяс-

нение о том, как смена прежних стандартов на МСФО повлияла на финан-

совые результаты. Здесь одной из проблем, с которой обязательно столкнут-

ся бухгалтеры, являются достоверные оценки в отношении входящих остат-

ков баланса, а также сумм, касающихся всех последующих периодов, пред-

ставленных в финансовой отчетности согласно МСФО [3]. 

Следующая особенность, с которой могут столкнуться при анализе под-

готовленной финансовой отчетности, – применение принципов признания 

(то есть учета) и оценки активов и обязательств организации. Учету подле-

жат все активы и обязательства, отвечающие таким критериям в соответст-

вии с МСФО. 

На основании выше изложенного отметим, какими путями предпочти-

тельнее вести налоговый учѐт в государстве. 

Бухгалтерский учет в нашей стране продолжает дублировать систему 

налогового учета на основе применения принципа двойной записи, и парал-

лельно ведется учет в формате МСФО, либо бухгалтерская отчетность бе-

лорусских организаций трансформируется по мере необходимости в отчет-

ность по МСФО. 

Налоговый учет существует сам по себе, со своим законодательством, 

своими принципами, учетными регистрами, оценками и т.п., а также со свои-

ми специалистами по налоговому планированию, и параллельно существует 

учет по МСФО, который соприкасается с первым для получения некоторой 

информации и для составления финансовой отчетности. 
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Предоставление банковских ссуд под залог является одним из способов 

обеспечения исполнения заемщиком обязательств по кредитному договору 

перед банком, минимизации принимаемых кредитных рисков. Нестабиль-

ность макроэкономической ситуации, ухудшение качественных характери-

стик ссудной задолженности вынуждают банки применять более консерва-

тивные методы оценки залога в процессе кредитования. При определении 

рыночной и ликвидационной (залоговой) стоимости объекта залога, его ли-

квидности банки анализируют кредитоспособность и состояние бизнеса 

заемщика. В зависимости от финансового положения и перспектив развития 

предприятия определяется возможность принятия в залог различного иму-

щества, его стоимостные оценки, сумма предоставляемого кредита. При 

появлении признаков возникновения предбанкротного состояния и банкрот-

ства заемщика (по показателям ликвидности и платежеспособности, финан-

совой устойчивости) возникают правовые риски обеспечения. Для их уст-

ранения банки предусматривают в договорах кредитования, залога соответ-

ственно право досрочного отзыва кредита при ухудшении финансового по-

ложения заемщика и (или) залогодателя, отсутствии или неудовлетвори-

тельном состоянии объектов залога, возможность быстрой продажи обеспе-

чения во внесудебном порядке по приемлемой для банка ликвидационной 

стоимости. 

Внутренние регламенты банка при утверждении перечня закладываемо-

го имущества с учетом законодательно установленных требований и огра-

ничений классифицируют его рыночную ликвидность: 

‒ первый уровень (высокая, достаточная ликвидность); 
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‒ второй уровень (нормальная, допустимая ликвидность); 

‒ третий уровень (низкая, недостаточная ликвидность). 

К высоколиквидному залогу, как правило, относятся ценные бумаги, 

имеющие устойчивые котировки на фондовых биржах, собственные обяза-

тельства банка (депозиты, облигации, депозитные сертификаты, векселя), 

аффинированные драгоценные металлы в слитках (золото, серебро, плати-

на). Их ликвидационная стоимость совпадает с рыночной стоимостью. 

В объекты залога с допустимым уровнем ликвидности включатся сле-

дующие виды имущества, не имеющих юридических ограничений для при-

нятия в залог, с устойчивым рынком и возможностью беспрепятственной реа-

лизации в срок не позднее 180 календарных дней, с отсутствием в оформ-

ленных залоговых документах условий, препятствующих реализации зало-

говых прав, застрахованные в пользу банка: 

‒ недвижимое имущество: земельные участки, здания, сооружения 

(за исключением вспомогательных, выделенных из единых имуще-

ственных комплексов, объектов незавершенного строительства), жи-

лые и нежилые помещения, подлежащие государственной регист-

рации морские, речные и воздушные суда со сроком эксплуатации 

менее 50 % от нормативного срока пользования); 

‒ оборудование, транспортные средства, имеющее устойчивый рынок 

потребителей, либо обязательство по обратному выкупу, со сроком 

эксплуатации менее 50 % от нормативно установленного срока 

пользования; 

‒ товары в обороте (кроме сырья, материалов в переработке) со сро-

ком годности не менее 6 месяцев. 

К низколиквидному залогу относится прочее имущество, включая при-

обретаемое залогодателем в будущем, имущественные права, доли в уставном 

капитале, нерыночные ценные бумаги. В качестве основного обеспечения, 

учитываемое в соответствии с Положениями Банка России № 254-П, № 283-П 

при регулировании резервов на возможные потери при проведении опера-

ций кредитования, принимается только имущество первой и второй катего-

рии ликвидности. Низко ликвидные объекты залога не влияют на степень 

обеспеченности выданных кредитов и рассматриваются в качестве допол-

нительного обеспечения (наряду с финансовым поручительством). 

Ликвидационная стоимость объектов залога второй и третьей категории 

определяется путем дисконтирования рыночной стоимости. Размер дискон-

та банки устанавливают по видам обеспечения с учетом изменения за пери-

од действия кредитной сделки уровня цен, рыночной стоимости, а также 

затрат банка на реализацию заложенного имущества, неучтенного в рыноч-

ной стоимости НДС. При предоставлении кредитов с реальным обеспечением 

залоговая стоимость объекта залога, определяемая в договоре залога по со-

глашению сторон, не может быть выше его ликвидационной стоимости. 
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При использовании залога товаров в обороте банки для контроля за со-
стоянием предметов залога, их отделения от имущества, подлежащему об-
ременению другими лицами, предъявляют к данной форме залога дополни-
тельные требования, характерные для заклада товаров: 

‒ определение в договоре залога точных родовых признаков товаров, 
передаваемых в залог, и товаров-заменителей; 

‒ замена товаров в обороте возможна только с согласия банка; 
‒ объем закладываемых товаров по договору не должен превышать 

объем находящихся на складе необремененных товаров, равный 
разнице между текущим остатком товаров на складе и кредитор-
ской задолженностью перед поставщиками аналогичных товаров. 

Предусматривается также страхование рисков, связанных с потерей ка-
чественных характеристик и потребительских свойств, влияющих на ры-
ночную стоимость и ликвидность залога. 

Заключение и ведение залоговых сделок проводят в банках уполномо-
ченные кредитные работники, либо создаются специальные залоговые под-
разделения. В их функции входит: 

‒ определение соответствия залоговой сделки действующему законо-
дательству, регламентам банка и правоспособности залогодателя 
(совместно с юридической службой банка); 

‒ анализ влияния принятого обеспечения на кредитные риски банка 
(совместно с кредитным подразделением и риск-менеджерами); 

‒ проверка фактического наличия объекта залога; 
‒ подготовка залоговой документации; 
‒ определение рыночной, ликвидационной, залоговой стоимости объ-

екта залога (самостоятельно, либо с привлечением профессиональ-
ных оценщиков); 

‒ мониторинг заложенного имущества с уточнением ранее опреде-
ленных его стоимостных оценок (с возможным привлечением про-
фессиональных оценщиков). 

Подразделение по работе с залогами определяет рыночную стоимость 
объектов залога при рассмотрении кредитной заявки и сопровождении кре-
дитной сделки самостоятельно, с привлечением других подразделений бан-
ка (для оценки котируемых ценных бумаг, драгоценных металлов в слитках), 
профессиональных оценщиков в зависимости от внутренних регламентов 
банка. Представленные отчеты по оценке должны соответствовать стандар-
там оценки, принятым в рамках законодательства РФ по оценочной деятель-
ности и признанным банком. Банк устанавливает требования к квалифика-
ции привлекаемых профессиональных оценщиков, подготовленным ими от-
четам об оценке. Отчеты об оценке обязательно включают расчет ликвидаци-
онной стоимости с указанием сроков вынужденной продажи, расходов по 
обеспечению сохранности и реализации, рисков вложения средств в заклады-
ваемое имущество, ее возможного уменьшения в течение срока кредитования. 
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Оценка объектов залога в соответствии с Положением Банка России 

№ 254-П проводится при выдаче кредита и уточняется ежеквартально. Под-

разделения банка по управлению рисками при принятии решения о выдачи 

кредита, последующем мониторинге кредитов и залогов определяют прием-

лемость предлагаемых предметов залога в зависимости от уровня риска 

рассматриваемой сделки (с учетом ее реальной обеспеченности) и возмож-

ность учета принятого обеспечения при формировании резервов на возмож-

ные потери. Риск-менеджеры подтверждают достоверность представленной 

оценки обеспечения, используя рыночный подход. Стоимостные характери-

стики сравниваются с действующими ценами в регионе на аналогичные 

предметы. В зависимости от вида предмета залога для сопоставления выби-

раются цены базовых единиц сравнения (например, квадратный метр произ-

водственной, жилой, полезной площади). Проверяется обоснованность пред-

ставленных расчетов с данными из доступных источников информации. 

Залоговые риски являются одной из форм проявления кредитного риска. 

Вместе с тем их проявление не всегда связано с факторами, определяющих 

кредитный и другие банковские риски. В управлении банковскими рисками 

необходимо предусмотреть подходы, обеспечивающие анализ, контроль и 

минимизацию залоговых рисков. 
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Рассматривается понятие малого бизнеса, а также специфика нало-

гообложения малых предприятий, анализируется современное состоя-

ние малого бизнеса, выявляются проблемы налогообложения малых 

предприятий и предлагаются пути решения. 

Ключевые слова: малый бизнес, налогообложение, упрощенная сис-

тема налогообложения, перспективы развития малых предприятий, на-

логовое бремя. 
 

В настоящее время проблемы налогообложения малого бизнеса акту-

альны не только в зарубежных странах, но и в Российской Федерации. Дан-

ные проблемы связаны с имеющимися противоречиями в налоговом зако-

нодательстве и его нестабильностью. Специфика налогообложения малого 

бизнеса зависит от страны, от форм собственности, от льгот, которые пре-

                                                 
 Студент кафедры Экономики. 



АКТУАЛЬНЫЕ ВОПРОСЫ ЭКОНОМИЧЕСКИХ НАУК 108 

доставляются тем или иным видам деятельности предприятий малого биз-

неса [3, с. 11]. 

Далее проведем анализ состояния малого бизнеса в Российской Феде-

рации (таблица 1). 
 

Таблица 1 

Динамика изменения объема оборота на предприятиях 

малого бизнеса за 2011-2013 гг., % 
 

Показатель 2011 г. 2012 г. 2013 г. 
Отклонение 2013 г. 

от 2011 г. 

Прирост объема оборота к предыдущему году 13,8 107,2 85 +71,2 
 

Согласно данным табл. 1 мы видим, что за 2013 г. в Российской Федера-

ции произошел рост числа субъектов малого предпринимательства по срав-

нению с 2011 г. (+71,2 %) [4, с. 19]. 

В 2013 г. зарегистрировано 1725,6 тыс. субъектов малого предпринима-

тельства против 1426 тыс. субъектов малого предпринимательства в 2012 г. 

(рис. 1). 
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Рис. 1. Число зарегистрированных субъектов малого предпринимательства 

в Российской Федерации за 2011-2013 гг., тыс. предприятий 
 

Однако, в 2013 г. происходит уменьшение сектора малого предпринима-

тельства. При росте на 20 % числа предприятий малого бизнеса, общее ко-

личество занятых сократилось на 1,1 %. Произошло и снижение объема 

оборота малых предприятий. 

Ключевая проблема малого промышленного бизнеса России – нехватка 

денежных средств, что в особенности, очевидно, продемонстрировал эко-
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номический кризис 2008 г. Ставки по кредитам резко выросли. Если в нача-

ле 2008 г. они составляли 13 %, то к концу года достигли 20 %, а в 2009 г. – 

27 %, оказавшись на уровне 2002 года [4, с. 19]. 
Предоставленная тенденция стала изменяться в лучшую сторону только 

к концу 2009 г., согласно данным Общероссийской общественной организа-
ции «Опора России», в ноябре 2013 года для 16 % предпринимателей при-
влечь заемные средства стало немного легче (в январе 2013 года подобная 
доля составляла лишь 8 %). 

Число предпринимателей, для которых привлечь денежные средства 
было затруднительно или же невозможно, сократилось (61 % в ноябре про-
тив 82 % в январе 2013 года), однако ситуация все равно остается сложной. 
Значительны дальнейшие шаги для создания законодательной среды для 
развития малого бизнеса. 

Далее, в табл. 2, рассмотрим число зарегистрированных малых пред-
приятий по федеральным округам России за 2011-2013 г. 

 

Таблица 2 

Число зарегистрированных малых предприятий 

по федеральным округам России за 2011-2013 гг. 
 

Федеральные округа 

Количество зарегистрированных 
малых предприятий в расчете 
на 100 тыс. человек населения 

Отклонение 
2013-2011 гг. 

2011 г. 2012 г. 2013 г. 

Российская Федерация 204,7 204,8 211,8 7,1 

Центральный федеральный округ 234 234,1 234,7 0,7 

Северо-Западный федеральный округ 280,5 280,5 313,3 32,8 

Южный федеральный округ 179,9 180,2 175,4 -4,5 

Северо-Кавказский федеральный округ 112,5 112,5 114,6 2,1 

Приволжский федеральный округ 207,6 207,6 208,3 0,7 

Уральский федеральный округ 166,5 166,5 186,8 20,3 

Сибирский федеральный округ 178 178,1 192 14 

Дальневосточный федеральный округ 204,2 204,5 203,6 -0,6 
 

Согласно данным табл. 2 мы видим, что в целом, по федеральным окру-
гам Российской Федерации наблюдается рост числа субъектов малого биз-
неса, так в 2013 г. по сравнению с 2011 г. в Центральном федеральном окру-
ге число предприятий малого бизнеса увеличилось на 0,7, в Северо-Запад-
ном федеральном округе на 32,8, в Северо-Кавказском федеральном округе 
на 2,1, в Приволжском федеральном округе на 0,7, в Уральском федераль-
ном округе на 20,3, в Сибирском федеральном округе на 14. 

На рост числа субъектов малого бизнеса 2013 г. не повлияло снижение 
числа предприятий малого бизнеса в Южном федеральном округе на 4,5 и 
Дальневосточном федеральном округе на 0,6 [2, с. 54]. 

В условиях нестабильности мировой и российской экономики малые 

предприятия являются наилучшей формой производства в условиях повы-
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шенного риска. Кроме этого, мы видим, что одна из составляющих функций 

малого бизнеса – вовлечение в производство материальных и финансовых 

сбережений населения и генерирование новых рабочих мест. 

Подводя итог анализа можно отметить, что перспективы малого бизнеса 

в России туманны, а его потенциал не используется даже на 50 %. 

В настоящее время ключевыми проблемами имеющейся системы налого-

обложения малого бизнеса в Российской Федерации являются следующие: 

1. Система налогообложения сложна и запутанна. Фактически не со-

блюдается норма п. 6 ст. 3 Налогового кодекса РФ, предусматривающая вы-

ражение актов законодательства о налогах и сборах таким образом, чтобы 

«каждый точно знал, какие налоги и сборы и в каком порядке он должен 

платить». В настоящее время плата налогов требует от предпринимателя 

профессиональных знаний по учету и налогообложению либо найма высо-

кооплачиваемых специалистов по бухгалтерскому учету и налогам. 

2. Слишком высокое налоговое бремя. Бесспорен приоритет фискаль-

ных интересов государства над всеми остальными. Сегодня в Российской 

Федерации ставки налогов устанавливаются без достаточного экономиче-

ского анализа их воздействия на производство, на стимулирование инвести-

ций и т.д. Между тем при учреждении ставок налогов нужно определить их 

влияние не только на это, но и на устранение причин, содействующих впол-

не легальному уходу налогоплательщика от уплаты налогов. 

3. Нестабильность законодательства. Избыточная четкость и ясность 

нормативных документов, и слишком частые видоизменения налогового 

законодательства Российской Федерации затрудняют работу самих налого-

вых служб, делают бесправным налогоплательщика. Все трансформации в 

налоговом законодательстве должны осуществляться одновременно с вне-

сением соответствующих уточнений в бюджеты исключительно путем вне-

сения изменений в законодательные и нормативные акты по налогам 

Согласно выше сказанному, главной задачей государства в настоящее 

время является организация действенной системы налогообложения субъек-

тов малого бизнеса, соответствующей российским условиям и формирую-

щей стимулы для развития малого предпринимательства. 

Ключевыми направлениями государственной поддержки малого пред-

принимательства в Российской Федерации должны быть следующие: 

‒ развитие подходящего предпринимательского климата; 

‒ ликвидация нормативно-правовых, административных и организа-

ционных барьеров; 

‒ увеличение доступа к финансовым ресурсам; 

‒ системное формирование инфраструктуры для предоставления 

предприятиям интегральной финансовой, материальной, информа-

ционной, консультационной и организационно-методической по-

мощи [5, с. 74]. 
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Отлаженная и последовательная работа в данных направлениях позво-

лит осуществить качественные изменения предпринимательской среды и 

повысить действенность функционирования предприятий малого бизнеса. 

Улучшение налогообложения малого предпринимательства в Россий-

ской Федерации должно быть организовано на наилучшем сочетании инте-

ресов государства и малого бизнеса. Поэтому необходимо делать переход от 

гипертрофированной реализации фискальной функции налогообложения к 

активно-стимулирующей. Данные условия будут оказывать содействие на 

развитие малого предпринимательства в Российской Федерации, усиливать 

его социальную значимость и стимулировать инвестиционную активность. 

Для того, чтобы налоговое бремя было несложным для малых предпри-

ятий, чтобы количество их росло, и они стремились вести свой бизнес в ле-

гальной, а не теневой экономике, необходима однозначность, стабильность 

системы налогообложения и справедливый уровень изъятия части до-

ходов [6, с. 86]. 

Также должны быть приняты меры по борьбе с предоставлением неза-

конных льгот и с ведением неотражаемой в бухгалтерском учете хозяйст-

венной деятельности путем ужесточения контроля за движением наличных 

денег в легальном секторе и перекрытие каналов их перетока в «теневой» 

сектор, за зарубежными банковскими счетами юридических и физических 

лиц (в том числе за оффшорными счетами), а также за предприятиями, ока-

зывающими услуги по созданию оффшорных фирм и открытию зарубеж-

ных банковских счетов, за практикой осуществления расчетов за реализо-

ванную продукцию через счета специально создаваемых структурных под-

разделений и «третьих лиц». 
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В статье исследуются теоретико-методологические ограничения 

становления и развития новой для России отрасли финансовой науки – 

финансов населения. На основе субординации существующих подхо-

дов и теории финансов дается авторское понимание финансов населе-

ния, их функций, классифицируются финансовые отношения населе-

ния, выделяется наличие потенциала в финансах населения региона. 

Ключевые слова: финансы населения, регион, финансовые ресурсы 

населения, потенциал финансов населения. 
 

На сегодняшний день методология исследования финансов россиян не 

сформирована вследствие двух существенных теоретико-методологических 

ограничений в следствие: во-первых, многовариантности подходов к выде-

лению субъектов финансовых отношений, в которые вступают россияне; а 

во-вторых, неоднозначности понимания категории финансов в отечествен-

ной науке вообще. 

Первое ограничение заключается в том, что в зависимости от уровня ис-

следования и субъективных позиций исследователей субъектом финансовых 

отношений, в которые вступают россияне, рассматриваются: коллективы 

индивидов (семья, домашнее хозяйство), отдельные индивиды (физические 

лица, граждане), совокупности коллективов лиц и / или отдельных индиви-

дов (сектор домохозяйств, население, россияне). Очевидно, что все перечис-

ленные субъекты обладают существенно разнящейся спецификой участия в 

финансовых отношениях со всеми вытекающими из этих различий послед-

ствиями. Такими последствиями являются: расхождения в численности субъ-

ектов, проблемы в учете их численности, мониторинге финансового состоя-

ния, структуры и динамики их финансовых отношений, оценках уровня и 

форм их финансовой активности, макро и микро экономических оценках их 

места и роли в финансовой системе страны и пр. 

                                                 
1 Исследование выполнено при финансовой поддержке Российского гуманитарного научного 

фонда и Администрации Волгоградской области в рамках научно-исследовательского про-

екта «Потенциал финансов населения региона как инновационный фактор сбалансирован-

ного регионального развития (на примере Волгоградской области)» № 14-12-34026 а/В. 
 Доцент кафедры Теории финансов, кредита и налогообложения, кандидат экономических 

наук, доцент. 
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Ситуация осложняется еще и тем, что объективно финансовые отноше-

ния указанных субъектов складываются на нескольких уровнях: на макро-

экономическом уровне финансовые отношения индивидов и их коллективов 

являются результатом и фактором перераспределения национального дохода 

страны; на микроэкономическом уровне – результатом и фактором перерас-

пределения доходов между индивидом или их коллективами и другими 

группами хозяйствующих субъектов; на наноэкономическом уровне – ре-

зультатом и фактором перераспределения дохода между самими индивида-

ми и их коллективами. В то время как исследователи в каждом конкретном 

случае определяют перечень уровней финансовых отношений, исследуемых 

ими, субъективно. 

Как результат, на сегодняшний день отрасль финансовой науки, иссле-

дующая финансовые отношения россиян, именуется исследователями по-

разному: финансы населения, финансы сектора домашних хозяйств, финан-

сы домашних хозяйств (домохозяйств), финансы граждан, личные финансы, 

персональные финансы, семейные финансы (финансы семьи), финансы фи-

зических лиц. Как мы уже отмечали, эта дискуссионность возникает из раз-

ного понимания авторами субъекта рассматриваемых финансовых отноше-

ний. Каждое из указанных наименований имеет право на существование, 

поскольку описывает объективно существующие особенности финансовых 

отношений человека и семьи в современном обществе и экономике. 

Однако следует отметить, что, при такой многовариантности, становит-

ся логичным, что терминологический аппарат исследований существенно 

разнится. И, даже несмотря на то, что авторы используют общее наименова-

ние, их позиции зачастую существенно отличаются по многим ключевым во-

просам, таким как, например: типологизация субъектов, содержание, структу-

ра и объем их финансов, финансовых ресурсов, финансовых отношений и др. 

Очевидно, что это существенно затрудняет объединение результатов отдель-

ных исследований в общую концепцию или общий научный подход, приме-

нимый даже к субъектам одного уровня. Отметим, что состояние разрознен-

ности обычно и свойственно любой только зарождающейся отрасли научного 

знания, коей и является исследуемое направление финансовой науки. 

Помимо этого существенное воздействие на становление исследуемого 

нами нового направления финансовой науки оказывает и другое – сущест-

вование, как минимум, пяти подходов отечественных финансовых экономи-

ческой и правовой наук к категории финансов вообще [2, с. 7]. Условно эти 

подходы представлены: 1) фондо-ориентированным подходом, в рамках ко-

торого под финансами понимаются централизованные и децентрализован-

ные фонды денежных средств, возникающие в процессе создания, распре-

деления, перераспределения и использования валового продукта или нацио-

нального дохода страны; 2) предметно-ориентированным подходом, рас-

сматривающим финансы как особые денежные отношения, возникающие в 
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процессе создания, распределения, перераспределения и использования цен-

трализованных и децентрализованных фондов денежных средств; 3) ресур-

со-ориентированным подходом, представляющим финансы как совокупность 

денежных ресурсов и их эквивалентов, находящиеся в распоряжении хозяй-

ствующих субъектов; 4) управленческим подходом, увязывающим сущность 

финансов непосредственно с управлением денежными потоками хозяйствую-

щих субъектов; 5) правосубъектным подходом (юридический подход), соглас-

но которому одной из сторон финансовых отношений всегда является госу-

дарство, и, следовательно, финансами являются специфические денежные 

отношения государства с другими субъектами экономики и права, возни-

кающие при выполнении государством возложенных на него функций. Пер-

вые четыре подхода характерны финансовой науке, а последний – отечест-

венному праву. В перечисленных подходах нет противоречий, поскольку 

финансы являются многогранным явлением, которое может быть раскрыто 

и через способ организации общественных отношений (предметно-ориенти-

рованный подход), и через выделение целевых совокупностей этих отноше-

ний, исходя из того какую стадию общественного воспроизводства они об-

служивают (фондо-ориентированный подход), и без выделения целевого ха-

рактера исключительно в натуральном выражении – в деньгах и их эквива-

лентах (ресурсо-ориентированный подход), и через особую систему управ-

ления движением средств и фондов (целевых совокупностей средств) (уп-

равленческий подход). 

Анализ различий и следствий различий в подходах к субъектам иссле-

дуемых финансовых отношений и к сущности самих финансов, позволяет 

определить под финансами населения – совокупность отношений населе-

ния, проживающего на территории одного региона (страны, области, горо-

да), между собой и с государством, предприятиями (организациями, учреж-

дениями и фирмами), кредитно-финансовыми посредниками (банками, стра-

ховыми, инвестиционными, пенсионными фондами и компаниями и др. уча-

стниками финансового рынка), в результате которых происходит формиро-

вание, распределение, перераспределение и использование их общесемей-

ных и индивидуальных фондов денежных средств. 

К финансовым отношениям населения мы относим все отношения, свя-

занные с движением денег в форме их притока (доходы) и оттока (расходы 

или использование доходов). Отметим, что это противоречит традиционно-

му финансовому подходу, исключающему из состава финансовых отноше-

ний отношения товарно-материального обмена (например, отношения инди-

вида по оплате труда, купле-продаже товаров, услуг, работ) [1, с. 29]. В ре-

зультате такого взаимодействия у населения возникают финансовые отно-

шения, которые могут быть классифицированы по разным критериям: 

По направленности денежного потока «к» или «от» населения финансо-

вые их отношения подразделяются на две группы [1, с. 32]: 1) отношения, 
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связанные с формированием доходов населения; 2) отношения, связанные с 

использованием населением своих доходов (расходованием дохода), услов-

но включающие в себя: отношения, связанные с потребительскими расхода-

ми; отношения, связанные с формированием сбережений (не потребитель-

скими расходами); отношения, связанные с трансформацией сбережений в 

инвестиции. По критерию уровня финансовых отношений выделяются так-

же две их группы: 1) внешние финансовые отношения всего населения или, 

что встречается чаще, отдельных групп населения – домашних хозяйств или 

семей – с остальными хозяйствующими субъектами; 2) внутренние финан-

совые отношения – отношения внутри населения и / или между членами од-

ной семьи или домохозяйства. По критерию обязательности можно выделить 

обязательные и добровольные (условно добровольные и абсолютно добро-

вольные) финансовые отношения населения. Так, например, в числе обяза-

тельных финансовых отношений населения можно выделить налоговые от-

ношения, алименты, исполнение решения суда; кредитные отношения яв-

ляются условно добровольными (вступление в них добровольное, а даль-

нейшее выполнение обязательное); сбережение, инвестирование и благо-

творительность являются примерами абсолютно добровольных финансовых 

отношений. 

Сущность финансовых явлений проявляется в выполняемых ими функ-

циях. Функции финансов населения понимаются исследователями также не-

однозначно. С одной стороны, логично, что финансы населения должны вы-

полнять присущие финансам вообще функции (распределительную, регули-

рующую, социальную, контрольную). С другой стороны, содержание выпол-

няемых финансами населения функций дополняется присущими им специ-

фическими функциями: жизнеобеспечивающей (финансовые ресурсы необ-

ходимы для обеспечения жизнедеятельности населения и семей / домохо-

зяйств); сберегательной (население традиционно рассматривается как ос-

новной генератор сбережений); инвестиционной (сбережения населения – 

это потенциальный источник инвестиций); предпринимательской (фи -

нансовые ресурсы населения являются базой для частного предпри-

нимательства); и др. 

Объем, структура, динамика и формы финансов населения региона за-

дают, определяют, и в свою очередь определяются, объемами, структурой и 

динамикой федеральной, региональной и местными налоговой, бюджетной, 

кредитно-финансовой и предпринимательской (производственной) систе-

мами. Можно говорить о наличии у населения финансового потенциала, как 

заложенной в его финансах способности генерировать движение денежных 

потоков от населения или к населению, влияющее на финансовое положе-

ние государства, предприятий и финансовых организаций. Активизация 

этого потенциала может и должна стать инновационным фактором сбалан-

сированного регионального развития. 
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Статья посвящена проблеме возбуждения дела о банкротстве недейст-

вующих должников. Здесь анализируются диаметрально противополож-

ные позиции арбитражного суда и налогового органа в отношении дан-

ной проблемы. Автором проводится анализ судебных решений и пози-

ции ФНС России. Кроме этого предлагается решение данной проблемы. 

Ключевые слова: отсутствующий должник, государственная регист-

рация юридических лиц, банкротство, обязанность по уплате налогов. 

 

Современное развитие российской экономики, а также проводимая Пра-

вительством РФ в последние годы политика, направленная на максимальное 

упрощение процедуры государственного контроля над юридическими ли-

цами, обусловили значительное увеличение их количества. 

Однако следует отметить, что наблюдаемый стремительный рост коли-

чества предприятий не сопровождается их качественной характеристикой. 

Это обусловлено несколькими обстоятельствами: 

‒ Существующий порядок государственной регистрации юридиче-

ских лиц предопределяет возможность их создания уже с целью на-

рушения закона. 

                                                 
 Доцент. 
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‒ В связи с недостаточностью текущего административного контроля 

со стороны государства продолжают функционировать юридические 

лица, которые нарушили закон в ходе осуществления деятельности. 

‒ Единый государственный реестр юридических лиц (далее ЕГРЮЛ) 

переполнен организациями, фактически прекратившими свою дея-

тельность, но по тем или иным причинам не ликвидированными в 

добровольном порядке. 

При всем при этом налоговый орган в ходе проведения контрольных 

мероприятий выявляет и доначисляет в бюджет довольно значительные сум-

мы. Но реально взыскать эти денежные средства часто не представляется 

возможным по причине отсутствия у таких налогоплательщиков какого-ли-

бо имущества и денежных средств уже на момент завершения налоговой про-

верки. Кроме этого, после мероприятий налогового контроля чаще всего 

такие юридические лица прекращают осуществлять финансово-хозяйствен-

ную деятельность, закрывают счета в банках, не предоставляют в налого-

вый орган бухгалтерскую и налоговую отчетность и т.д. Такая организация 

плавно перемещается в разряд недействующих юридических лиц, оставляя 

за собой в наследство значительную сумму задолженности по налогам, пе-

ням и штрафам, которая практически невозможна к взысканию. 

Учитывая, что такое количество недействующих должников весьма ве-

лико, то вопрос, что делать налоговому органу с их задолженностью и как 

ее урегулировать является актуальным. На налоговые органы, в соответст-

вии с Постановлением Правительства РФ от 29.05.2004 № 257 «Об обеспе-

чении интересов Российской Федерации как кредитора в деле о банкротст-

ве» возложена обязанность по принятию решения о признании должника 

несостоятельным (банкротом), в том числе и недействующего (отсутствую-

щего) юридического лица, и обращению в Арбитражный суд с соответст-

вующим заявлением. 

Казалось бы, у налоговых органов существует реальная возможность 

после проведения процедуры банкротства и исключения должника из 

ЕГРЮЛ после завершения конкурсного производства признать задолжен-

ность таких должников невозможной к взысканию и принять соответст-

вующее решение о ее списании, тем самым снизить размер недоимки и за-

долженности по пеням и штрафам. Однако, как показывает практика, нало-

говые органы при осуществлении функций уполномоченного органа стал-

киваются с рядом проблем при проведении мероприятий по признанию не-

состоятельными (банкротами) недействующих должников. 

Понятие «отсутствующий» должник, определяемое Законом о банкрот-

стве (ст. 228), соотносится с понятием «недействующее юридическое лицо», 

закрепленное Федеральным законом «О государственной регистрации юри-

дических лиц и индивидуальных предпринимателей от 08.08.2001 № 129 

(далее – Закон о государственной регистрации). 
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В соответствии со ст. 21.1 Закона о государственной регистрации, юри-

дическое лицо, которое в течение последних двенадцати месяцев, предше-

ствующих моменту принятия регистрирующим органом соответствующего 

решения, не предоставляло документы отчетности, предусмотренные законо-

дательством РФ о налогах и сборах, и не осуществлявшее операций хотя бы 

по одному банковскому счету, признается фактически прекратившим свою 

деятельность. Такое юридическое лицо может быть исключено из ЕГРЮЛ в 

порядке, предусмотренном Законом о государственной регистрации. 

Однако нередко налоговые органы сталкиваются с проблемами, выте-

кающими с позицией арбитражных судов. Такая позиция выражена Поста-

новлением Пленума ВАС РФ от 20.12.2006 № 67 «О некоторых вопросах 

практики применения положений законодательства о банкротстве отсутст-

вующих должников и прекращении недействующих юридических лиц», 

которая расходится с позицией ФНС России. 

В п. 1 Постановления указано, что процедура исключения недействую-

щего юридического лица из ЕГРЮЛ является специальным основанием 

прекращения деятельности, не связанным с его ликвидацией. Поэтому п. 4 

ст. 61 Гражданского кодекса РФ (далее – ГК РФ), согласно которому в слу-

чае недостаточности имущества юридического лица для удовлетворения 

требований кредиторов необходимо производство по делу о банкротстве, в 

данном случае применению не подлежит. 

В связи с этим исключение недействующего юридического  лица из 

ЕГРЮЛ по решению регистрирующего органа допускается и в тех случаях, 

когда указанное лицо имеет задолженность по налогам, сборам, пеням и 

санкциям перед бюджетом разных уровней. Решение вопроса о целесооб-

разности обращения в Арбитражный суд с заявлением о признании долж-

ника банкротом при условии, наличия достаточной вероятности погашения 

задолженности по обязательным платежам относится к компетенции упол-

номоченных органов в делах о банкротстве. 

Факт наличия задолженности перед бюджетом не является препятстви-

ем для применения процедуры исключения недействующего юридического 

лица из ЕГРЮЛ. Поэтому, в случаях, когда сумма расходов, необходимых 

для осуществления процедуры банкротства отсутствующего должника за 

счет федерального, превышает размер требований уполномоченного органа 

к должнику и отсутствует возможность ее возмещения за счет имущества, 

заявление уполномоченного органа о признании такого должника банкро-

том, может быть возвращено. 

Таким образом, Арбитражный суд при рассмотрении обоснованности 

заявления уполномоченного органа о признании недействующего юридиче-

ского лица банкротом по упрощенной процедуре, в первую очередь прове-

ряет наличие оснований для исключения недействующего юридического 

лица из ЕГРЮЛ в административном порядке в соответствии с Законом «О 
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государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных пред-

принимателей». Только после этого переходит к рассмотрению заявления 

уполномоченного органа в части доказательств, обосновывающих вероят-

ность обнаружения в достаточном объеме имущества, за счет которого мо-

гут быть покрыты расходы по делу о банкротстве, а также полностью или 

частично может быть погашена задолженность по обязательным платежам. 

По мнению Арбитражных судов нецелесообразно вводить процедуру 

банкротства в отношении недействующих юридических лиц только лишь в 

целях последующего списания задолженности по обязательным платежам в 

бюджет. При отсутствии у должника какого-либо имущества (что наблюда-

ется практически всегда) не будет достигнута основная цель конкурсного 

производства – соразмерное удовлетворение требований кредиторов. 

Кроме того, процедура банкротства является более затратной для феде-

рального бюджета, чем исключение недействующего юридического лица из 

ЕГРЮЛ в административном порядке, поскольку денежных средств в раз-

мере 10000 рублей, выделяемых ФНС России на одну процедуру банкротст-

ва явно недостаточно. Поэтому арбитражный суд РФ считает, что налоговый 

орган должен проводить процедуру исключения недействующих юридиче-

ских лиц из ЕГРЮЛ в административном порядке, вне рамок Закона о бан-

кротстве. 

Однако данная позиция кардинально расходится с позицией ФНС Рос-

сии по вопросу исключения недействующих юридических лиц из ЕГРЮЛ, 

доведенной до территориальных органов письмом от 27.11.3013 № СА-4-

14/21159. Здесь указывается, что в соответствии со ст. 21.1 Закона о госу-

дарственной регистрации, юридическое лицо в течение последних двена-

дцати месяцев, не представлявшее документы отчетности предусмотренных 

законодательством РФ и не осуществлявшее операций хотя бы по одному 

банковскому счету, признается фактически прекратившим свою деятель-

ность и может быть исключено из ЕГРЮЛ в порядке, предусмотренном За-

коном о государственной регистрации. 

Исключение недействующего лица из ЕГРЮЛ не является основанием 

для прекращения обязанности по уплате налога (ст. 44 НК РФ) либо для при-

знания задолженности безнадежной к взысканию (ст. 59 НК РФ) вне зави-

симости от наличия или отсутствия возможности взыскания задолженно-

сти. Таким образом, права и законные интересы налоговых органов затраги-

ваются в связи с исключением недействующего юридического лица, не испол-

нившего налоговые обязательства, из ЕГРЮЛ, что исходя из пп. 3 и 4 ст. 21.1 

Закона о государственной регистрации является основанием для принятия 

решения об исключение недействующего юридического лица из ЕГРЮЛ. 

Руководствуясь вышеизложенными указаниями ФНС России, в настоящее 

время налоговые органы не исключают из ЕГРЮЛ недействующие юридиче-

ские лица, имеющие задолженность по обязательным платежам в бюджет. 
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Исходя из вышесказанного необходимо признать, что налоговый орган 

стал заложником диаметрально противоположных позиций ВАС РФ И ФНС 

России. ФНС России, являясь регистрирующим органом, запретила исклю-

чать из ЕГРЮЛ недействующие юридические лица, имеющие задолжен-

ность по обязательным платежам в бюджет. Вместе с тем, ФНС России, яв-

ляясь также уполномоченным органом по представлению интересов РФ как 

кредитора в деле о банкротстве, обязана принять решение о признании та-

кого должника банкротом и обратиться в арбитражный суд с соответствую-

щим заявлением. 

Пленум ВАС РФ Постановлением от 20.12.2006 № 67 обязал Арбит-

ражные суды при рассмотрении обоснованности заявлений уполномоченно-

го органа о признании банкротами недействующих юридических лиц по 

упрощенной процедуре отсутствующего должника в соответствии со ст. 228 

и 230 Закона о банкротстве в обязательном порядке требовать у заявителя 

предъявления суду достаточных доказательств невозможности исключения не-

действующего юридического лица из ЕГРЮЛ. Налоговый орган не может пре-

доставить такие доказательства по вышеизложенным объективным причинам. 

В результате Арбитражные суды, исследуя в судебном заседании обос-

нованность заявления уполномоченного органа о признании недействующе-

го юридического лица несостоятельным (банкротом) по упрощенной про-

цедуре банкротства, руководствуясь позицией ВАС РФ, прекращают произ-

водство по делу на основании п. 1 ч. 1 ст. 150 АПК РФ. 

Вместе с тем ФНС России согласовывает проекты решений о призна-

нии недействующих юридических лиц банкротами по упрощенной проце-

дуре, следовательно, территориальные уполномоченные органы обязаны 

принимать решение о признании должников банкротами и обращаться в Ар-

битражные суды с соответствующим заявлением, заведомо зная то, что работа 

будет проведена «впустую» и производство по делу будет прекращено. 

В связи с этим, как нам кажется, необходимо внести изменения в дейст-

вующее законодательство в части расширения оснований для признания 

задолженности безнадежной к взысканию. Здесь необходимо закрепить воз-

можность списания задолженности по обязательным платежам в бюджет не-

действующих юридических лиц, в отношении которых налоговым органом 

применены все меры принудительного взыскания, предусмотренные НК 

РФ, при отсутствии у них какого-либо имущества при наличии судебного 

акта арбитражного суда о прекращении производства по делу о признании 

должника несостоятельным (банкротом) по упрощенной процедуре отсут-

ствующего должника. 

Принятие такого решения способствовало бы значительному снижению 

размера задолженности по обязательным платежам в бюджет. Кроме этого, 

после списания задолженности будет возможность «расчистить» ЕГРЮЛ 

путем исключения из него вышеуказанной категории должников, так как 
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будут устранены препятствия в виде наличия задолженности по обязатель-

ным платежам в бюджет для принятия такого решения регистрирующим 

органом в соответствии с Законом о государственной регистрации. 
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В статье рассматриваются проблемы, с которыми столкнулся детско-

юношеский туризм в XXI веке. Рассматривается перспектива развития 

детско-юношеского туризма в РФ. 
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До сих пор, понятие «туризм» трактуется по-разному и не имеет одно-

значного определения. Это связано, прежде всего, с тем, что туризм, в силу 

многообразия выполняемых им функций и большого числа форм его прояв-

ления, сочетает в себе такие аспекты как: экономический, социальный, эс-

тетический, гуманитарный и воспитательный. Формирование единого ком-

плекса через объединение взаимодополняющих отраслей, подсистем, уста-

новление внутренних и внешних связей, говорят о том, что туризм является 

многогранным механизмом. 

Одним из видов туризма является детско-юношеский туризм (далее 

ДЮТ), о котором пойдет речь в данной статье. Прежде всего, стоит дать оп-

ределение ДЮТ. Определение дефиниции ДЮТ мы можем встретить у та-

ких исследователей как: И.А. Дрогов, Н.В. Романова, Е.А. Маслакова. Также 

определение термина ДЮТ присутствует в Модельном законе, принятом в г. 

Санкт-Петербурге 04.12.2004 постановлением 24-12 на 24-ом пленарном 

заседании межпарламентской ассамблеи государств-участников СНГ [2]. 

Проведя анализ различных подходов в определении термина ДЮТ, а также 

определив границы понятий «ребенок», «подросток», автор считает, что дан-

ный вид туризма можно определить как: «организованный вид туризма, 

ориентированный на категорию граждан в возрасте до 18 лет (среди кото-

рых дети – до 14 лет и подростки от 14 до 18 лет), предусматривающий раз-

ные организационные формы, в том числе: путешествия, походы, слеты, экс-

курсии, пребывание в туристских центрах различной направленности; с 

целью рекреации, оздоровления, лечения, образования и воспитания» [4]. 

Согласно конституции, Российская Федерация провозгласила детско-

юношеский туризм приоритетной сферой, где посредством общедоступных 

путешествий и экскурсий, оздоровления и отдыха реализуются права рос-

                                                 
 Аспирант. 
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сийских граждан на отдых и свободу передвижения, на восстановление и 

укрепление здоровья, благоприятную окружающую среду, пользование уч-

реждениями культуры и доступ к природному, культурному наследию, на 

свободное получение информации и социальную защиту [1]. 

Становление ДЮТ в РФ с каждым годом приобретает все большее зна-

чение. В последние годы государство начало уделять значительное внима-

ние развитию ДЮТ, так как это соотносится с вектором развития приори-

тетных социально-экономических сфер общества. Это проявляется через 

разработку и внедрение федеральных целевых программ (далее – ФЦП), 

краткосрочных, среднесрочных и долгосрочных концепций социально-эко-

номического развития РФ и проч. В последние несколько лет были разрабо-

таны и введены в действие следующие программы: «Социальная поддержка 

граждан» на 2013 год и на плановый период 2014 и 2015 годов»; «Развитие 

внутреннего и въездного туризма в Российской Федерации (2011-2016 годы)»; 

ФЦП «Социальная поддержка инвалидов на 2006-2010 годы»; ФЦП «Куль-

тура России (2012-2018 годы)»; ФЦП «Дети России» на 2007-2010 годы; а 

также все ФЦП входящие в категорию «Развитие регионов РФ». Государст-

венные программы, ФЦП, имеют целью планомерное развитие социальной, 

образовательной, экономической, туристской и других сфер человеческой 

активности. 

Актуальность исследования ДЮТ туризма в нашей стране обусловлена 

социальным запросом общества в совершенствовании данного вида туриз-

ма. Вместе с тем, сегодня можно говорить о недостаточном уровне развития 

сферы ДЮТ, заключающемся в том, что существующая потребность в раз-

работке новых подходов в организации ДЮТ, не соотносится с наличием 

тех разработок, которые достались по наследству от эпохи советского сою-

за. Подходы, сохранившиеся со времени СССР, не соответствуют нынеш-

ним тенденциям развития общества и требуют преобразований. 

Государственная политика в области ДЮТ основывается на принципах: 

поддержки его развития органами государственной власти Российской Фе-

дерации и ее субъектов; установления государственных гарантий прав граж-

дан в области детско-юношеского туризма. Мы вынуждены констатировать, 

что возникшие проблемы связаны с устарением технологий и механизмов, 

применяемых в эпоху СССР. Безусловно, попытки трансформации ДЮТ 

исходя из условий экономических и социально-культурных преобразований 

в РФ были, но попытки формирования адекватной рыночным условиям и 

современному этапу развития не увенчались успехом. 

Таким образом, можно говорить, что ДЮТ находится на переходном эта-

пе развития, испытывая с одной стороны всевозрастающие запросы населе-

ния в качественно организованной системе ДЮТ, а с другой, отсутствием 

базы на которую эта система могла бы опираться. 



Экономика, организация и управление предприятиями, отраслями 125 

Анализируя результаты реализации ФЦП достигнутые за предыдущие 
годы, можем отметить, что сегодня существует немало открытых вопросов в 
сфере обеспечения полноценной жизнедеятельности подрастающего поко-
ления, которые требуют решения на государственном уровне. Автор видит 
необходимость рассмотрения таких категорий населения как: одаренные 
дети, дети-сироты и дети, оставшиеся без попечения родителей, дети-инва-
лиды и несовершеннолетние, оказавшиеся в трудной жизненной ситуации. 

Говоря о проблемах, влияющих на развитие ДЮТ в современной Рос-
сии, стоит упомянуть: 

1. Глобализацию и информатизацию общества. В XXI веке термины 
информатизация и глобализация неразрывно связанны с прогрессом. Свое-
временно полученная и актуальная информация становится ценным това-
ром. За счет расширения возможностей систем информационного обмена на 
международном, национальном и региональном уровнях происходит повы-
шение уровня общекультурного и профессионального развития личности. 
Доминирование в социальной и экономической сферах информационно-
коммуникационных технологий, ведет к появлению новых форм деятельно-
сти. Но, в виду того, что информационные технологии всѐ основательней 
проникают в нашу жизнь и на бытовом уровне все отчетливее проявляется 
не только созидающая функция, но и негативная. Она основана на неэффек-
тивном использовании новых технологий, например, в целях развлечения, и 
праздного времяпрепровождения. Таким образом, переходя из реальной 
жизни в жизнь виртуальную, подросток нивелирует возможность задейст-
вования себя в сфере ДЮТ. 

2. В последние годы существенно снизился уровень здоровья населе-
ния. Помимо информатизации общества можно говорить о влиянии эколо-
гических и социально-психологических факторов. Статистические данные 
говорят о том, что государство за последние годы достигло положительных 
результатов в реализации ФЦП. В качестве примера, мы можем рассмотреть 
статистические показатели, отраженные в форме № 1-ФК «Сведения о фи-
зической культуре и спорте», утвержденной приказом Росстата от 26 октяб-
ря 2012 года № 562. В Российской Федерации в 2012 году зафиксированы 
следующие показатели развития физической культуры и спорта: 

‒ доля лиц, систематически занимающихся физической культурой и 
спортом, составляет 22,5 % общей численности населения страны 
(в 2008 году – 15,9 %); 

‒ доля учащихся и студентов, систематически занимающихся физи-
ческой культурой и спортом, составляет 52,7 % численности дан-
ной категории населения (в 2008 году – 34,5 %); 

‒ доля лиц с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов, 
систематически занимающихся физической культурой и спортом, 
составляет 3,5 % численности данной категории населения (в 
2008 году – 1,7 %); 
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‒ обеспеченность всеми видами спортивных сооружений, исходя из 
единовременной пропускной способности, составляет 25,1 % (в 
2008 году – 22,7 %); 

‒ при этом доля учащихся и студентов, отнесенных к специальной ме-
дицинской группе и посещающих занятия физической культурой, 
составляет 60 % (в 2008 году – 34,5 %). 

‒ доля лиц допризывного возраста, не соответствующих требовани-
ям, предъявляемым армейской службой, снизилась и в настоящее 
время составляет 26,4 % (в 2008 году – более 40 %) [4]. 

Тем не менее, проблема грамотного подхода к повышению здоровья на-
селения до их пор является открытым вопросом. В качестве положительной 
перспективы повышения здоровья населения и развития ДЮТ мы можем 
упомянуть создание всероссийского физкультурно-оздоровительного ком-
плекса «готов к труду и обороне» (далее – ГТО), указ о возрождении кото-
рого, был подписан 24 марта 2014. В комплекс ГТО была включена катего-
рия спортивного туризма «туристский поход» [3]. 

3. Одной из проблем является нежелание разрабатывать и внедрять со-
временные технологии в управлении системой ДЮТ. Исторически сложи-
лось так, что ДЮТ относится к социальному виду туризма. Однако, новые 
социально-экономические условия диктуют другие приоритеты. Поскольку 
ДЮТ находится на переходном этапе, можно заметить, что частному бизне-
су сегодня не интересно развивать данную сферу. Возвращаясь к социаль-
ной функции ДЮТ отметим, что одной из категорий подростков требующих 
особенного внимания являются дети с другими возможностями. Как видит-
ся автору, для данной категории граждан (инвалиды, дети из малообеспе-
ченных семей и проч.) создано мало условий возможности участия в сфере 
ДЮТ. Социальная значимость проблем, связанных с ДЮТ в РФ, обусловли-
вает необходимость их решения программными методами на основе реали-
зации системы мероприятий, направленных на: снижение показателей дет-
ской заболеваемости, смертности, инвалидности, оздоровление подрастаю-
щего поколения, выявление и развитие способностей одаренных детей и 
подростков. Это должно осуществляться на всех ступенях их образования, 
развития и воспитания. Для этого необходимо совершенствование системы 
выявления одаренности детей и обеспечение условий, способствующих 
максимальному раскрытию возможностей каждого ребенка. 

4. Изначально ДЮТ рассматривали с точки зрения педагогических ас-
пектов, впрочем, в XXI веке, нужно уделять внимание и экономическим ас-
пектам развития детско-юношеского туризма. Как нам кажется одним из 
векторов развития, способных урегулировать вопрос как социального, так и 
экономического характера является использования подхода «государствен-
но-частного партнерства» (далее ГЧП). ГЧП в данном вопросе выступит в 
качестве инструмента по формированию новых подходов в управлении сис-
темой ДЮТ. 



Экономика, организация и управление предприятиями, отраслями 127 

5. Следующей проблемой ДЮТ можно выделить частичную ликвида-

цию массовых молодежных и детских организаций, прекращение деятельно-

сти туристских клубов и станций, а также других объединений. В эпоху со-

ветского союза особое внимание уделялось внеклассовой работе с детьми и 

подростками. Сегодня можно говорить о частичной утрате подходов во вне-

классовой работе. Снижение количества детско-юношеских спортивных ме-

роприятий различного уровня, недостаточное их финансирование, увеличе-

ние транспортных тарифов приводит к ухудшению работы спортивных школ, 

к потере мотивации детей, подростков, рабочего персонала, педагогов, а как 

следствие к деградации системы работы с детьми и подростками в РФ. 

Как было сказано выше, 24 марта 2014 года президент Российской Фе-

дерации В.В. Путин подписал указ о «Всероссийском физкультурно-спор-

тивном комплексе «ГТО»». Нам видится, что комплекс «ГТО» может частич-

но решить вышеупомянутую проблему. При условии включения ДЮТ в сис-

тему «ГТО» через такие виды туризма как: пеший, водный, горны, лыжный. 

6. В настоящее время сфера ДЮТ стремится стать объектом коммерче-

ской деятельности, как следствие, сфера становится в меньшей степени до-

ступной для детей и подростков из малообеспеченных семей, детей оказав-

шихся в сложной жизненной ситуации. Безусловно, государство выделяет 

дотации, в том числе инвалидам, детям из малообеспеченных семей, но в 

полной мере финансирования не хватает. 

7. Особое внимание следует уделить нормативно-законодательным ас-

пектам в сфере ДЮТ. Представляется целесообразным законодательно за-

крепить правовой статус общественных объединений за детско-юношески-

ми и молодежными организациями. Проанализировав нормативно-право-

вую документацию, автором статьи было отмечено, что понятие детско-

юношеского туризма и механизмы его развития и регулирования не имеют 

четких характеристик. Поэтому на федеральном уровне первоочередным 

видится создание нормативно-правовой базы, где будет дано определение 

«детско-юношеского туризма» (которого на сегодняшний день нет); а также 

четко обозначены приоритеты политики государства в отношении ДЮТ и 

созданы механизмы и рычаги управления этой системой. 

Подводя итог, отметим, что совершенствование ДЮТ соотносится с це-

лями и задачами государственной политики. Автор рассмотрел лишь основ-

ные проблемы ДЮТ. Тем не менее, большинство проблем могут быть реше-

ны с помощью грамотной государственной политики. Развитию ДЮТ мо-

жет способствовать организация спортивных клубов при общеобразова-

тельных учреждениях (школах, лицеях, гимназиях, колледжах). Новый ком-

плекс «ГТО» также способен оказать позитивное влияние на ДЮТ через та-

кие виды спортивного туризма как: пеший, водный, горный, лыжный. 

ДЮТ не только важен для общества как социальное явление, включаю-

щее в себя нравственное образования и патриотическое воспитание моло-
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дежи, но и является коммерчески привлекательным. Его можно и нужно 

развивать с коммерческими целями, главное контролировать равномерное 

соотношение полученных доходов и выполненных общественных задач. 
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В статье исследуются особенности молодежного предприниматель-

ства в современной действительности. Определяются актуальные на-
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правления российской экономики в данной сфере. На основе анализа 

функционирования молодежного предпринимательства в зарубежных 

странах, автором статьи формулируются основные стратегические пу-

ти развития данного института в России. 

Ключевые слова: молодежное предпринимательства, самофинанси-

рование, мировые финансовые рынки, инвестиционные ресурсы, взаи-

модействие бизнеса и государства, предпринимательство. 
 

Молодежное предпринимательство в странах с развитой экономикой 

отличает высокая степень участия в производстве национального продукта. 

Молодежное предпринимательство выполняет разнообразные социально-

экономические функции – от обеспечения занятости значительного количе-

ства экономически активного населения и до формирования инновационно-

го сектора малого и среднего бизнеса. Вовлечение молодежи в предприни-

мательскую деятельность имеет индивидуальный эффект – приобретение 

первоначального опыта работы в бизнесе, а на макроуровне – способствует 

усилению диверсификации отраслевой структуры, повышая долю иннова-

ционно активных предприятий и, в результате, устойчивость экономики. 

Молодежное предпринимательство нуждается в особой поддержке со 

стороны государства и бизнес-сообщества в силу слабого финансового обес-

печения. Существенным препятствием развитию молодежного предприни-

мательства является недостаток эффективных объектов инфраструктуры, 

обеспечивающих деятельность малых предприятий. Создание комплексной 

и эффективной предпринимательской и финансовой инфраструктуры под-

держки молодежного предпринимательства невозможно без участия госу-

дарства и органов местной власти. 

Следует создавать благополучные условия управления молодежного 

предпринимательства, предоставляя системную помощь инициативной мо-

лодежи со стороны государства. Финансовое обеспечение молодежного пред-

принимательства на примере зарубежного опыта (табл. 1). 
 

Таблица 1 

Анализ международного опыта финансового 

обеспечения молодежного предпринимательства 
 

Государство Организационная форма 
Меры поддержки молодежно-

го предпринимательства 
Регулирование 

Австрия 

Организация «Молодая 

экономика Австрии» при 

Федеральной палате эко-
номики Австрии 

Финансирование организации 

осуществляется в основном 

из бюджета Федеральной па-
латы экономики Австрии 

Устав Федеральной па-
латы экономики Авст-

рии 

Великобритания 

Молодежная торговая 

палата Великобритании 

(при Junior Chamber In-
ternational – JCI) 

Финансирование осуществ-

ляется специальным фондом 

«The British Junior Chamber 
Foundation» 

Устав некоммерческой 

организации 
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Продолжение табл. 1 
 

Государство Организационная форма 
Меры поддержки молодежно-

го предпринимательства 
Регулирование 

Италия 

Ассоциация молодых 

предпринимателей при 

Всеитальянской Конфе-
дерации промышленни-

ков и предпринимателей 

Для молодых предпринимате-

лей предоставляются льготные 
ставки кредитов, ссуд и др. 

Устав Всеитальянской 
Конфедерации про-

мышленников и пред-

принимателей 

Канада 

Канадский фонд моло-

дежного предпринима-
тельства 

Финансирование фонда осу-
ществляется Министерством 

промышленности Канады и 

частными инвесторами 

Некоммерческой ор-

ганизацией федераль-
ного уровня 

Япония 
Федерация молодых 
предпринимателей (да-

лее ФМП) 

ФМП оказывает содействие 

работе Торгово-промышлен-

ной палаты (далее ТПП) Япо-

нии в развитии регионов, со-
вершенствовании предприни-

мательской деятельности 

Кодекс и базовые 
принципы деятельно-

сти ТПП 

Германия 

Объединение молодых 
предпринимателей Гер-

мании федерального 

уровня JCI Wirtschaftsju-
nioren Deutschland (WJD) 

Поддержание высокого стату-
са предпринимателя в общест-

ве, содействие развитию соци-

ально ответственной рыноч-
ной экономики, повышению 

конкурентоспособности гер-

манского предпринимательст-
ва в мире 

Объединение ТПП 

Германии Deutscher In-
dustrie-und Handelsk-

ammertag e.V. (ДИХК) 

осуществляет общее 
руководство деятель-

ностью 

 

Особенно актуальным направлением российской экономики является 

создание системы бизнес-инкубирования. Основное назначение бизнес-ин-

кубаторов – стать основой региональной инфраструктуры развития и под-

держки малого бизнеса [1, с. 27]. 

Состояние дел в сфере финансирования научных исследований и изо-

бретений России можно охарактеризовать как неутешительное. Расходы на 

исследования в России составляют около $ 100 млн. в год. Для сравнения в 

США на эти цели ежегодно тратится $ 1,351 млрд., в Японии – $ 900 млн., в 

странах ЕС – $ 1,15 млрд., во всех других странах мира – $1,2 млрд, поэтому 

можно говорить об относительно слабом потенциале роста отечественного 

предпринимательства, по сравнению с темпами экономического развития 

других стран [2, с. 97]. 

Для того чтобы дать общую характеристику финансовой среды, в кото-

рой действуют малые предприятия, используем основные параметры, раз-

работанные Банком Англии в рамках создания механизма финансирования 

малого бизнеса [3, с. 102]. 

Среди этих параметров выделяют: 

‒ наличие финансирования; 

‒ сходство финансовых услуг характера спроса на них; 

‒ доступность финансовых услуг. 
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В США созданию малых инновационных предприятий способствовало 
большое количество научных открытий и изобретений в университетах и 
колледжах, в государственных научных центрах. Именно авторы этих науч-
ных открытий и изобретений стали основывать мелкие предприятия и вы-
ступать в качестве предпринимателей. 

Основными стратегическими ориентирами для России являются: уве-
личение в 1,5 раза числа малых компаний, за счет неторгового сектора. На 
него будет приходиться до 40 % оборота сектора малого и среднего пред-
принимательства. Увеличение в 6 раз числа малых инновационных компа-
ний с 1 % до 6 %; снижение расходов бизнеса на преодоление администра-
тивных барьеров в 6 раз – с 6 % до 1 % от оборота [4, с. 21]. 

В настоящее время наиболее значительную роль для эффективного функ-
ционирования предприятия играют пути минимизации финансовых рисков. 

 

Таблица 2 

Риски, с которыми сталкиваются финансовые посредники 
 

Тип риска / Type of risk Обоснование / Rationale 

Кредитный риск / Credit risk 
Риск отказа контрагента выполнять свои обязательства 
своевременно 

Риск изменения процентных ставок / In-
terest rate risk 

Риск снижения стоимости актива (например, облигации) 
из-за повышения процентных ставок 

Рыночный риск / Market risk 
Риск несоответствия процентной ставки между фикси-
рованной ставкой активов и обязательств плавающей 
ставки 

Риск ликвидности / Liquidity risk 
Риск для активов или обязательств из-за экономических 
изменений или внешних событий 

Расчетный риск / Settlement risk 
Риск, связанный с неисполнением или задержкой ис-
полнения трансакции (соглашение, договор) в системе 
исполнения сделок 

Предоплатный риск / Prepayment risk 
Риск кредитов (особенно ипотечных кредитов) предоп-
лата до срока из-за падения процентных ставок 

Операционный риск / Operational risk 
Риски, связанные с потенциальными неудачами на рын-
ке, возникновение убытков в результате несоответст-
вия характеру и масштабам деятельности предприятия 

Правовые и нормативные риски / Legal 
and regulatory risk 

Причина изменения в законодательстве и правилах, 
которые отрицательно влияют на позиции банка 

Риск колебаний / Volatility risk Колебания обменного курса валют 

Риск акций / Equity risk 
Амортизация инвестиций из-за динамики фондового 
рынка 

Страновой риск / Country risk 
Потенциальная неустойчивость иностранных активов 
из-за политических или финансовых событий в стране 

Риск события / Event risk 
Непредсказуемый риск из-за непредвиденных событий, 
таких как банковский кризис, эффект домино и других 
внешних факторов 

 

В системе методов управления рисками предприятия основная роль при-
надлежит внутренним механизмам их нейтрализации (методам защиты от 
рисков, методам снижения рисков). 
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Актуальность темы обусловлена необходимостью принятия мер госу-
дарственного воздействия на развитие структуры и инфраструктуры финан-
сового обеспечения молодежного предпринимательства с целью создать 
благоприятные условия для участия молодежи в малом бизнесе, обеспечи-
вая самозанятость креативного населения и импульс усиления предприни-
мательской активности. 
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В современных рыночных условиях хозяйствования все большую 
роль начинает играть интегрированное планирование как эффективный 
инструмент планирования и управления. Однако внедрение системы 
интегрированного планирования на российских промышленных пред-
приятиях сталкивается с рядом проблем и ограничивающих факторов, 
возникающих на всех этапах внедрения. 

Ключевые слова: интегрированное планирование, процессный под-
ход, инновационные методы планирования, ограничивающий фактор. 

 

В современных рыночных условиях проблема интегрированного пла-

нирования особенно актуальна. Интегрированное планирование является 

                                                 
 Ассистент кафедры «Предпринимательство, логистика и маркетинг». 
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обязательной составляющей рациональной, эффективной деятельности лю-

бого промышленного предприятия. Несмотря на все преимущества, приме-

нение интегрированного подхода к планированию на российских промыш-

ленных предприятиях сталкивается с рядом серьезных проблем и ограничи-

вающих факторов. 

В первую очередь, возникает проблема в отсутствии видимой необхо-

димости внедрения интегрированного планирования на предприятии. Это 

может быть связано с недостатком у руководства оперативной информации 

о проблемах, возникающих в результате отсутствия комплексного планиро-

вания или недостатков текущего стратегического, тактического, оператив-

ного планирования и управления [7]. К тому же, практика современных рос-

сийских промышленных предприятий показывает, что процесс планирова-

ния является незначительной составляющей деятельности предприятия, а 

планирование осуществляется формально раз в год [3]. 

Следующая проблема связана с распределением компетенций в процессе 

планирования. Работа по планированию часто поручается специалистам, ма-

ло знакомым с современными методиками и средствами планирования [4]. 

Вопрос неквалифицированных кадров в настоящее время актуален, но бы-

стро решаем посредством взаимодействия с независимыми консультантами. 

Однако и здесь возникает проблема недоверия руководителей мнением внеш-

него специалиста и передовой практикой планирования. К тому же наем 

специалиста со стороны требует финансовых затрат [5]. 

Также проблемы возникают на уровне высшего менеджмента предпри-

ятия. Устоявшаяся функциональная структура управления приводит к непо-

ниманию и нежеланию руководством компаний необходимости перехода 

комплексному интегрированному планированию [2]. Несмотря на появле-

ние определенного интереса к методологии интегрированного планирова-

ния и процессного подхода, немногие руководители готовы к восприятию 

новых идей, способов управления и планирования [10]. К тому же среди рос-

сийских предпринимателей довольно распространено мнение, что бизнес, 

приносящий достаточный для руководителя доход в развитии не нуждается 

и не требует дополнительных инвестиций. 

Существенным недостатком является низкая вовлеченность высшего ру-

ководства и собственников в анализ существующего состояния, проблем и 

перспектив деятельности предприятия, а также в сам процесс планирования. 

К тому же, внедрение интегрированного планирования предполагает 

открытую, прозрачную систему управления с вовлечением работников к 

управлению конкретными бизнес-процессами. Для многих российских пред-

принимателей такая система является неприемлемой. 

Также следует отметить, что переход к инновационным методам управ-

ления требует определенных финансовых ресурсов и затрат. А для каждого 

руководителя предприятия внедрение интегрированного планирования – это 
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в первую очередь затраты временных и финансовых ресурсов и лишь неоп-

ределенные результаты в перспективе. Проблема возникает в том, что хо-

чется получить конкретный результат уже в ближайшие сроки [10]. 

Проблемы могут возникнуть также и на этапе попытки внедрения ин-

тегрированного планирования. Это связано с целым рядом различных про-

блем, начиная от постановки целей перехода к комплексному планированию 

и процессно-ориентированной организации, заканчивая неумением управ-

лять выделенными бизнес-процессами. Внедрение процессного подхода в 

рамках интегрированного планирования, в том числе, усложняется и отсут-

ствием комплексной информации о возможностях и перспективах теории 

бизнес-процессов, нехваткой методической литературы, отсутствием точно-

го понятийного аппарата в области описания бизнес-процессов [1, 8]. 

В связи с нехваткой теоретической информации возникают проблемы на 

всех этапах внедрения интегрированного планирования. Поскольку совре-

менная теория планирования тесно связана с переходом к теории процесс-

ного подхода, то возникают проблемы на всех этапах перехода. 

В первую очередь, возникают проблемы на этапе планирования. Эти 

проблемы характеризуются некорректной постановкой целей и задач пере-

хода к бизнес-процессам [8]. Ошибочная постановка целей ведет к ошибоч-

ному выделению процессов. Отсутствие отечественной практики внедрения 

процессного управления влечет за собой сложности идентификации бизнес-

процессов. Каждый выделенный бизнес-процесс должен соответствовать 

конкретному направлению развития бизнеса, а рациональное управление им – 

повышению эффективности работы предприятия в целом. Поэтому на этапе 

планирования одной из важнейших задач является правильное выделение про-

цессов организации. После выделения ключевых бизнес-процессов их необхо-

димо формализовать, то есть, представить в виде документа. Строго регламен-

тированные и документально оформленные бизнес-процессы являются пер-

вым стимулом эффективного внедрения процессного управления [10]. 

Другим ограничивающим фактором является неполное осуществление 

перехода от функциональной структуры к интегрированному планированию 

и процессному управлению или досрочное завершение проекта. Согласно 

исследованию компании «Ernst&Young» [6] большинство предприятий, пы-

тающихся внедрить процессный подход и автоматизированнные системы 

планирования, либо проходят не все этапы внедрения, либо используют воз-

можности и мощности таких систем только наполовину [6, 8]. По статисти-

ческим данным Д. Нортона и Р. Каплана лишь 10 % предприятий удается 

внедрить в свою практику разработанную стратегию и 90 % терпят неудачи 

в процессе внедрения новых подходов [2]. 

Причиной неудач многих проектов по внедрению интегрированного 

планирования является неумение руководства правильно организовать уп-

равление по каждому процессу. Это приводит к тому, что сам процесс вне-
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дрения так и остается на стадии планирования. Для эффективного управле-

ния процессами на каждом предприятии просто необходимо создание сис-

темы разделения прав, обязанностей и ответственности. И при этом необхо-

димо создать систему мотивации сотрудников как высшего менеджмента 

фирмы, так и рабочих. 

Другим вопросом процесса реализации проекта по внедрению интегри-

рованного планирования на основе процессного подхода является необхо-

димость и возможность постоянного контроля, анализа и улучшения биз-

нес-процессов. Они не должны находиться в статичном состоянии, цель 

создания процессно-ориентированной организации – постоянное развитие и 

совершенствование ключевых процессов предприятия [10]. 

Возникают проблемы также на этапе контроля над процессами. Отсут-

ствие критериев оценки результативности управления бизнес-процессами 

приводит к непониманию внедрения процессного подхода [9]. 

Таким образом, следует отметить, что проблемы внедрения процессного 

подхода связаны не только с восприятием руководства и сотрудников необ-

ходимости таких преобразований, проблемы возникают на всех этапах реа-

лизации проекта по созданию процессно-ориентированной организации 

(табл. 1). 
 

Таблица 1 

Факторы, ограничивающие внедрение процессного подхода 

на российских промышленных предприятиях 
 

Проблема Содержание 

Человеческие 

ресурсы 

Непонимание руководством необходимости перехода к интегрированному пла-

нированию. Неспособность высшего менеджмента к восприятию новых спосо-

бов управления и планирования. Нежелание руководства привлекать к управ-

лению процессами сотрудников. Страх выполнения дополнительных функций 

со стороны персонала, отсутствие мотивации сотрудников. 

Проблемы пла-

нирования 

Некорректная постановка целей и задач перехода к интегрированному плани-

рованию вследствие отсутствия достаточной информации о его возможностях 

и перспективах, нехватки методической литературы и передового опыта исполь-
зования интегрированного планирования на предприятиях в России. Некоррект-

ное выделение ключевых процессов предприятия. 

Проблемы вне-
дрения 

Неупорядоченность деятельности по реализации проекта перехода к интегри-

рованному планированию. Досрочное прекращение проекта внедрения. Недос-
таток финансовых и человеческих ресурсов. Неумение управлять, контролиро-

вать, анализировать и совершенствовать бизнес-процессы. 

Проблемы кон-

троллинга 

Отсутствие конкретных методик определения эффективности ключевых про-
цессов предприятия. Отсутствие конкретных измеримых показателей результа-

тивности. 
 

Несмотря на все на все существующие проблемы, внедрение интегри-

рованного планирования с применением процессного подхода имеет значи-

тельные перспективы на российских промышленных предприятиях, посколь-
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ку современный уровень развития обеспечивает условия для разработки 

эффективной бизнес-модели, обеспечивающей конкурентоспособность и 

возможности адаптации к быстроменяющейся рыночной конъюнкту-

ре. А четкое руководство, корректное определение целей и задач, точ-

ное распределение полномочий и ответственности, мотивация персо-

нала – путь к решению проблем перехода к новым эффективным тех-

нологиям планирования. 

 

Список литературы: 

1. Волков М.М. Процессный подход к управлению промышленными ор-

ганизациями и проблемы внедрения в РФ // Актуальные проблемы гумани-

тарных и естественных наук. – 2010. – № 8. – С. 110-113. 

2. Гайнуллин А. М. Проблема формализации стратегического планиро-

вания в российских организациях // Стратегическое и проектное управле-

ние. Сборник научных статей / Под ред. В.Г. Прудского. – Пермь. 2011. – 

С. 12-16. 

3. Грачев С.Н. Диагностика и анализ факторов эффективного примене-

ния инструментов стратегического планирования // Вестник Нижегородско-

го университета им. Н.И. Лобачевского. Серия: Экономика и финансы. – 

2005. – № 1. – С. 75-80. 

4. Кобилев А.Г., Шурупова О.В. основные тенденции и проблемы раз-

вития внутрифирменного планирования на промышленных предприятиях 

России // Российский академический журнал. 2014. – № 1, Т. 27. – С. 43-45. 

5. Магданов П.В. Проблемы и трудности стратегического планирования 

в Российских компаниях // Вестник РУДН. – 2011. – Т. 14, № 12. – С. 147-151. 

6. Сидорова Е.Ю. Внедрение и развитие процессного подхода в управ-

лении внешнеэкономической деятельностью промышленных предприятий // 

Известия Саратовского университета. Т. 12. Серия Экономика. Управление. 

Право. – 2012. – № 2. – С. 78-83. 

7. Сайт проекта Smart Person. Интегрированное планирование [Элек-

тронные данные]. – Режим доступа: http://www.smart-person.ru/articles/Tech-

nological_articles/supply_chain_management2/page192/. 

8. Собакарева А.В. Процессный подход и мероприятия по устранению 

проблем его внедрения на российских предприятиях // Вестник МГТУ. – 

2008. – № 2. – С. 279-283. 

9. Стецык И.О. Преимущества внедрения процессного подхода к приня-

тию управленческих решений на предприятии // Вестник ВолГТУ. – 2011. – 

Т. 14, № 12. – С. 147-151. 

10. Чеснокова Е.В., Исупова О.А. Процессный подход к управлению ор-

ганизацией: проблемы становления и преимущества при внедрении // Со-

циогуманитарный вестник. – 2012. – № 2 (9). – С. 34-39. 



Экономика, организация и управление предприятиями, отраслями 137 

ПРОБЛЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ ТОВАРНЫМИ 

ЗАПАСАМИ ТОРГОВОЙ КОМПАНИИ 
 

© Софронова А.А.


 
Тюменский государственный университет, г. Тюмень 

 

В статье описывается актуальность управления запасами на торго-

вых предприятиях, описываются основные модели управления запаса-

ми, выявляются основные проблемы управления товарными запасами 

и даются рекомендации по решению данных проблем. 
Ключевые слова: управление запасами, торговые запасы, методы 

анализа управления запасами. 
 

В условиях глобализации торговля является одним из ключевых секто-

ров экономики, относится к наиболее прогрессивным видам деятельности, 

затрагивающем все население. В 2013 году доля торговли в ВВП России 

составила 18,3 % [12]. 

Вопрос управления запасами – один из ключевых для торговых пред-

приятий. С одной стороны, наличие запасов позволяет в полной мере удов-

летворять потребности клиентов, обеспечивая бесперебойное снабжение то-

варом. Запасы оказывают значительное влияние на выполнение планов объ-

ема продаж, а следовательно, и на размер получаемой прибыли. При отсут-

ствии нужного товара на складе фирма может потерять клиентов в случае 

сезонного колебания спроса или неожиданного роста объемов продаж. Так-

же создание запасов помогает застраховаться от повышения закупочной 

цены и от сбоев в поставках. Запас необходим для ослабления зависимости 

от внешних факторов и от условий работы поставщиков. С другой стороны, 

запасы – это всегда отвлечение средств компании, поскольку финансовые 

ресурсы заморожены в запасах, фирма несет дополнительные затраты на 

содержание запасов: затраты на формирование заказа, содержание складско-

го помещения, затраты на поддержание запаса в нормальном состоянии, 

затраты на оплату труда работников склада и управленческого персонала. 

Также есть риск того, что торговые запасы, в которые вкладывает средства 

компания, будет трудно реализовать, срок годности товара может закончит-

ся и товар станет просрочкой. 

В настоящее время большинство отечественных предприятий оценива-

ют эффективность управления товарными запасами только по показателям 

бухгалтерского учета, что приводит к искажению восприятия текущего по-

ложения дел и может привести к финансовым потерям. Поэтому становится 

                                                 
 Магистрант кафедры Математических методов, информационных технологий и систем уп-

равления в экономике. 
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актуальным вопрос совершенствования методики анализа товарных запасов 

торговой организации. 

Создание эффективного управления запасами в торговле нужно для по-

вышения удовлетворенности потребностей клиентов, оно помогает созда-

вать такое количество запасов, которое позволяет увеличить чистую при-

быль компании, учитывая критерий минимизации затрат. Тем не менее, на 

сегодняшний день не существует единой систематизированной оценки ре-

зультатов управленческой деятельности, что затрудняет управление товарны-

ми запасами, является одной из ключевых проблем современного бизнеса. 

Существуют 3 основных метода анализа: 

1. АВС-анализ. Классический метод, позволяющих разделить все за-

пасы на 3 группы в зависимости от степени их значимости. Метод 

опирается на принцип Парето-эффективности: 20 % ассортимента 

товаров дают компании 80 % оборота. АВС-анализ позволяет вы-

явить наиболее значимые позиции из всего ассортимента товаров, 

который в современных компаниях может достигать десятков тысяч 

наименований. Группа товаров А для компании наиболее важна, 

следовательно, нуждается в непрерывном контроле, за группой В 

нужен периодический контроль, группе С достаточно выборочного 

контроля. 

2. Экономичный размер заказа (модель EOQ или формула Уилсона) – 

модель, позволяющая определить оптимальный размер одной пар-

тии заказа при минимизации переменных издержек, связанных с 

осуществлением заказа и хранением запасов; 

3. Модели расчета коэффициентов системы сбалансированных пока-

зателей. Это механизм последовательного доведения до персонала 

стратегии развития, целей компании и контроль их достижения че-

рез так называемые ключевые показатели эффективности (KPI). 

KPI являются, по сути, измерителями достижимости целей, а также 

характеристиками эффективности бизнес-процессов и работы ка-

ждого отдельного сотрудника. В этом контексте, ССП является ин-

струментом не только стратегического, но и оперативного управле-

ния. Основной принцип ССП, который во многом стал причиной 

высокой эффективности этой технологии управления – управлять 

можно только тем, что можно измерить. ССП делает акцент на не-

финансовых показателях эффективности деятельности предпри-

ятия, давая возможность оценить такие, казалось бы, с трудом под-

дающиеся измерению, аспекты деятельности как степень лояльно-

сти клиентов, или инновационный потенциал компании. 

Данные аналитические методы являются классическими и не всегда 

находят практическое применение в отечественной экономике. Использо-
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вания этих методов по отдельности недостаточно для объективной оцен-

ки. В данном случае отсутствует анализ влияния различных факторов на 

результат, что приводит к затруднению корректного восприятия текущей 

ситуации. 

Для наиболее эффективного управления товарными запасами, нужно 

решить следующие задачи: 

1. Изучить товарные запасы по местонахождению и ассортименту. 

2. Выявить факторы, влияющие на объем и состав товарных запасов. 

3. Вычислить и проанализировать скорость обращения товаров. 

4. Определить влияние уровня товарных запасов на прибыль. 

Только при решении этих и ряда других задач можно достичь наиболее 

эффективного управления товарными запасами, что приведет к повышению 

рентабельности предприятия. 

Размеры товарных запасов напрямую связаны со скоростью обращения 

товаров. Ускорение темпа оборачиваемости товаров имеет важное значение: 

оно повышает экономическую эффективность всего общественного произ-

водства, влияет на темпы воспроизводства. Оборачиваемость товаров мож-

но ускорить только за счет усовершенствования всей торгово-коммерческой 

системы предприятия. Для этого важно выявить факторы, оказывающие 

влияние на формирование товарных запасов. 

Основными факторами, влияющими на величину товарных запасов, яв-

ляются: 

1. соотношение между спросом и предложением. В ситуации превы-

шения спроса над предложением резко ускоряется оборачиваемость 

товарных запасов, товарооборот осуществляется с меньшими то-

варными запасами. При увеличении предложении происходит за-

медление оборачиваемости запасов. Изучение спроса – важное ус-

ловие нормализации размера товарных запасов; 

2. квалификация кадров; 

3. уровень организации бизнес-процессов в организации; 

4. организация и частота завоза товаров. Чем чаще завозятся товары, 

тем меньшим размером запаса может обойтись организация; 

5. потребительские свойства товаров. Могут уменьшать или увеличи-

вать время оборота; 

6. транспортные условия; 

7. состояние материально-технической базы; 

8. особенности фасовки товаров и др. 

Анализ товарных запасов торговой организации должен состоять из 

двух этапов. 

1 этап. Необходимо провести анализ ключевых факторов, опреде-

ляющих успех данной компании, определить наиболее значимые из 
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них, которые оказывают наибольшее влияние на деятельность торго-

вой организации. 

2 этап. Анализ структуры запаса. Позволяет выявить тенденции и зако-

номерности, оказывающие влияние на уровень запасов, определить доли 

запасов в динамике по отношению к общей сумме оборотных активов. На 

данном этапе необходимо рассчитать продолжительность одного оборота, 

коэффициент оборачиваемости средств, коэффициент загрузки средств в 

обороте. Это позволяет рассчитать сумму сэкономленных средств по 

формуле: 
 

Кз  Выручка от реализации
Э = ,

100

 
 

 

где ∆Кз – коэффициент загрузки средств в обороте [1]. 

В случае экономии оборотных средств от всего объема выручки данный 

показатель будет отрицательным. 

После этого необходимо провести анализ дебиторской и кредиторской 

задолженности, что позволяет получить информацию для оптимизации 

структуры дебиторской и кредиторской задолженности и показывает их 

влияние на деятельность организации в целом. 

Проблемой оптимального управления товарными запасами является не-

возможность точно спрогнозировать спрос. Наличие точного прогноза про-

даж позволило бы решать проблему закупок идеально: «закупать ровно 

столько товара, сколько сможем продать до момента следующей закупки», 

но на практике это практически невозможно. 

Есть множество методов прогнозирования, но ни один из них не может 

гарантировать качество, т.к. любой прогноз базируется на вероятностной 

оценке будущего. 

Для покрытия неопределенности, связанной с невозможностью точного 

прогнозирования, необходим страховой запас. Есть различные стратегии 

расчета страхового запаса: 

1. Жестко заданное количество для каждого товара / категории. 

2. Среднемесячные, недельные продажи. 

3. Процент от прогнозируемого объема. 

4. Оценка вероятности отклонения прогноза. 

На практике сложно однозначно выбрать тот или иной метод из-за не-

достатка данных, их плохого качества и постоянных отклонений. 

Применение всех описанных способов оптимизации все равно не га-

рантирует отсутствия неликвидного или просроченного товара. Следова-

тельно, система оптимизации запасов должна позволять как можно раньше 

выявлять подобные товарные позиции и предлагать инициировать действия 

для минимизации потерь. Рекомендуется использовать маркетинговые ак-
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ции, кросс-продажи, программы скидок, при необходимости возвращать 

товар поставщику. 
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В современной экономической ситуации профессиональные услуги яв-

ляются необходимой частью развития общества. Индивид неспособен от-
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слеживать тенденции во всех сферах, особенно необходимыми являются ус-

луги, связанные с обладанием исполнителем информации правового, марке-

тингового характера, особыми технологиями. Организации, оказывающие 

консультативные и посреднические услуги на рынке недвижимости назы-

ваются агентства недвижимости, риелторские конторы, бюро недвижимо-

сти, супермаркеты или гипермаркеты недвижимости. 

В последнее время наблюдается бурное развитие данного вида пред-

приятий среди предприятий малого бизнеса. Данные Территориального ор-

гана Федеральной службы государственной статистики по Кемеровской об-

ласти представленные в табл. 1 свидетельствуют о росте общего количества 

субъектов малого бизнеса занимающихся операциями с недвижимостью за 

период с 2011 года по 2013 год на 1661 единицу, или 15,08 % прироста. 
 

Таблица 1 

Динамика численности малых предприятий 

в сфере операций с недвижимостью за 2011-2013 года 
 

Тип предприятия 
Численность, ед Абсолютное изменение, ед Относительное изменение, % 

2011 2012 2013 2012-2011 2013-2012 2013-2011 2012/2011 2013/2012 2013/2011 

ИП 4425 5570 5101 1145 -469 676 25,88 % -8,42 % 15,28 % 

Микропредприятия 5728 6416 6614 688 198 886 12,01 % 3,09 % 15,47 % 

Малые предприятия 

(без ИП и микропред-

приятий) 

860 994 959 134 -35 99 15,58 % -3,52 % 11,51 % 

Всего 11013 12980 12674 1967 -306 1661 17,86 % -2,36 % 15,08 % 

 

Данные табл. 1 также показывают то, что в 2013 году произошло сни-

жение предпринимательской активности в данной сфере, данная сфера дея-

тельности сократилась несущественно, но немного сильнее по отношению к 

общему числу малых предприятий, численность которых сократилась с 2012 

по 2013 год на 1745 или -2,25 %. Среди причин можно выделить как общие 

для всего предпринимательского климата в регионе и стране – повышение 

обязательных взносов в Пенсионный фонд для предпринимателей, так и 

специфические для рынка агентств недвижимости – перенасыщение рынка 

предложением услуг; снижение качества услуг из-за вхождения на рынок 

агентств не имеющих достаточного опыта и профессиональных знаний. 

Причины привлекательности агентства недвижимости, как объекта малого 

бизнеса: 

1. Малый первоначальный капитал. 20 тысяч рублей. В необходимые 

расходы включаются: аренда помещения, реклама, расходы на связь 

и регистрацию предприятия. 

2. Низкий уровень безубыточности. Выручка за 1 сделку может пол-

ностью покрыть постоянные и переменные издержки. 

3. Отсутствие административных барьеров. Лицензирование отменено. 
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Высокая привлекательность сферы бизнеса, а также растущее количест-

во закрывающихся агентств недвижимости свидетельствует о низкой кон-

курентоспособности агентств недвижимости. Так как конкурентоспособ-

ность организации определяется ее управлением, то следует искать причину 

в низком качестве управления организациями в данной сфере. 

Качество управления – это совокупность свойств, присущих управле-

нию и определяющих его состояние, возможность создавать надлежащие 

условия путем выбора, интегрирования и комбинирования факторов внут-

ренней и внешней среды для обеспечения требуемой конкурентоспособно-

сти предприятия [1]. 

Для оценки качества управления используем методику премии Прави-

тельства РФ в области качества. В качестве объекта оценки выступает ООО 

«МегаДом», агентство недвижимости, осуществляющее деятельность в го-

роде Кемерово с августа 2010 года. Оценка проводится коммерческим ди-

ректором ООО «МегаДом» самостоятельно, для наглядности каждый кри-

терий ранжируется по 10-тибальной шкале. Полученные результаты пред-

ставлены в табл. 2. Основными сильными сторонами являются работа с 

персоналом, его удовлетворенность, удовлетворенность клиентов, а также 

выработка этических норм и стратегии организации, а также соблюдение их 

руководством. К слабым сторонам отнесены отсутствие четкой регламента-

ции процессов, а также негативное отношение общества к риелторам, вы-

званное устоявшемся в сознании населения образом «черного риелтора» 

Также к комментариям самого сотрудника стоит добавить, что ООО 

«МегаДом» занимает место в «первом дивизионе», не являясь ни лидером, 

ни аутсайдером рынка недвижимости Кемерова, входит в СРО «Ассоциация 

риэлторов Кемеровской области», имеет договора с застройщиками на реа-

лизацию объектов и партнерские соглашения с банками. 
 

Таблица 2 

Самооценка ООО «МегаДом» по критериям премии 

Правительства РФ в области качества 
 

Критерий оценки Балл 

1. ЛИДИРУЮЩАЯ РОЛЬ РУКОВОДСТВА 

1а. Определение руководителями предназначения организации, стратегии ее развития, 

ценностей и этических норм, демонстрация на личных примерах своей приверженности 

культуре качества 

8 

1в. Участие руководителей в работе с потребителями, партнерами и другими внешними 

заинтересованными сторонами 
7 

1д. Определение и поддержка руководителями инноваций и перемен в организации 5 

2. ПОЛИТИКА И СТРАТЕГИЯ ОРГАНИЗАЦИИ В ОБЛАСТИ КАЧЕСТВА 

2а. Определение существующих и будущих потребностей и ожиданий заинтересованных 

сторон для разработки политики и стратегии 
6 

2в. Разработка, анализ и актуализация политики и стратегии 4 
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Продолжение табл. 2 
 

Критерий оценки Балл 

2г. Развертывание и доведение политики и стратегии в рамках структуры ключевых про-

цессов 
4 

3. ПЕРСОНАЛ 

3а. Планирование, обеспечение и улучшение работы с персоналом 7 

3г. Общение персонала в организации 9 

4. ПАРТНЕРСТВО И РЕСУРСЫ 

4а. Партнеры и поставщики 9 

4б. Финансовые ресурсы 8 

4в. Инфраструктура и материальные ресурсы 8 

5. ПРОЦЕССЫ, ПРОДУКЦИЯ И УСЛУГИ 

5a. Систематическое проектирование и менеджмент процессов 5 

5б. Проектирование и разработка продукции и услуг на основе ожиданий потребителей 3 

5в. Продвижение продукции и услуг на рынок 7 

5г. Производство, поставка и последующее обслуживание продукции и услуг 7 

6. УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ КАЧЕСТВОМ ПРОДУКЦИИ И УСЛУГ 

6a. Показатели восприятия потребителями организации, качества продукции и услуг 8 

6б. Показатели работы организации по повышению удовлетворенности потребителей 8 

7. УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ ПЕРСОНАЛА 

7a. Показатели восприятия персоналом своей работы в организации 9 

7б. Показатели работы организации по повышению удовлетворенности персонала 8 

8. ВЛИЯНИЕ ОРГАНИЗАЦИИ НА ОБЩЕСТВО 

8a. Показатели восприятия обществом деятельности организации 3 

8б. Показатели работы организации по повышению удовлетворенности общества 5 

9. РЕЗУЛЬТАТЫ РАБОТЫ ОРГАНИЗАЦИИ 

9a. Финансовые показатели работы организации 7 

9б. Качество продукции и услуг и другие результаты работы организации 6 
 

Исходя из вышеизложенного следует сделать вывод, что качество уп-

равления в сфере операций с недвижимостью может и должно совершенст-

воваться, даже самооценка предприятия руководством показывает опреде-

ленные направления совершенствования деятельности, такие как система-

тизация процессов обслуживания клиентов, и их проектирование исходя из 

ожиданий клиентов, что позволит существенно повысить конкурентоспо-

собность организаций, а со временем приведет к признанию профессио-

нальных участников рынка недвижимости обществом в целом. 
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Предприятия промышленного птицеводства представляют собой слож-

ные экопроизводственные системы. Для функционирования предприятий 

промышленного птицеводства характерны следующие особенности: замк-

нутость полного цикла производства; непрерывность производственного 

цикла; заданная интенсивность производства; специфика формирования 

типов продукции; широкий ассортимент продукции; различие спроса на 

виды продукции; временные ограничения по реализации некоторых видов 

продукции [1]. 

Рентабельность нашего бизнеса не является величиной плановой, а за-

висит от конкретной ситуации на рынке. Поэтому при установлении цен на 

нашу продукцию мы ориентируемся исключительно на рыночную стои-

мость данного товара. Единственный параметр в формуле определения рента-

бельности производства, на который мы способны влиять – себестоимость. 

Но на сегодняшний момент оптимизированы практически все участки произ-

водства и работают на пределе своих мощностей [1, 2, 3, 4, 5, 6]. За годы раз-

вития предприятия устранены практически все непроизводительные затраты. 

Рынок продукции мяса птицы в Приморском крае сложно классифици-

ровать по видам конкуренции. 

Взаимодействие нашего предприятия как поставщика продукции (мяса 

птицы) конечному потребителю (покупателю) осуществляется по двухуров-

невой схеме в которой присутствует промежуточное звено ритейла в виде 

торговых сетей и розничных магазинов. Наша продукция реализуется в тор-

говые сети по каналам B2B, которые в данном случае являются нашими по-

купателями. Данное звено продаж в условиях отсутствия свободной конку-

ренции (поскольку количество торговых сетей и магазинов ограничено) спо-
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собно диктовать цену на рынке мяса птицы как для поставщика так и для 

конечного покупателя. 

Рынок производителей мяса птицы в РФ достаточно конкурентен и в 

последние годы насыщен производимой отечественной продукцией. На 

рынке Приморского края присутствует продукция, произведенная практиче-

ски во всех регионах Российской Федерации. Наиболее массово представ-

лена продукция торговых марок «Приосколье» (Белгородская область), «Ку-

риное царство» (Липецкая область), «Амурский бройлер» (Амурская об-

ласть) и т.д. Для продвижения товаров производители этих торговых марок 

с 2010 года открыли в Приморском крае торговые представительства и соз-

дали локальных дистрибьюторов. Таким образом, ассортиментная линейка 

предложения мяса птицы достаточно широка, а объем предложения продук-

ции из других регионов РФ достигает 75 % от общего объема рынка. Чис-

ленность населения ДВФО на 2012 год составляет 6 263 219 человек. Об-

щая емкость рынка Дальневосточного федерального округа составляет по-

рядка 159,7 тыс. тонн мяса птицы в убойном весе в год, при уровне потреб-

ления равном 25,5 кг мяса птицы на душу населения в год. Доля ЗАО «Ми-

хайловский бройлер» в рыночных ресурсах мяса птицы в ДВФО достигает 

16,7 %. 

Основными потребителями продукции предприятия «Михайловский 

бройлер» являются жители Приморского края и отчасти Хабаровского края, 

определяя, таким образом, границы конкурентного рынка для выпускаемой 

предприятием продукции. 

Для общего представления ситуации по формированию цен на продук-

цию промышленного птицеводства нашего предприятия приведем варьиро-

вание цен на мясо замороженного цыпленка-бройлера первого сорта за пе-

риод с01.01.2012 по 08.10.2014 (рис. 1) и прокомментируем складываю-

щуюся на рынке картину. 

В 2012-2013 году в период перепроизводства мяса птицы в целом по 

РФ, в условиях жесткой нехватки кормовых ресурсов и условиях свободно-

го ввоза мяса свинины после вступления в ВТО, ценовая конкуренция на 

рынке мяса птицы достигла максимума: предприятия стали снижать цены 

для обеспечения платежеспособного спроса на свою продукцию. 

Посредник, в лице торговых сетей и магазинов, искушенный ог-

ромным предложением дешевой продукции из других регионов РФ, начал 

осуществлять ценовое давление на продукцию местного производителя. А 

поскольку ЗАО «Михайловский бройлер» не занимает доминирующее по-

ложение на рынке мяса птицы – мы вынуждены были подчиниться уста-

новленным на рынке «правилам игры» – мы стали снижать цену на 

продукцию «Михайловского бройлера» в ущерб собственной экономи-

ке предприятия. 
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Рис. 1. Динамика цен на продукцию предприятия промышленного 

птицеводства за период с 01.01.2012 по 08.10.2014 
 

В условиях удорожания основных сырьевых ресурсов (корма, ветпрепа-

раты, ГСМ), средняя цена на отпускаемую предприятием «Михайловский 

бройлер» продукцию в 2012-2013 году была даже ниже среднерыночной 

цены на продукцию соответствующего сегмента. 

Экономические предпосылки для еще большего снижения цен в 2013 

отсутствовали полностью, поскольку снижение цены на продукцию, при 

удорожании цены на корма – неадекватная мера. 

Однако объективная реальность, в тот момент, в условиях удорожания в 

два раза стоимости кормов, подорожания энергоносителей, увеличения стои-

мости трудовых ресурсов, необходимости возобновления производственной 

базы, обслуживания кредитных ресурсов требовала как минимум корректи-

ровки в сторону увеличения отпускной стоимости на нашу продукцию хотя 

бы в размере годовой инфляции. 

Не смотря ни на что мы сохранили коллектив, производство и матери-

альную базу для восстановления численности поголовья цыплят-бройлера, 

накопив существенные убытки от производственной деятельности в 2012-

2014 году. Благодаря средствам государственной поддержки мы прожили 

2013 год. 

Для определения ценовой политики предприятия мы осуществляем це-

новой мониторинг на продукцию в розничных торговых точках на ежене-

дельной основе. Вся выпускаемая номенклатурная линейка мясной продук-
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ции в полном объеме дублируется конкурирующими производителями, что 

позволяет вести честную конкурентную игру с другими участниками рынка. 

В 2014 году для покрытия убытков, которые понесла отрасль птицевод-

ства за 2013 год, на общероссийском рынке произошел естественный подъ-

ем цены на продукцию мяса кур, которому способствовали также инфляция 

и рост курса мировых валют, влияющий на стоимость таких элементов за-

трат как вакцинопрофилактика, биовитаминные и минеральные добавки, 

стоимость племенного поголовья птицы, тара и упаковочные материалы, 

запасные части для импортного производственного оборудования доля ко-

торого составляет более 90 %. 

Так как все участники рынка, на который поставляет продукцию пред-

приятие ЗАО «Михайловский бройлер», стали последовательно произво-

дить повышение цены на свою продукцию, то и наше предприятие, не явля-

ясь доминирующим на рынке, для поддержания статуса честного игрока 

рынка и соблюдения правил конкурентной борьбы так же осуществляло 

коррекцию цен на отпускаемую продукцию, реализуя ценовую политику 

«работа от рыночной цены». 

Таким образом, можно констатировать, что цена на продукцию промыш-

ленного птицеводства в крае на текущий момент зависит от ситуации, скла-

дывающейся на конкурентном рынке, и имеет верхнее ограничение в виде 

рыночной цены. Предприятие, не являющееся монополистом рынка, суще-

ственно влиять на создавшуюся ситуацию не может, и соответственно вы-

нуждено принимать существующие правила игры для сохранения и удер-

жания собственных позиций среди конкурентов. 
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В наше время бизнес-приложения являются основой бизнеса. И для 

его функционирования, а возможно даже существования, необходима 

корректная работа таких приложений. Однако возникает проблема ин-

формационной безопасности, в связи с их сложностью. 

Ключевые слова: бизнес-приложения, хакер, хакерские атаки, инфор-

мационная безопасность, взломщик, уязвимые места, принципы безо-

пасности. 
 

Бизнес-приложения – это интегрированные системы и комплексы, пред-

назначенные для автоматизации ключевых бизнес-функций и процессов. 

Можно назвать несколько основных драйверов рынка бизнес-приложений: 

удобство использования мобильных приложений для решения бизнес-задач, 

распространение 3G, LTE, NFC. Рост пропускной способности каналов, экс-

пансия смартфонов и широкое проникновение мобильных устройств, рост 

количества планшетных компьютеров, повышение эффективности работы 

компании. 

Но существуют и барьеры развития рынка бизнес-приложений: непо-

нимание многими компаниями возможности и применения бизнес-прило-

жений, высокая стоимость разработки бизнес-приложений, недостаточная 

информированность населения о преимуществах мобильных бизнес-прило-

жений, недостаточный уровень качества мобильного интернета. 

С каждым днем увеличивается число хакерских атак, многие из которых 

увенчаны успехом. Можно выделить несколько причин успехов взломщи-

ков: уязвимости ищут не только специалисты по информационной безопас-

ности, но и преступные группировки, а также разведслужбы по всему миру. 

Обнаруженные ошибки не предаются огласке и эксплуатируются для слеж-

ки, проведения военных и политических операций. Еще одна проблема – 

медлительность производителей ПО, которые не торопятся выпускать обнов-

ления безопасности, и заказчиков, которые не спешат их устанавливать [1]. 

Взломщиком может быть и рабочий предприятия. В зависимости от тя-

жести инцидента к подобным нарушителям применяются санкции в рамках 

трудового, административного и уголовного законодательства. Примерами 

могут служить выговор, лишение премии, перевод на другую работу, уволь-

нение, уголовное преследование. 
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Для проведения атаки, хакеру не обязательно иметь высокую ква-

лификацию, из-за того, что многие компании ставят ненадежные па-

роли (рис. 1, 2, 3). 
 

 
 

Рис. 1. Результаты исследования компании Positive Technologie sза 2013 год 

о легко взламываемых паролях 
 

 
 

Рис. 2. Результаты исследования компании Positive Technologies за 2013 год 

о наличии квалификации взломщиков 
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Рис. 3. Результаты исследования компании Positive Technologies 

за 2009 год об уязвимости приложений 
 

Сложно не согласиться с тем, что «человек, привыкший к удобству, ко-

торое к тому же сочетается с функциональностью, не согласится на мень-

шее» [1]. Именно поэтому, предприятия тратят много сил и средств для за-

щиты информационных данных. Помимо защиты инфраструктуры можно 

выделить два направления, которые могут уменьшить риск взлома бизнес-

приложений: обеспечение работы приложения в рамках установленной биз-

нес логики, контроль информационных потоков [2]. 
Некоторые специалисты утверждают, что затраты на организацию за-

щиты бизнес-приложений слишком велики в связи с ограниченным бюдже-
том информационных технологий и дефицитом человеческих ресурсов. Они 
считают, что при наличии надежного брандмауэра нет необходимости тра-
тить средства на обеспечения безопасности приложений. Однако их точку 
зрения разделяют далеко не все, ведь цена потерянной бизнес-информации 
намного выше инвестиций, требующихся для ее охраны. 

При создании бизнес-приложения, основное внимание разработчиков 
уделяется его функциональности. А ведь недооценивание производителями 
и потребителями вопросов информационной безопасности является основ-
ной причиной уязвимости приложения. В результате оно содержит уязвимо-
сти различной степени критичности. Зачастую приложения не получают 
должного внимания, хотя и являются ядром бизнеса. 

Из-за простоты протокола HTTP взломщикам достаточно просто разра-
ботать методы автоматического анализа приложений и выявления в них уяз-
вимых мест. Таким образом, хакеры могут обнаружить большое число уяз-
вимых приложений и произвести атаку на них. 

«Если рассмотреть уже реализованные подходы к обеспечению безо-

пасности, очевидно, что наиболее уязвимым местом остаются бизнес-при-

ложения» [3], считает Владислав Ершов – ведущий системный аналитик от-
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дела информационной безопасности компании Открытые Технологии. Из-за 

ошибок при разработке, настройке и эксплуатации приложения нельзя счи-

тать полностью защищенными. Но если данные ошибки являются умыш-

ленными, это может привести к утечке конфиденциальной информации, 

мошенничеству, полному или частичному уничтожению информации, что в 

свою очередь может привести к прерыванию бизнес-процессов. 
Существует два направления защиты приложений: защита от внутрен-

них угроз, где необходим контроль событий в бизнес-приложении и его ком-
понентах, и защита от внешних угроз, где необходимо обеспечение защиты 
приложений от специфичных атак прикладного уровня. 

Для создания надежных бизнес-приложений очень важно на самых ран-
них этапах разработки применять основные принципы безопасности. Так, 
основу политики безопасности приложений компании Microsoft составляют 
следующие принципы: конфиденциальность, целостность, проверка под-
линности (аутентификация), проверка полномочий (авторизация), доступ-
ность, доказательство причастности [4]. 

Эффективность работы программы обеспечения безопасности любого 
приложения определяется возможностями совместной работы исполните-
лей. В группу безопасности должны входить сотрудники, которые являются 
специалистами в данной области, обладают знанием техники, навыками уп-
равления проектами. 

Структура процесса обеспечения безопасности приложения состоит в 
следующем: соблюдение и публикация политики и инструкций, обучение 
ИТ-профессионалов, проект, разработка, испытания безопасности приложе-
ния, проверка приложений в производстве, реагирование на нарушение 
безопасности. 

Подводя итог, можно сделать вывод о том, что безопасность бизнес-при-
ложений должна обеспечиваться с самого начала их разработки. Первым 
шагом на пути защиты приложения является обеспечение безопасности се-
ти, в которой оно выполняется. Также важна безопасность компьютеров, на 
которых выполняются приложения. Затем важно обеспечить безопасность 
самих приложений. 
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Внедрение ERP-системы требует много затрат и средств, а также 

ввиду своих особенностей, отнюдь не на каждом предприятии данная 

система сможет функционировать должным образом, и вследствие че-

го субъект может понести убытки. Но если цели и задачи, постановка и 

сведения о имеющимся бюджете, правильно учтены, то система при-

несет огромную пользу и прибыль. 

Ключевые слова: ERP-система; Microsoft Dynamics NAV, АСУ, ЗАО 

«Комбайновый завод «Ростсельмаш». 
 

В настоящее время информатизация и автоматизация затронули сферы 

бизнеса. Наличие адаптированной автоматизированной систем управления 

компанией является надежным инструментов в конкурентной борьбе за ли-

дерство на рынке. Сегодняшние компьютерные программы частных АСУ 

ведут учет «от документа», не потому, что так должно быть, а просто не мо-

гут иначе. Пытаясь создать некую универсальную программу, они вынуж-

дены опираться на нечто более или менее общее для предприятий, столь 

разных, что это общее найти почти невозможно. В качестве такого универ-
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сального элемента выбраны «документы», в первую очередь документы 

бухгалтерского и складского учета. Но их универсальность очень условна, 

потому, что документы являются только отражением деятельности предпри-

ятия. И совсем уже слабо отражают технологию работы и тем более струк-

туру компании. Современная наука управления ставит в приоритет совсем 

иной подход: объект управления (отдел, завод, корпорация и т.д.) характери-

зуется структурой и параметрами состояния. Задача системы управления 

оценить эти параметры, обработать результаты оценки и сформировать 

управляющие действия. 

ERP-системы являются надежной основой для корпоративного доступа 

к данным, что необходимо современным организациям для своевременного 

принятия решений. Если сотрудники не могут вовремя получить важную 

информацию, они теряют ценные возможности, например, покупка мате-

риалов по выгодным ценам, пик спроса, который может поспособствовать 

росту объемов производства. Также сотрудники могут недостаточно быстро 

реагировать на негативные события, такие как отзыв заказа. ERP-система 

является центром для совместной работы, т.к. является единым хранилищем 

для различных типов актуальных данных, необходимых для ведения бизне-

са. Она содержит записи о транзакциях, обсуждениях, переговорах, счетах, 

платежах, производстве, вопросах качества и т.д. 

Современные российские промышленные предприятия, многие из кото-

рых функционируют на протяжении длительного периода времени, обычно 

имеют громоздкую и сложную информационную инфраструктуру, вклю-

чающую источники данных различных автоматизированных систем управ-

ления (АСУ), – базы данных разных форматов, электронные таблицы, тек-

стовые файлы и т.д. Такое положение, сложившееся в результате многолет-

ней «островковой» автоматизации, усложняет совместное использование дан-

ных из различных источников, снижая оперативность и достоверность при 

подготовке данных для принятия управленческих решений на уровне пред-

приятия. В настоящее время многие промышленные предприятия решают 

задачу интеграции данных различных АСУ, выбирая надежный и проверен-

ный способ консолидации данных в единое корпоративное хранилище. Вне-

дрение новой технологии всегда непросто. Любая ERP-система делая управ-

ленческий процесс более прозрачным, выгодна лишь руководителю. Именно 

он может и должен добиться внедрения новой технологии управленческого 

труда. Эта задача становится все более актуальной по мере развития произ-

водства из-за усложнения структуры управления и роста потребностей пред-

приятий в квалифицированных, послушных и старательных управленцах. 

Предприятие ЗАО «Комбайновый завод «Ростсельмаш» создано в 1929 г. 

в г. Ростове-на-Дону. В настоящее время «Ростсельмаш» – это группа компа-

ний, состоящая из 13 предприятий со сборочными производствами, распо-

ложенными в России, США, Канаде, Украине и Казахстане. Понимая дан-
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ные правила рынка, ЗАО «Комбайновый завод «Ростсельмаш» решает зада-

чи в бухгалтерском учете, финансах, организации управленческого труда, ав-

томатизации документооборота, создании информационно-справочных сис-

тем, управлении кадрами и т.п. широко используя возможности информатиза-

ции. Компания применяет 1С: Бухгалтерия 8.2, 1С: Розница 8.2, 1С: Докумен-

тооборот 8, «Консультант +», «Гарант», WMS, BI (bissnes intelligent) и т.д. 

Однако сложность работы заключается в том, что каждое подразделение 

использует собственное программное обеспечение, общей автоматизации в 

ЗАО «Комбайновый завод «Ростсельмаш» нет. Это приводит к медленному 

обмену данными, сложности получения оперативной информации о персо-

нале и, как следствие, к длительности оформления кадровой документации, 

к ошибкам и разногласию данных в идентичных документах разных отде-

лов и т.д. Как полное отсутствие автоматизации, так и ее некомплексный 

характер (автоматизация отдельных участков, подразделений или процес-

сов) не позволяют обеспечить должное качество взаимодействия подразде-

лений и управления компанией. Все это снижает эффективность управле-

ния, затрудняет анализ исходной информации и служит источником приня-

тия ошибочных управленческих решений. 

Проанализировав потребности и требования ЗАО «Комбайновый завод 

«Ростсельмаш» к ERP-системе, а также рассмотрев предложение IT-рынка в 

качестве рекомендуемой к внедрению ERP-системы была выбрана Microsoft 

Dynamics NAV. Конкурентные преимущества, функциональные возможно-

сти данного ПО и способы решения «проблемных аспектов» деятельности 

ЗАО «Комбайновый завод «Ростсельмаш» подтвердили верность выбора в 

пользу данной ERP-системы. Microsoft Dynamics NAV является одной из 

наиболее популярных ERP-систем мирового класса для автоматизации биз-

неса в России. Microsoft Dynamics NAV – это ERP-система планирования и 

учета всех ресурсов предприятия, объединяющая в едином программном 

комплексе модули управления денежными средствами и другими финансо-

выми активами, проектной и производственной деятельностью, торговлей, 

дистрибуцией и логистикой, а также взаимоотношениями с клиентами, сер-

висным обслуживанием. Анализ рынка разработчиков и системных интегра-

торов определил в качестве исполнителя-«внедренца» ERP-системы Micro-

soft Dynamics NAV ЗАО «Комбайновый завод «Ростсельмаш» компанию 

Prof IT (profit-ug.ru), которая уже более 10 лет активно действует на IT-рын-

ке, а также является Microsoft Gold Certified Partner, что говорит о высоком 

профессионализме и большом опыте внедрения проектов Microsoft, в т.ч. и 

крупных ERP. В целях фиксирования организационных принципов управ-

ления проектом была разработана Методикой внедрения. 

ЗАО «Комбайновый завод «Ростсельмаш» рекомендуются на будущее 

следующие способы оптимизации ERP-системы с целью повышения ее 

рентабельности: 
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1. Сравнение эффективности предприятия до внедрения системы и 

после него. 

2. Определение потенциальных возможностей для обучения. 

3. Оценка работы с системой и привлечение сотрудников к ее усовер-

шенствованию. 

Шаги к повышению эффективности ЗАО «Комбайновый завод «Рост-

сельмаш»: 

1. Внедрение мобильных технологий. 

2. Измерение вовлеченности сотрудников 

3. Ориентация на производство конкретных модулей и приложений 

ERP-системы. Комбинируя данные инструменты с ERP-системой, 

ЗАО «Комбайновый завод «Ростсельмаш» обеспечит себе возмож-

ность визуального контроля своего бизнеса и определит новые воз-

можности повышения эффективности. 

На каждом конкретном предприятии экономический эффект будет раз-

ным, т.к. любая компания и ее менеджмент по своему уникальны. Внедре-

ние ERP-системы Microsoft Dynamics NAV в ЗАО «Комбайновый завод «Ро-

стсельмаш» можно охарактеризовать следующими результатами, компании 

удалось: повысить управляемость завода; улучшить организацию управлен-

ческого труда; снизить расходы и потери. Все это способствует увеличению 

эффективность работы ЗАО «Комбайновый завод «Ростсельмаш» и умень-

шит финансовые риски в процессе ведения бизнеса. Спланированное вне-

дрение ERP-системы даст ЗАО «Комбайновый завод «Ростсельмаш» сле-

дующий экономический эффект: экономия оборотных средств на 2 %; сни-

жение затрат на 15 %; снижение складских запасов на 20 %; увеличение обо-

рота на 25 %; увеличение оборота материальных запасов на 30 %; улучше-

ние утилизации фондов на 30 %; снижение затрат на 35 %. Работа над ERP-

системой не заканчивается в день ее ввода в эксплуатацию. ЗАО «Комбай-

новый завод «Ростсельмаш» необходимо постоянно проводить аудит систе-

мы, оценивая производительность по определенным критериям, а также ак-

тивно искать пути к усовершенствованию бизнес-процессов и подключать к 

работе сотрудников на любом уровне. Это поможет предприятию узнать, 

насколько система в действительности эффективна. Сторонние консультан-

ты часто оказывают неоценимую помощь таким проектам, поскольку они 

смотрят «свежим взглядом» и беспристрастно оценивают происходящее. Их 

мнение может помочь ЗАО «Комбайновый завод «Ростсельмаш» более эф-

фективно использовать технологии ERP. Кроме этого, заводу хотелось бы 

рекомендовать следующие шаги к повышению эффективности управления: 

внедрение мобильных технологий; измерение вовлеченности сотрудников; 

ориентация на производство конкретных модулей и приложений ERP-

системы. 
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Аутсорсинг иногда называют особой стратегией, направленной на 

повышение эффективности и конкурентоспособности организаций. Раз-

работка стратегии включает в себя определение корпоративной миссии, 

конкретизацию видения и постановку целей деятельности, формулиров-

ку и реализацию стратегии как набора правил для принятия решений. 

Ключевые слова: ИТ-стратегия; аутсорсинг; стратегия аутсорсинга. 
 

ИТ-стратегия является неотъемлемой частью общей бизнес-стратегии и 

должна подчеркивать и развивать ключевые факторы успеха и выигрышные 

особенности компании. Стратегия бизнеса представляет собой детальный 

всесторонний комплексный план. Стратегия предполагает разработку мер и 

планов достижения целей, в которых должны быть учтены научно-техниче-

ский потенциал фирмы и ее производственно-сбытовые нужды. Стратеги-

ческий план должен обосновываться исследованиями и другими данными. 

Поэтому необходимо постоянно заниматься сбором и анализом огромного 

количества информации о рынке, конкуренции и др. Стратегические планы 

должны быть разработаны таким образом, чтобы они оставались не только 

целостными в течении длительного времени, но и сохраняли гибкость. Об-

щий стратегический план следует рассматривать как программу, направ-
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ляющую деятельность фирмы в течение продолжительного периода време-

ни, с учетом постоянных корректировок в связи с постоянно меняющейся 

обстановкой (тактика – это определенные решения, осознанные выборы, 

реализация которых направлена на достижение целей). 

Цель аутсорсинга – обеспечение постоянного предоставления бизнес- и 

ИТ-ресурсов и услуг, максимально соответствующих потребностям органи-

зации. Возможно несколько различных вариантов организации сорсинга [1]. 

Для предприятий классического типа исходной является бизнес-стра-

тегия, определяющая содержание – что нужно реализовать. Вторым шагом в 

станет разработка ИТ-стратегии. Как правило, сперва ИТ-служба будет оце-

нивать возможность реализации проектов собственными силами. И только в 

случаях отсутствия квалификации в области, компания будет обращаться к 

внешним поставщикам услуг.В условиях динамичного бизнеса главной це-

лью становится сокращение сроков реализации бизнес-инициатив. Поэтому 

нужны адекватные изменения в цепочке принятия решений в области аут-

сорсинга, и после определения бизнес-стратегии шагом должно быть опре-

деление ответственных: внешних партнеров, поставщиков услуг или внут-

ренних служб. Нельзя отдавать на аутсорсинг те функции, в которых у орга-

низации отсутствует собственная экспертиза. Без этого внутренний ИТ-

персонал может стать слепым заложником политики поставщика. Самый 

первый критерий при принятии решения о привлечении внешнего постав-

щика, поставщик должен предлагать как минимум на 30 % более экономич-

ные и эффективные услуги [2]. 

Существуют следующие моделей стратегий аутсорсинга: 

‒ внутренняя поставка услуг – выполнение всех функций собствен-

ными силами организации. Реализуется путем выделения ИТ-служ-

бы в самостоятельное подразделение с отдельным бюджетом, учи-

тывающим доходы от оказания услуг; 

‒ полный аутсорсинг услуг является другим классическим примером 

стратегии. Эта модель предполагает выбор одного крупного по-

ставщика и заключение единого, часто долговременного, на срок 5-

10 лет, контракта для всех или большинства услуг, покрывающих 

потребности организации; 

‒ консорциум поставщиков услуг (Консорциум – организационная 

форма временного объединения независимых предприятий и органи-

заций с целью координации их предпринимательской деятельности); 

‒ специализированная сервисная компания (Brand services company) 

может быть организована для оказания ИТ-услуг крупной органи-

зации или группе компаний. Такой поставщик может оказывать, на-

ряду с услугами в области информационных технологий, и другие 

услуги, например, по бухгалтерскому обслуживанию или управле-

нию персоналом [3]. 
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На самом базовом уровне целью ИТ-стратегии является предоставление 
правильных и нужных технологий и прикладных систем в правильном мес-
те, в правильное время и на необходимом уровне соотношения цены, каче-
ства и объемов. Независимо от того, насколько явно и полно сформулирова-
на бизнес-стратегия, есть несколько главных моментов, знание которых обес-
печивает ИТ-организацию информацией, необходимой для формулировки 
ИТ-стратегии. Если бизнес-стратегия достаточно полно сформулирована, то 
задача относительно проста и понятна. Если нет, то потребуются встречи с 
бизнес-руководством для того, чтобы на начальном этапе разработки ИТ-
стратегии идентифицировать потребности бизнеса по следующим категори-
ям: география бизнеса; организация принятия решений в компании. Важно 
знать, каков механизм принятия решений – исключительно централизован-
ный, или, наоборот. При планировании стратегии ИТ необходимо адаптиро-
ваться к распределению центров власти и принятия решений; 

‒ горизонт планирования (будущее). Временная шкала, которую ох-
ватывает бизнес-стратегия и которую должна будет охватить ИТ-
стратегия; 

‒ существующие (унаследованные) бизнес-процессы и системы; 
‒ виртуализация бизнеса. Интеграция с системами клиентов, партне-

ров, поставщиков и т.п. Это влияет на принятие решений о том, ка-
кие прикладные системы останутся внутренними для организации, 
а какие будут переданы на аутсорсинг; 

‒ клиенты и заказчики (причем здесь могут рассматриваться потреб-
ности как внешних клиентов, так и внутренних пользователей ин-
формационных систем); 

‒ финансирование ИТ. Это та область, которая явно показывает, на-
сколько предприятие готово идти по пути изменений. 

Пять элементов, определяющих ИТ-стратегию: 
‒ ИТ-инфраструктура. Все компоненты ИТ (аппаратное и программ-

ное обеспечение и комплектующие, сети), необходимые для обес-
печения среды выполнения бизнес-процессов предприятия; 

‒ ИТ-сервисы (эксплуатация). Как департамент ИТ [5] обеспечит 
доступность ИТ-среды, какие услуги бизнес-подразделения полу-
чают от департамента ИТ на ежедневной основе. Наиболее общим 
определением ИТ-услуг для бизнес-подразделений является Со-
глашение об уровне обслуживания (SLA – Service-Level Agreement); 

‒ портфель приложений. Как будет меняться имеющийся набор при-
кладных систем? 

‒ интеграции бизнес-процессов; как будут обеспечены интеграция и 
взаимодействие различных систем между собой? Это особенно важ-
но в связи с ростом объемов электронного взаимодействия с постав-
щиками, партнерами и клиентами и распространением практики 
использования внешних ресурсов; 
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‒ аутсорсинг; обеспечение выполнения стратегии внутренними и внеш-

ними для департамента ИТ ресурсами [6]. 

Эти выделенные пять областей могут быть «спроектированы» в две ком-

поненты ИТ-стратегии: Прикладные системы и Сервисные операции – так, 

как показано на рисунке. Первая из этих компонент, связанная с разработкой 

и функционированием приложений, включает такие области, как портфель 

приложений, интеграцию бизнес-процессов и сорсинг. Вторая компонента 

связана с выполнением операций и включает такие области, как инфраструк-

тура, сервис (эксплуатация) и опять-таки аутсорсинг. При этом область сор-

синга является, вполне естественно, общей для обеих компонент, так как она 

определяет доступность внутреннего и внешнего персонала, участвующего 

в выполнении обеих компонент. 
 

 
 

Рис. 1 
 

Остановимся на проблемах связанных с процессом разработки ИТ-

стратегии. 

Процесс может быть очень продолжительным. Разработка стратегии ИТ 

может занять много времени и потребовать усилий большого количества 

людей. Для крупных организаций он может занять более полугода. В ре-

зультате возможна ситуация, когда многие рекомендации, на основе которых 

отбирались проекты для включения в стратегический план, могут потерять 

свою актуальность. 

Стратегический план является статическим документом. Процесс об-

новления стратегии ИТ, не всегда легко реализуется на практике. Характер-

ный «период полураспада» большинства стратегических планов в области 

ИТ составляет около 6 месяцев, т.е. за полгода половина положений страте-
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гии может потерять свою актуальность в результате действия таких факто-

ров, как изменения в бизнес-среде, слияния и реорганизации, изменения в 

технологиях, новые приоритеты бизнеса. Кроме того, важно помнить, что 

стратегические планы связаны с конкретными людьми, а как показывает 

статистика, скорость обновления в рядах высшего руководства компаний 

составляет 20-25 % в год [8]. 

Поэтому нужно задумываться об обновлении стратегии ИТ. Процесс 

разработки стратегии является крайне политизированным. 

Поскольку решения в области стратегии являются во многом субъек-

тивными, разработка стратегии ИТ становится политическим ритуалом. Как 

принимать объективные решения о сравнении между собой нескольких аль-

тернативных проектов в условиях высокой степени неопределенности? Все-

гда есть риск «поддаться на уговоры» наиболее харизматичного «спонсора» 

потенциального проекта, вместо использования объективных критериев. 

До наступления мирового финансового кризиса, рынок ИТ-аутсорсинга 

являлся самым быстрорастущим сегментом мирового рынка ИТ-услуг. 

Оценки объема российского ИТ-рынка по итогам 2008 г. традиционно 

расходятся у разных агентств. Объем варьируется от 21 до 24 млрд. USD. 

По данным министерства Минэкономразвития, объем рынка информа-

ционных технологий в России в 2008 г. был 580 млрд. руб. (около 21 млрд. 

USD).Совокупные показатели объема ИТ-рынка складываются из продаж 

компьютерного и сетевого оборудования, программного обеспечения (ПО) и 

ИТ-услуг.По оценкам аналитической компании IDC, за 2008 г. на долю ап-

паратного обеспечения в целом пришлось 66 % рынка, на ПО – 14 % и на 

ИТ-услуги – 20 %.По данным Cnews Analytics, доля ИТ-услуг была в 2008 г. 

чуть больше – 23 %, а «железа», напротив, чуть меньше – 63 %. Годом ранее 

структура затрат в отрасли представлялась следующим образом: компью-

терное и сетевое оборудование – 66,6 %, ИТ-услуги – 21 %, ПО – 12,4 %. 
 

 
 

Рис. 2. Структура ИТ-рынка в 2008 г. по версии CNews Analystics 
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В 2009 году, структура рынка может заметно измениться. Так, 

большинство игроков и аналитиков прогнозируют сокращение секто-

ра аппаратного обеспечения. Предприятия «замораживают» расходы 

на модернизацию ИТ-парка. Спад по «железному» направлению про-

гнозируют на уровне 35-55 %. 

Меньше инвестиций будет направлено и в сектор разработки программ-

ного обеспечения. Здесь, по разным оценкам, возможно сокращение на 30-

40 %. Во-первых, ввиду сокращения доли крупных и дорогих ERP-проектов. 

Во-вторых, за счет повышения интереса рынка к свободному ПО (в лучшем 

случае) – или нового отката к пиратскому (в худшем). 

Есть прогнозы и относительно снижения темпов роста в секторе ИТ-ус-

луг – на 20-25 %. Они пока в меньшинстве – по крайней мере, в отличие от 

компьютерного оборудования и софта, здесь многие все же надеются – пусть 

на рублевый – но рост. 

Основываясь на проведенном анализе, можно предположить, что 

главными тенденциями на рынке услуг ИТ-аутсорсинга в 2009-2010 гг. 

станут: 

‒ увеличение доли услуг поддержки и сопровождения инфор-

мационных систем пользователей по сравнению с закупкой 

оборудования и программного обеспечения в бюджетах круп-

ных заказчиков; 

‒ ужесточение требований к качеству ИТ-услуг; 

‒ повышение конкуренции среди поставщиков ИТ-услуг [7]. 

Подводя итог, можно отметить, процесс является достаточно запутан-

ным и сложным. Выработка стратегии требует от людей ориентации 

на незнакомой территории. Планирование и практическая реализация – 

часто слабо связанные вещи. Хотя само участие в процессе выработ-

ки стратегических планов увеличивает степень принятия этого плана 

людьми в качестве руководства к действию, вовлечение людей в про-

цесс планирования – непростая задача: у них всегда мало времени на 

планирование. 

 

Список литературы: 

1. http://universal_ru_en.academic.ru/. 

2. http://events.cnews.ru/conferences. 

3. https://www.cscglobal.com/global/web/csc/digital-brand-services.html. 

4. http://www.itsmforum.ru/news/all_interest/2010_09_24. 

5. http://www.depitru. 

6. www.itsec.ru. 

7. http://www.cnews.ru. 

8. mv-procurement.com/vibor-postavchika/strategicheskij-sorsing. 



Информационно-коммуникационные технологии в управлении предприятием 165 

ВНЕДРЕНИЕ ERP-СИСТЕМ 

НА РОССИЙСКИХ ПРЕДПРИЯТИЯХ 
 

© Стрижова Ю.С.


, Перова М.В.


 
Южно-Российский институт – филиал Российской академии 

народного хозяйства и государственной службы при Президенте 

Российской Федерации, г. Ростов-на-Дону 
 

В статье рассмотрено понятие ERP-систем и ее основные функции, 

проблемы, препятствовавшие внедрению систем управления в россий-

ские предприятия, выделены положительные и отрицательные стороны 

внедрения ERP-систем, а также обозначены ведущие лидеры систем 

эффективного планирования и управления ресурсами предприятий в 

российской экономике. 

Ключевые слова: внедрение ERP-систем, аналитическая компания 

IDS, системы SAP, «1С», «Галактика», «Парус», инфляционные коле-

бания, инвестиционные проекты, автоматизация системы управления. 
 

На современном этапе развития предприятий и организаций всѐ более 

масштабное место в информационном пространстве занимают ERP-систе-

мы. Enterprise Resource Planning (ERP) – это методология эффективного 

планирования и управления всеми ресурсами предприятия, которые необхо-

димы для осуществления продаж, производства, закупок и учета при испол-

нении заказов клиентов в сферах производства, дистрибуции и оказания ус-

луг. Проанализировав, мировой опыт по внедрению ERP-систем, можно сде-

лать вывод, что они значительно упрощают и улучшают управляемость пред-

приятия, а также повышают эффективность его работы. Проблема эффек-

тивного управления, за счѐт внедрения ERP-систем на предприятиях, явля-

ется достаточно актуальной, так как это залог конкурентного преимущества 

компании в условиях рыночной экономики. 

Проанализировав деятельность предприятий, в которых успешно функ-

ционирует ERP-система, мы, в ходе исследования, выделили основные функ-

ции систем управления: планирование производственной деятельности; уп-

равление финансами предприятия; управление закупками, запасами и про-

дажами; управление персоналом; управление проектами и программами, 

управление персоналом; проектирование продукции и технологических про-

цессов. Выполнение всех перечисленных функций гарантирует высокий уро-

вень в принятии управленческих решений на предприятии, обеспечивают 

получение высокой прибыли. 

                                                 
 Студент кафедры Мировых отношений. 
 Доцент кафедры Информационных технологий, кандидат педагогических наук, доцент. 
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Ситуация с внедрением ERP-систем в России имеет свою национальную 

специфику, которая заключается в особенности внедрения западных систем в 

неподготовленную экономику России и в особенности реализации подобных 

отечественных систем. Рассмотрим эти важные аспекты подробнее. 

В начале девяностых годов западные ERP-системы появились на рос-

сийском рынке, однако активное внедрение в процесс обработки информа-

ции на предприятиях, системы получили гораздо позже. Это произошло из-

за ряда причин, препятствующих эффективному внедрению ERP-системы, 

среди которых низкий уровень развития экономики, сложность интеграции 

ERP-систем с российскими программами, ограниченные аналитические 

способности ERP-систем, слабые возможности для создания комплексных 

отчетов. 

Командно-административный период развития советской экономики 

оказал значительное влияние на внедрение ERP-систем. Многие российские 

предприятия, вдохнувшие свободу рыночной экономики, сделали попытку 

введения появившихся технологий и получили отрицательные результаты. 

Такая реакция объясняется тем, что в российской экономике не было дос-

тигнуто того уровня, на котором существовали бы культура производствен-

ной деятельности, соответствующий уровень управления предприятием, 

наличие налаженной связи между поставщиками и клиентами, который уже 

давно был достигнут странами запада. По данным зарубежных аналитиков 

до 70 % проектов внедрения ERP-систем заканчивались неудачно. 

Возникла сложность интеграции ERP-систем с российскими системами 

бухгалтерского учета. Многие предприятия использовали российские про-

граммы отчѐтности, которые построены по стандартам и нормам нашей 

страны, постоянно обновляются с изменением российского законодательст-

ва. В зарубежных системах присутствует скрытость алгоритмов и услож-

ненность форматов данных, что сделало процесс приспособления ERP-сис-

тем более сложным. 

ERP-системы обладают ограниченными аналитическими возможностя-

ми и недостаточной поддержкой принятия решений, из-за сложности в схе-

ме данных, используемой для управления ресурсами предприятия, то есть 

корпоративные данные находятся «внутри» ERP-системы, они остаются 

«скрытыми» и извлечь их для анализа сложно. 

Слабые возможности для создания комплексных отчетов. Многие ERP-

системы поддерживают функцию создания только статистических отчетов, 

разрабатываемых отдельно для каждого случая. 

Причины, рассмотренные выше, затруднили быстрое распространение 

и успешное внедрение западных ERP-систем на российских предприятиях. 

С развитием рыночной экономики многие проблемы, препятствующие 

внедрению систем управления, были решены. На современном российском 

рынке представлены многие значимые мировые разработки ERP – систем, 
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такие как SAP, Microsoft Business Solution, Oracle, Baan, Scala, Sun Systems, 

IFS и другие. Большое значение стали приобретать русские разработки 

ERP-систем: «1С», «Галактика», «Парус», «КИС». 

В процессе исследования, мы классифицировали ERP-системы, пред-

ставленные на российском рынке (см. рис. 1). 
 

 
 

Рис. 1 
 

Изучив основные характеристики ERP-систем в России, можно сделать 

вывод, что большинство систем внедряются в таких областях как: нефтега-

зовая, химическая, машиностроительная, электроэнергетика, фармацевтика, 

пищевая промышленность (см. рис. 2 и 3). 
 

 
 

Рис. 2. Внедрение ERP систем в нефтегазовой и химической 

промышленности на территории России [1] 



АКТУАЛЬНЫЕ ВОПРОСЫ ЭКОНОМИЧЕСКИХ НАУК 168 

 
 

Рис. 3. Внедрение ERP систем в медицине 

и фармацевтике на территории России [2] 
 

Большое количество поставщиков предлагает достойный выбор разра-

боток систем управления предприятием. Возрастает конкуренция на инфор-

мационном рынке. По данным аналитической компании IDS ведущие пози-

ции на российском рынке занимает немецкая компания SAP. Большое зна-

чение на рынке приобретают и национальные разработки, которые облада-

ют рядом преимуществ: 

‒ Стоимость их лицензии значительно меньше, чем иностранных; 

‒ Сроки внедрения систем короче, в среднем до одного года; 

‒ Строятся на формах отчетности, привычных для российских пред-

приятий. 

В процессе исследования мы выяснили, что лидерами в национальных 

разработках являются компании «Галактика», «Парус». В последние годы 

всѐ большее значение на рынке приобретает разработка «1С», специфиче-

ской особенностью которой является наличие подвижной платформы, обес-

печивающей быструю адаптацию системы под нужды конкретного заказчи-

ка силами относительно небольшой команды специалистов. 

Чтобы составить свой прогноз дальнейшего внедрения ERP-систем в 

экономику России, следует рассмотреть влияние таких важных факторов, 

как развитие экономики, состояние предприятий и рынка информационных 

технологий. 

Российская экономика находится в достаточно неустойчивом положении 

и в ожидании больших инфляционных колебаний. Такая обстановка является 

неблагоприятной для реализации инвестиционных проектов. Российские 

предприятия функционируют в слабой конкурентной среде, поэтому для мно-

гих из них нет необходимости автоматизировать системы управления. 
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Исходя из данных нашего исследования, мы делаем вывод о том, что 

малый бизнес практически не заинтересован во внедрении на предприятиях 

ERP-систем, средний бизнес попытается автоматизировать свои технологии 

в меру своих финансовых возможностей, а большинство крупных компаний 

к настоящему времени уже внедрили ERP-систему и им потребуется только 

обновление систем. Таким образом, развитие ERP-систем в дальнейшие го-

ды не создаст скачкообразного подъема, если в экономике России не про-

изойдут кардинальные перемены в сторону стабилизации экономики и ин-

фляционных потоков, снижения процентных ставок долгосрочных креди-

тов, усиления конкуренции. 

Внедрение ERP-систем на предприятиях содержит как положительные, 

так и отрицательные стороны. К преимуществам введения систем управле-

ния относятся: автоматизация процессов на предприятии, присвоение каж-

дому пользователю разного доступа к информации, объединение различных 

видов деятельности компании, интеграция данных в единую систему, функ-

циональная гибкость. К отрицательным сторонам относятся большие сроки 

внедрения систем, высокая стоимость лицензии и технической поддержки 

(по данным компании АйТи, цена одного рабочего места, с учѐтом стоимо-

сти внедрения, составляет около 10-40 тыс. долларов, а совокупная стоимость 

одного рабочего 2,5-20 тыс. долларов в год со средним сроком эксплуатации 

15 лет [3]), высокие требования к аппаратной части, необходимость в пере-

подготовке кадров. Несмотря на свои недостатки, ERP-системы пользуются 

популярностью, так как максимизируют все возможности предприятия, ве-

дут к быстрой окупаемости затрат, при успешном внедрении. 

Подводя итог, можно отметить, что сегодня потребность в ERP-систе-

мах у России есть, задача их внедрения является актуальной для многих 

предприятий. При этом в перспективе с ростом экономики роль ERP-систем 

в создании конкурентных преимуществ будет возрастать, а число фирм, 

внедряющих эти системы – увеличиваться. В работе показано, что несмотря 

на актуальность и значимость данной задачи, имеется ряд проблем, препят-

ствующих развитию ERP-систем: фактическое применение автоматизиро-

ванных систем в бизнесе; нехватка квалифицированных кадров; нестабиль-

ность экономики; ослабленная конкуренция. Преодолев эти проблемы, эко-

номика России станет более восприимчива к умным системам управления 

на предприятиях. 
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