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В статье рассматривается инструментарий для создания инфографики для таких сфер, как бизнес, образование, здравоохранение. На основе особенностей каждой сферы и возможностях программного обеспечения были созданы наборы инструментария.
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Development of toolkits for creating infographics for various fields of activity
The article considers tools for creating infographics for such spheres as business, education, healthcare. Based on the characteristics of each area and possible sets of tools were created.
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Ни для кого не секрет, что мы живем в динамичное время, где поток информации сравним с водопадом. В связи с этим необходимо предоставлять информацию в виде, пригодном для понимания без долгого разъяснения или выискивания истины.
Большинство людей воспринимают информацию визуально и этому способствует интернет, реклама, компьютерные технологии.  Так же известно, что человек воспринимает в минуту 750 слов, а говорит со скоростью 150 слов в минуту. Таким образом, остаётся в запасе ещё 600 слов, которые тратятся на размышления, и чем больше объем информации, тем быстрее теряется внимание слушателя.
Как показывают исследования, 90% информации человек воспринимает через зрение, из текстового описания человек усваивает лишь 70% информации, а при добавлении картинок результат увеличивается до 95% [1]. 
Учитывая перечисленные факторы, наиболее эффективным методом представления информации является инфографика. 
Инфографика — это визуальное представление информации и данных. 
Объединяя элементы текста, изображения, диаграмм, графиков и, в последнее время, видео и анимации, инфографика является интегрированным эффективным инструментом для представления информации.  Инфографика помогает объяснять сложные темы, приводит к лучшему пониманию и запоминанию информации.
Так как следствием новых медиа и освобожденного авторства стал невероятный рост данных и информационная перегрузка, то инфографика явилась одним из эффективных способов работы с «большими данными». [2]
Целью исследования является разработка наборов инструментария по созданию инфографики для различных сфер деятельности.
Для достижения поставленной цели необходимо решить следующие задачи:
1) изучить преимущества и виды инфографики;
2) ознакомиться с сервисами и программами для создания инфографики;
3) составить наборы сервисов и программ по сферам деятельности.
Существует несколько видов инфографики:
· Статичная – визуализация текста, отражает в себе факты, цифры и зависимости. 
· Динамичная – показывает динамику, сравнение показателей.
· Цепочка, процесс – это инструкции, хронологические карты, временные линии, рецепты, схемы, процессы, объяснение устройства, принципа работы.
· Видео – письменное или знаковое отображение основных фактов, отображающее видео ряд.
Применять инфографику можно в любых сферах, например, бизнес, обучение, реклама, здравоохранение, журналистика и т.д.
Так как сфер применения инфографики множество, выделив такие сферы, как бизнес, обучение, здравоохранение необходимо проанализировать какие инструменты необходимы для создания инфографики.
В бизнесе инфографику можно использовать как при работе над определенным проектом, так и во время его презентации покупателю, когда очень важно убедить своего клиента. Изображение в рекламе или презентации должно ассоциативно привести потенциального покупателя к мысли о продукте.
Так же, в бизнесе инфографику можно использовать для визуализации:
· Отчетов;
· Бюджетов;
· Презентаций проектов;
· Технических заданий;
· Маркетинговых стратегий
· Руководств по продукции
· Рекламы.
Для бизнеса важно создать уникальную инфографику, а также на этапе работы над проектом – возможность работы в команде.
Основным критерием для выбора инструментария была возможность работы в команде.
На основе критерия были выбраны следующие программы по видам инфографики.
[bookmark: 259]Статичная инфографика: Adobe Photoshop – многоцелевая программа, которая является лидером в индустрии графики и дизайна. Работает с растровыми и векторными изображениями. В ней можно сделать различные текстовые эффекты, коллажи из фотографий, различные фантастические изображения, спецэффекты, фоновые изображения и многое другое. Adobe Illustrator - профессиональный графический пакет для быстрого создания и редактирования векторной графики. При помощи нее возможно создать векторные изображения с любым уровнем сложности, а также быстро и с точностью превращать массу нарисованных вручную и отсканированных эскизов, фотографий или прочих растровых изображений в редактируемый векторный контур. Piktocart – это бесплатный, легкий в освоении онлайн редактор для создания бизнес-презентаций, инфографики, отчетов.
Динамичная инфографика: GoogleDocs – бесплатный онлайн сервис, включающий в себя текстовый, табличный процессор и сервис для создания презентаций, а также интернет-сервис облачного хранения файлов с функциями файлообмена. В бизнесе очень удобен, потому что есть возможность работать в команде, все файлы доступны с любого устройства. Venngage – онлайн редактор имеет большую базу пиктограмм и иконок, доступную в бесплатной версии, а в платной есть большая база стоковых изображений. Иконки можно закрасить разными цветами в нужном процентном соотношении, чтобы показать статистику. 
Цепочка, процесс: Venngage – предоставляет возможность для создания инфографики в виде цепочки, схемы, процесса. Visio -  векторный графический редактор, редактор диаграмм и блок-схем для Windows. Предоставляет возможности для быстрого создания деловой графики различной степени сложности: схем бизнес-процесса, технических, инженерных рисунков, презентаций, разнообразных вариантов организационных, маркетинговых схем. [3] Creately – онлайн-сервис для ссовместного создания и обработки блок-схем, организационных таблиц, UML дизайнов, UI шаблонов и других технических диаграмм.
Видео: Adobe After Effects – ПО для обработки видеоклипов, оформления рекламных роликов, оформления заставок, создания титров.
В школьной и вузовской программе с каждым годом появляется все больше и больше тем, которые необходимо усвоить по программе. Так как увеличить количество занятий в неделю невозможно, приходится увеличивать объем материала на уроке, что не всегда помогает школьникам качественно усвоить преподаваемый материал. Поэтому следует выбирать новый подход к подаче информации с помощью информационных технологий. [4]
Особенно важную роль наглядность играет в обучении детей младшего школьного возраста, так как соответствует особенностям их восприятия и усвоения знаний.
На данный момент активно развивается самостоятельное обучение в электронной среде. При таком обучении инфографика может лучше объемного текста пояснить сложную тему.
Основным критерием для выбора программ и сервисов являлась их простота в использовании, так как у преподавателей и учителей возможно не будет достаточно времени для освоения профессиональных программ. Так же все представленные программы бесплатны.
На основе этих критериев были выбраны следующие программы по сферам.
Статичная инфографика: Piktocart – в данной сфере особенно удобно пользоваться этим сервисом -  простой и бесплатный редактор со множеством шаблонов и иконок, позволяет быстро создать инфографику.
Динамичная инфографика: GoogleDocs – отлично подходят для сферы образование, потому что это бесплатный облачный сервис. Venngage – один из лучших редакторов для создания диаграмм. Наглядное представление данных в этой программе отлично подходит для сферы «образование».
Цепочка, процесс: Venngage – позволяет создавать наглядные схемы и процессы, что может упростить их восприятие обучающимися. Visio - прекрасное средство сделать максимально эффективной визуализацию экспериментальных и научных данных и статистической информации. XMind – в этой программе реализована поддержка различного вида интеллект-карт, диаграмм Исикавы древовидных и логических диаграмм, таблиц. В данной сфере XMind отлично подходит для создания интеллект-карт и для организации задач.
Видео: Biteable –онлайн сервис для легкого создания анимированного видео. Сервис позволяет создавать небольшие анимационные обучающие видеопрезентации.
В сфере «здравоохранение» инфографику можно применять для продвижения государственной политики в здравоохранении. Помимо традиционных способов продвижения следует использовать новые средства повышения уровня вовлеченности граждан в проблематику здравоохранения с использованием онлайн-технологий.
Роль масс-медиа и социальных медиа в формировании информационной политики здравоохранения культуры здоровья и здорового образа жизни, популярного просвещения о здоровье и здравоохранении в Российской Федерации на социальном уровне достаточно значима. [5]
 Социальные сети, форумы, блоги специалистов, интернет-ресурсы по вопросам здравоохранения и здоровья – места, где может быть размещена полезная информация по вопросам первой помощи, профилактике заболеваний и др. [6]
Критерии для выбора программ и сервисов для данной сферы – возможность создавать уникальную инфографику, возможность создания собственных рисунков, возможность распространения созданной инфографики через социальные медиа. 
На основе этих критериев были выбраны следующие программы по сферам.
Статичная инфографика: Adobe Photoshop; Adobe Illustrator – предоставляет возможность оцифровывать собственные рисунки и работать с ними; Piktocart и Infogram – сервисы, позволяющие мгновенно распространять созданную инфографику через социальные медиа.
Динамичная инфографика: GoogleDocs; Venngage – может объяснить и проиллюстрировать шаги и показать, как протекают процессы, так же позволяет распространять инфографику через социальные медиа сразу же после создания.
Цепочка, процесс: Venngage. 
Видео: Adobe After Effects. 
В таблице 1 представлены наборы инструментов для каждой из выбранных сфер. 
Таблица 1
Наборы инструментария для бизнеса, образования, здравоохранения
	
	Бизнес
	Образование
	Здравоохранение

	Статичная
	Adobe Photoshop, Adobe Illustrator, Piktochart
	Pictochart
	Adobe Photoshop, Adobe Illustrator, Piktochart, Infogram

	Динамичная
	Google Docs, Venngage
	Google Docs, Venngage
	Google Docs, Venngage

	Цепочка, процесс
	Venngage, Visio, Creately
	Venngage, Visio, XMind
	Venngage

	Видео
	Adobe After Effects
	Biteable
	Adobe After Effects



Таким образом, на основе критериев для выбора программ для каждой сферы и возможностей программного обеспечения и сервисов сформирован необходимый набор эффективных и необходимых для каждой сферы инструментов. 
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