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Рубрика: Рекреационно-транспортный сервис как основа повышения качества жизни 
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ИССЛЕДОВАНИЕ КАРЬЕРНОГО РОСТА СОВРЕМЕННОЙ 
ЖЕНЩИНЫ В АО «МЕЖДУНАРОДНЫЙ АЭРОПОРТ 

ВЛАДИВОСТОК», г. АРТЕМ 

П.О. Слободянюк  
бакалавр 

Л.А. Королева  
канд. техн. наук, доцент кафедры дизайна и технологий 
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В статье актуализируется значимость карьерного роста женщины в авиации (аэропортовых 
структурах). В работе исследованы понятие карьеры и выделены основные критерии успешной 
карьеры. Проанализирован и оценен карьерный рост современной женщины на примере АО «Ме-
ждународный аэропорт Владивосток» выбранными методами. Сформулированы рекомендации по 
совершенствованию условий карьерного роста современной женщины в АО «Международный аэ-
ропорт Владивосток». 

Ключевые слова: карьера, карьерный рост женщин, авиация, аэропорт 

A STUDY OF THE CAREER GROWTH OF A MODERN WOMAN IN JSC 
"VLADIVOSTOK INTERNATIONAL AIRPORT", ARTEM  

This article highlights the importance of a woman's career in aviation (airport structures). The 
concept of career is investigated and criteria for successful careers are highlighted in this work. The career 
opportunities of a modern woman are analyzed and assessed using the example of International Airport 
Vladivostok by the selected methods. Recommendations are made to improve the conditions for the career 
of a modern woman in International Airport Vladivostok 

Keywords: career, career development of women, aviation, airport. 

Интерес к исследованию карьерного роста современной женщины в авиации (аэропорто-
вых структурах) прежде всего обусловлен борьбой женщин с гендерным неравенством, за пра-
во развиваться во всех сферах. С другой стороны, для руководства предприятия выгодно созда-
вать условия для карьерного роста женщин так как расширение стратегии найма персонала 
способствует достижению стратегических целей предприятия. 

Вопросы, связанные с возможностями карьерного роста, исследовались такими известными 
зарубежными психологами как Д. Сьюпер, Т.Х. Невструева, Т.Г. Гнедина, Д. Холл, А.Я. Киба-
нов и другие. Однако, до настоящего времени не сформулированы рекомендации по развитию 
условий для карьерного роста современных женщин в сфере сервиса в авиации. 

Цель исследования – разработка рекомендаций по совершенствованию условий карьерного роста 
современной женщины в АО «Международный аэропорт Владивосток», г. Артем. 

Задачи: 
1. Изучить понятие карьерный рост и зарубежный опыт развития карьеры современной 

женщины в авиации (аэропортовых структурах). 
2. Исследовать методы и методики оценки карьерного роста современной женщины в 

авиации (аэропортовых структурах). 
3. Проанализировать и оценить карьерный рост современной женщины на примере АО 

«Международный аэропорт Владивосток» (АО МАВ) выбранными методами и сформулиро-
вать рекомендации по развитию условий карьерного роста  
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Методы исследования: 
– теоретические: библиографический (сбор и анализ специальной литературы и норматив-

но-правовых актов), метод сравнительного анализа, обобщение научной литературы по про-
блеме оценки качества обслуживания на предприятии. 

– практические: методика анкетирования, методика диагностики ценностных ориентаций в 
карьере (Э. Шейн, перевод и адаптация В.А.Чикер, В.Э.Винокурова), 

На начальном этапе работы проанализировано понятие карьеры и карьерного роста. Изуче-
нием данного понятия занимались отечественные и зарубежные психологи, так же свою оценку 
этому явлению давали ученые и других сфер деятельности. На основе их научной деятельности 
выделены основные тезисы: 

– карьера рассматривается как динамическое явление, последовательность изменений про-
фессий, статусов, ролей, видов работ и т.д.; 

– карьера включена в профессиональное пространство развития личности и рассматривает-
ся как одна из форм самореализации;  

– карьера определяется суммой внешних и внутренних факторов, включая личностные осо-
бенности, социальные условия, мнение значимых членов семьи, условия труда, кадровую поли-
тику предприятия и динамическую социальную среду;  

– карьеру относят к критериям социальной адаптивности и успешности жизненного пути;  
– карьера носит индивидуальный характер, однако существуют базовые характеристики, 

которые можно использовать для описания, измерения и оценки карьеры;  
– карьера является более или менее структурированным и осознанным жизненным и про-

фессиональным проектом [2].  
Таким образом, карьера зависит от различных внешних и внутренних факторов и является 

неким особым проектом, имеющим ценность как для предприятия, так и для работника.  
В XXI веке общество привыкло к тому, что женщина борется за свои права почти в каждой 

сфере деятельности и добивается равноправного отношения к себе. Сейчас женщина может за-
ниматься любым видом деятельности в том числе и в сфере авиации.  

На следующем этапе проанализирован опыт российских и зарубежных женщин, добивших-
ся карьерного роста в сфере авиация. 

Авиация уже несколько лет не считается сугубо мужским родом деятельности, однако 
женщин в ней гораздо меньше, чем мужчин. IATA инициирует карьерный рост женщин в авиа-
ции. Руководителям авиакомпаний следует принять конкретные меры для устранения гендер-
ного дисбаланса путем постановки целей. На первом месте «преодоление неосознанной пред-
взятости» при наборе персонала. Целесообразно создать на предприятиях сильные женские 
профессиональные сети, устранить разрыв в оплате труда между мужчинами и женщинами. 
Все мероприятия необходимо организовывать с участием женщин [4]. 

Известны десятки случаев в России и за рубежом, когда женщины занимали руководящую 
должность на авиапредприятии.  

В мире существует значительная разница в принятии женщин на руководящих должностях 
на авиапредприятии. Например, в Иране в 2017 году женщина возглавила авиакомпанию Iran 
Air [3]. Данное событие считается довольно редким в восточных странах, тогда как в США, 
СНГ, странах Европы это приемлемая практика.  

Достойна внимания железная леди авиации Татьяна Григорьевна Анодина. Она работала в 
НИИ Гражданской авиации в должностях от инженера-испытателя до директора. Была началь-
ником технического управления Министерства гражданской авиации СССР. Она является ру-
ководителем Международного авиационного комитета и пользуется огромным уважением у 
мужчин [10]. 

Таким образом, на основе вышеперечисленных фактов можно сделать вывод о том, что у 
женщин в авиации есть поддержка в современном обществе. Главным фактором успешной 
карьеры женщины в авиации по всему миру является качественное образование, опыт работы в 
различных сферах (не только авиации), внутренняя мотивация и желание двигаться вперед по 
карьерной лестнице. 

Специалисты, проводящие исследования в сфере профессионального роста, выделяют два 
основных типа критериев успешной карьеры:  

– объективный, когда карьерный рост работника оценивают по двум параметрам: движение 
внутри организации и движение внутри профессии; 
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– субъективный, или внутренний критерий успешности карьеры – это личная оценка чело-
веком своих рабочих достижений [2]. 

В современном обществе принято считать, что главный признак успешной карьеры – это 
рост по служебной лестнице, однако это не всегда так. Критериями карьерного успеха могут 
быть занимаемая должность, скорость продвижения по карьерной лестнице, или карьерная мо-
бильность, уровень заработной платы, различного рода достижения [2]. 

В соответствии с выбранным критерием и оценивается успешность карьерного роста того 
или иного работника. 

Далее проанализированы методы и методики оценки карьерного роста современной жен-
щины в аэропортовых структурах. Для того чтобы развитие карьеры проходило успешно, необ-
ходимо консультирование в области карьеры, как персонала, так и управляющих, а также ана-
лиз возможностей карьерного роста с помощью различных методов и методик. 

Метод анкетирования является одним из самых распространенных. Анкета исследования 
составлена согласно правилам [1]. Используя данный метод установлено, что не все респонден-
ты заинтересованы в развитии карьерного роста. Установлено, что низкая скорость продвиже-
ния по карьерной лестнице в аэропорту может повлиять на увольнение с работы. 

Результаты проведенного опроса позволили выявить, что для большего числа респондентов 
самыми важными факторами являются размер заработной платы и социальная защищенность, 
то есть наличие льгот от предприятия и государства.  

Результаты опроса показали, что в службах аэропорта, а именно в службе организации 
авиационных перевозок (СОАП) и службе транспортной авиационной безопасности (СТАБ) 
существует такая проблема как текучесть кадров. 

Дальнейшие исследования проводились с использованием методики Э. Шейна. Данная ме-
тодика позволила выявить карьерные ориентации агентов СОАП. 

С помощью данной методики [9] установлено, что молодые и опытные специалисты имеют 
различные карьерные ориентации, что совершенно естественно. Новым сотрудницам интересно 
внести в работу что-то собственное и оригинальное, тогда как более опытным сотрудницам 
больше важна стабильность места работы и обеспечение приемлемых условий.  

Однако отмечено, что все сотрудницы в большей или меньшей степени склонны к выбору 
работы с людьми, они хотят помогать людям, быть полезными для них.  

Анализ состояния карьерных достижений современной женщины в условиях АО «Между-
народный аэропорт Владивосток» показал, что женщина может развивать карьеру в различных 
службах аэропорта, которые не противоречат статье 253 Трудового кодекса РФ Работы, на ко-
торых ограничивается применение труда женщин [11]. 

Женщины в АО «Международный аэропорт Владивосток» занимают различные должно-
сти. В СОАП почти все должности занимают женщины. Например, такие должности как агент 
по организации обслуживания пассажиров службы организации авиационных перевозок (агент 
по ООП СОАП), старший агент по ООП СОАП, диспетчер по управлению рейсами, начальник 
службы организации авиационных перевозок представляют дамы. 

В СТАБ женщины чаще всего занимают должность инспектора СТАБ. 
В подразделении информационно-справочная группа именно женщины занимают долж-

ность диспетчера-информатора. Для этой должности требуется высшее образование и знание 
английского языка, а также необходима хорошая дикция и поставленный голос [5]. 

В подразделении дирекция по персоналу должности по найму кадров также преимущест-
венно занимают женщины.  

Несмотря на сложность и ответственность выполнения задач, технические специальности 
доступны женщинам в равной мере, как и мужчинам. Например, должность ведущего инженера 
в производственно-технической службе аэропорта и в службе электросвет технического обес-
печения полетов (ЭСТОП) занимают женщины. Начальником службы ТиСО аэропорта (служба 
тепло- и санитарно-технического обеспечения) в советское время была Игнатова Н.К, отдавшая 
АО «МАВ» 40 лет жизни [5, 6].  

Такими важными подразделениями как здравпункт, пресс-служба, авиационный учебный 
центр также заведуют женщины, при этом качественно выполняют свои обязанности [7].  

Исследование показало, что на предприятии действует система наставничества, позволяю-
щая опытным сотрудникам передавать свой опыт и знания молодым специалистам. Данная 
система не имеет гендерного преимущества, так как желание стать наставником зависит от ха-
рактера человека [7]. 
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Членами совета директоров АО «МАВ» также являются женщины. Одна из них занимает 
должность директора по неавиационной коммерции, а другая является главным бухгалтером 
авиапредприятия [8].  

Таким образом, результаты проведенного анализа показали, что женщины играют в авиа-
ции не последнюю роль занимая значимые и очень ответственные должности в АО «МАВ», 
однако по сравнению с мужчинами их процент все еще мал.  

Персонал является важным стратегическим ресурсом предприятия, скрывающим огромные 
резервы для повышения результативности её деятельности, от которого практически полно-
стью зависит будущее благополучие такого огромного сервисного предприятия как аэропорт. 

Подтверждена актуальность работы, так как вопрос о психологии карьеры женщины в раз-
личных сферах деятельности человека в том числе и в авиационной до сих пор остается откры-
тым. Значимость исследования данного вопроса зависит от того, как эффективное решение 
данной проблемы скажется либо на производственных показателях предприятия, либо мораль-
ном климате коллектива аэропорта. 

Установлено в результате анализа отечественного и зарубежного опыта развития, что евро-
пейские и российские коллеги более лояльны к женщинам, занимающим руководящую долж-
ность на ровне с мужчинами на авиационном предприятии и так же более осведомлены о своих 
правах. Также выявлено, что возможно развитие прав женщин на карьерный рост в авиации в 
мусульманских странах и уже становится реальностью. 

Выявлено в ходе анализа возможностей карьерного роста современной женщины на при-
мере АО «Международный аэропорт Владивосток» методом анкетирования, что на предпри-
ятии имеются следующие проблемы: текучесть кадров, возможными причинами которой явля-
ются неудовлетворенность сотрудниками заработной платой, руководством, более благоприят-
ные условия для развития карьеры на другом предприятии и недостаточное стремление сотруд-
ниц к карьерному росту в аэропорту. В свою очередь с помощью методики «Якоря карьеры» Э. 
Шейна определены следующие проблемы: персонал младше 25 лет еще не до конца осознает 
свою принадлежность к предприятию, тогда как более опытным сотрудницам больше важна 
стабильность места работы чем развитие карьеры. 

Предложены следующие рекомендации по совершенствованию условий карьерного роста 
современной женщины в АО «Международный аэропорт Владивосток»:  

– нанимать сотрудников, которые разделяют ценностные идеалы авиационного предпри-
ятия, выявляя их с помощью специальных психологических методик;  

– предложить сотрудникам привлекательный, конкурентоспособный пакет льгот и посто-
янно информировать потенциального работника о льготах, которые полагаются на той или 
иной должности в аэропорту;  

– демонстрировать уважение к сотрудникам, прислушиваться к их мнению, использовать 
их идеи и потенциал;  

– создать и предоставить карту карьеры сотрудникам и соискателям в письменном или 
электронном варианте;  

– проводить для сотрудников тренинги и вовлекать их в участие в конференциях, перени-
мая опыт зарубежных и российских коллег.  

Таким образом, предложенные рекомендации способствуют карьерному росту женщин в 
АО МАВ и позволят, во-первых, улучшить взаимоотношения между рядовыми сотрудниками и 
руководством, во-вторых, помогут сформировать у сотрудников адекватное желание самосо-
вершенствования и здоровой конкуренции на трудовом рынке, изменить негативное воспри-
ятие карьерного роста 
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Проблема данной тематики состоит в неточности расчетов тормозного пути автомо-
биля. При оп-ределении начальной скорости движения транспортных средств, в формуле не 
учитывается множество факторов. Некоторые из них будут рассмотрены в данной статье. 

Ключевые слова: тормозной путь, начальная скорость движения, транспортное 
средство. 

INFLUENCE OF THE OPERATION OF ELECTRONIC SYSTEMS  
OF A CAR ON BRAKING PROPERTIES 

The problem of this topic is the inaccuracy of the calculation of the braking distance of the car. 
When determining the initial speed of movement of vehicles, many factors are not taken into account 
in the formula. Some of them will be discussed in this article. 

Keywords: braking distances, initial travel speed, vehicle. 

Проблема данной тематики состоит в неточности расчетов тормозного пути автомобиля. 
При совершении ДТП перед государственной автоинспекцией появляется задача определения 
виновника дорожно-транспортного происшествия. Для этого обычно рассчитывают тормозной 
путь автомобилей и выявляется участник, нарушивший скоростной режим. Он и будет являться 
виновным. Но, как известно, на тормозной путь влияет множество факторов. Особое внимание 
стоит уделить электронным системам автомобиля, которые могут как сократить тормозной 
путь, так его и увеличить. В данной статье будут рассмотрены факторы, влияющие на расстоя-
ние тормозного пути автомобиля. 


