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DIRECTIVE GOVERNANCE IN COMPANIES WITH GOVERNMENT SHARE 
Bashindzhagyan Astkhik, Chief expert of the directorate of JSC FGC UES, Moscow 

АННОТАЦИЯ 
В статье рассматриваются особенности волеизъявления государства как акционера в Российской Федерации. 

Проведен анализ специфики применения директивного управления и определены основные проблемы применения 

директив при определении позиции государства как акционера.  
ABSTRACT 
The article consider the particular features of the expression of will of the government as a shareholder in the Russian 

Federation. It analyzed the features of the application of the directive governance and define main problems of using the 
directives in determining the position of the governance as a shareholder. 

Ключевые слова: корпоративное управление; директива; компания с государственным участием; совет 

директоров; независимый директор; профессиональный поверенный. 
Keywords: corporate governance; directive; company with government share; board of directors; independent director; 

professional attorney. 
 
Российская практика корпоративного управления в 

последние годы претерпевает значительные метаморфо-
зы. Знаменательным для корпоративного сообщества со-
бытием прошедшего 2014 года стало утверждение нового 

российского Кодекса корпоративного управления и вне-
сение изменений в Гражданский кодекс Российской Феде-
рации. Разработанный Кодекс уделяет особое внимание 

институту независимых директоров существенно рас-
ширяя критерии независимости, ранее определенные тре-
бованиями Московской биржи. Примечательным является 

тот факт, что основными адресатами Кодекса являются 

как листингуемые компании, так и компании с госу-
дарственным участием. При этом первая группа компаний 

фактически подвержена жесткому «биржевому» регули-
рованию, а вторая помимо прочего является еще и регули-
руемой государством. 

С развитием системы корпоративного управления в 

России вопросы государственного вмешательства в сис-
тему управления акционерным капиталом стали особенно 

актуальны. При этом наибольший интерес в данном кон-
тексте вызывают компании с государственным участием. 

Несмотря на политику приватизации государст-
венных активов и как следствие последующего освобож-
дения от прямого государственного акционерного управ-
ления, существует целый пласт публичных и непублич-
ных компаний в отношении которых рассматриваемая 

проблематика в настоящее время остается актуальной. 
Проведя анализ компаний по степени участия госу-

дарства в структуре акционерного капитала в общем смы-
сле их можно классифицировать на компании с прямым 

участием в структуре акционерного капитала и с косвен-
ным участием в структуре акционерного капитала, а также 

по доле участия государства в структуре капитала. Ком-
пании из первой группы «с прямым участием госуда-
рства» по сути это все организации с государственным 

участием от 1 акции до 100% уставного капитала. К 

компаниям второй группы «с опосредованным участием», 

как правило, относятся организации, входящие в состав 

интегрированных структур, находящихся под контролем 

государства. 
Рассматривая организации первой и второй группы 

с точки зрения доли участия можно условно определить 

степень государственного акционерного влияния на ком-
панию. Очевиден тот факт, что большая доля предостав-
ляет больший контроль и влияние. 

Согласно законодательству волеизъявление акци-
онера – Российской Федерации по отдельным вопросам 

повестки дня заседания совета директоров, оформляется в 

качестве директивы, издаваемой для отдельных компаний 

Правительством Российской Федерации, Росимуществом, 

Министерством обороны Российской Федерации или 

Управлением делами Президента Российской Федерации. 

Для целей настоящей статьи рассмотрены компании в 

отношении которых права акционера реализуются Роси-
муществом и Правительством Российской Федерации. 

Согласно постановлению Правительства Россий-
ской Федерации от 03.12.2004 № 738 (далее – Поста-
новление) директивы выдаются по всем основным вопро-
сам, затрагивающим в том числе вопросы эмиссии, реор-
ганизации, образования органов управления, а также по 

вопросам одобрения отдельных категорий сделок, совер-
шаемых обществом. Кроме того, директивы также выда-
ются по вопросам участия/прекращения участия в иных 

организациях. Особого внимания заслуживает норма, го-
ворящая об обязательстве выдавать директивы по вопросу 

“о приобретении дочерним или зависимым хозяйствен-
ным обществом акций (долей в уставном капитале) других 

хозяйственных обществ, в том числе при их учреждении, 

в случае, если уставом акционерного общества опреде-
ление позиции акционерного общества или его предста-
вителей (при рассмотрении органами управления дочер-
них или зависимых хозяйственных обществ вопросов по-
вестки дня общего собрания акционеров и заседания сове-
тов директоров) по указанному вопросу отнесено к ком-
петенции совета директоров (наблюдательного совета) 

акционерного общества”. 

НИГРЭ 6 # IV (11), 2015_____________________________________________________________________________________________



 

Указанная норма возвращает нас к группе органи-
заций «с опосредованным участием государства». Таким 

образом, при общей тенденции на повышение незави-
симости, сохраняется фактический государственный кон-
троль по большинству основных вопросов, находящихся в 

компетенции совета директоров. Однако наибольший ин-
терес представляет не столько факт издания директивы, 

сколько вопросы о механизме «обязательства» ее испо-
лнения и ответственности исполнителя. Ответы на оба 

последних вопроса фактически взаимообосновывают друг 

друга. 
Поскольку в настоящее время отсутствуют нормы 

ответственности за неисполнение членом совета дирек-
торов директив, и как следствие отсутствуют механизмы 

обязательства к их исполнению, анализ «обязательности» 

уводит скорее в область специфики деловых взаимоотно-
шений, нежели сохраняет в правовом поле. 

Согласно Постановлению, директивы также изда-
ются во исполнение поручений и указаний Президента 

Российской Федерации, поручений Председателя Прави-
тельства Российской Федерации или Первого заместителя 

Председателя Правительства Российской Федерации. При 

этом нет законодательного ограничения тем или напра-
вленности издаваемых поручений. 

Компании, издателем директив для которых явля-
ется Правительство Российской Федерации, это компа-
нии, включенные в специальный перечень, утвержденный 

распоряжением Правительства Российской Федерации от 

23.01.2003 № 91-р. При рассмотрении указанного перечня 

компаний можно сделать вывод о том, что это преиму-
щественно материнские компании интегрированных стру-
ктур или организации в структуре холдинговых компаний, 

но также имеющие широкую сеть дочерних и зависимых 

обществ. К первой категории можно отнести такие ком-
пании как ОАО «РЖД», ОАО «Газпром», ОАО «РОСНЕ-
ФТЕГАЗ», ОАО «Российские ипподромы». Ко второй 

категории можно отнести ОАО «ФСК ЕЭС» и ОАО «НК 

«Роснефть». 
Таким образом, можно констатировать, что в 

основных стратегических для государства интегрирован-
ных структурах осуществляется прямое управление Пра-
вительством Российской Федерации. 

Исследуя порядок издания директив, можно выде-
лись следующих основных участников: 

 Федеральное министерство, федеральный орган 

или федеральное агентство; 
 Росимущество; 
 Минэкономразвития России; 
 Правительство Российской Федерации. 

Директивы оформляются с обязательной позицией 

профильного министерства, Росимущества как агентства 

по управлению государственным имуществом и Минэ-
кономразвития России. Таким образом, финальному ре-
шению, принимаемому Правительством Российской Фе-
дерации, предшествует не менее трех этапов согласо-
вания. При наличии разногласий между согласовывающи-
ми сторонами количество этапов увеличивается. 

По своему смыслу издаваемая директива ничем не 

отличается от другого управленческого решения, оформ-
ляемого в письменном виде и имеющего конкретных адре-
сатов, и подобно управленческому решению несет в себе 

риски причинения убытков. 

Акционерное право четко устанавливает ответст-
венность членов совета директоров за принимаемые реше-
ния, в случае если такие решения нанесли ущерб или 

причинили убытки обществу, либо его акционерам. Также 

однозначно определено обязательство члена совета дире-
кторов осуществлять действия при реализации своих прав 

и обязанностей в интересах общества.  
В этой связи возникают дискуссионные вопросы 

«Всегда ли директивные решения отвечают интересам 

акционерного общества?» и «Кто несет юридическую 

ответственность за голосование членом совета директоров 

на основании директивы?».  
Не секрет, что вмешательство государства в упра-

вление бизнесом является обоюдоострым фактом. Так, 

участие государства имеет положительный эффект при 

необходимости политической поддержки. Однако, при 

принятии управленческого решения государством – акци-
онером в первую степень приоритетности выходят не ин-
тересы акционерного общества, а государственные, что 

следует из смысла функций государства.  
Итак, на лицо диссонанс интересов и ответственно-

сть лица за принимаемые решения в условиях необхо-
димости соблюдения двух групп интересов. Данной ди-
лемме не подвержены только независимые директора в со-
ставе совета директоров, однако с развитием института 

корпоративного управления критерии отнесения выдви-
гаемых государством кандидатов к независимым дире-
кторам лишь ужесточаются. 
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Для решения проблем обеспечения качественным жильем населения, необходимо иметь четко сформулирован-
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Жилищная проблема является одной из главных со-

циально-экономических проблем современного общества. 

Для решения проблем обеспечения качественным жильем 

всего населения, необходимо иметь четко сформулиро-

ванную жилищную политику. Существует множество раз-

личных определений понятия «жилищная политика». 

Ключевые определения категории приведены в таблице 1. 
 

Таблица 1 
Категория «жилищная политика» 

№ п/п Автор, источник Определение 
1 Бессонова О. Э. 

 
Под жилищной политикой понимаются как прямые воздействия по-

литических структур на жилищную систему, направленную на ее со-

хранение или изменение, так и косвенное влияние на нее иных поли-

тических решений. [1]. 
2 Бондаренко Л.В. Жилищная политика - является составной частью социальной поли-

тики и представляет собой систему государственных мер, направлен-

ных на обеспечение благосостояния и развитие населения. [2]. 
3 Т.М. Говоренкова, А.И. Жуков,  

Д.А. Савин. 
Под жилищной политикой понимается система воздействия на жи-

лищную сферу со стороны властных уровней государства и муници-

палитетов. [4]. 
4 Монография "Государственная  

жилищная политика: Социальное 

измерение", подготовленная в Ин-

ституте экономики РАН. 
 

Под жилищной политикой понимается "деятельность государства", 

направленная на поддержку граждан в решении жилищной про-

блемы и реализации права граждан на жилье. [5]. 

5 Жихарев Б.С. 
 

Под жилищной политикой понимается система воздействия на жи-

лищную сферу со стороны государства. [7]. 
6 В.В. Бузырев и В.С. Чекалин. 

 
 

Жилищная политика - это индикативный механизм управления жи-

лищной сферой, включающий экономические и правовые рычаги 

управления. [3]. 
7 Мартынов С.Н. 

 
 

Жилищная политика - это "деятельность государства и муниципаль-

ных образований, направленная на обеспечение граждан Российской 

Федерации качественным жильем путем прямого участия в строи-

тельстве и субсидирования приобретения жилья, так и с помощью 

создания эффективных механизмов, способствующих самостоятель-

ному решению гражданами жилищной проблемы". 
[10]. 

8 Тимаков И.В. 
 

Жилищная политика - представляет собой взаимосвязанную сово-

купность основных направлений и реализующих их институциональ-

ных, социальных, организационных, градостроительных, экономиче-

ских мероприятий, предназначенных для удовлетворения потребно-

стей граждан в жилье. [11]. 
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Таким образом, при всем многообразии определе-

ний, суть заключается в том, что жилищная политика – это 

целенаправленная деятельность государства по решению 

жилищной проблемы и реализации права граждан на жи-

лье.  
Особенность жилищной политики в федеративном 

государстве заключается в трехкомпонентности ее струк-

туры. Жилищная политика реализуется на федеральном, 

региональном и муниципальном уровнях. 
Согласно Закону РФ от 21.12.1992 N 4218-1 «Об ос-

новах федеральной жилищной политики» целью феде-

ральной жилищной политики является: [6] 
 обеспечение социальных гарантий в области жи-

лищных прав граждан;  
 осуществление строительства и реконструкции гос-

ударственного, муниципального и частного жи-

лищных фондов;  
 создание условий для привлечения внебюджетных 

источников финансирования (средств населения, 

предприятий, учреждений, организаций, обще-

ственных объединений, отечественных и иностран-

ных предпринимателей, кредитов банков и других 

источников);  
 развитие частной собственности, обеспечение за-

щиты прав предпринимателей и собственников в 

жилищной сфере;  
 развитие конкуренции в строительстве, содержа-

нии и ремонте жилищного фонда, производстве 

строительных материалов, изделий и предметов до-

моустройства.  

В соответствии с Конституцией РФ жилищное за-

конодательство находится в совместном ведении Россий-

ской Федерации и субъектов Российской Федерации (п. 

«к» ч. 1 ст.72). Согласно ч. 2 ст.76 Конституции РФ «по 

предметам совместного ведения Российской Федерации и 

субъектов Российской Федерации издаются федеральные 

законы и принимаемые в соответствии с ними законы и 

иные нормативные правовые акты субъектов Российской 

Федерации». При этом согласно ч. 5 ст.76 Конституции 

РФ законы и иные нормативные правовые акты субъектов 

Российской Федерации не могут противоречить федераль-

ным законам. В случае противоречия приоритет принад-

лежит федеральным законам. 
Основная задача жилищной политики субъектов 

Российской Федерации (регионов) состоит в обеспечении 

пространственной равномерности на уровне регионов. 

Этот показатель можно определить, как локализованная 

или средняя обеспеченность жильем населения. Цель ре-

гиональной жилищной политики заключается в сокраще-

нии разброса уровня обеспеченности жильем населения 

по всем регионам страны.  
Муниципальная жилищная политика дополняет и 

развивает жилищную политику, реализуемую на феде-

ральном и региональном уровнях. Основными целями жи-

лищной политики на муниципальном уровне являются по-

вышение доступности жилья для населения, создание 

комфортных условий для проживания в жилище, социаль-

ная поддержка граждан в приобретении жилья в собствен-

ность, развитие коммунальной инфраструктуры. 
Жилищная политика представляет собой систему 

элементов. 

 
Рисунок 1. Система жилищной политики 

 
Трехкомпонентная структура жилищной политики 

становится единой тогда, когда на всех трех уровнях эле-

менты системы не просто не противоречат друг другу, а 

развивают, конкретизируют и дополняют друг друга. В со-

ответствии с этим принципом проводится ряд мероприя-

тий для реализации целей и задач жилищной политики на 

федеральном, региональном и муниципальном уровнях. 
На федеральном уровне осуществляются: 

 формирование нормативной правовой базы; 
 предоставление средств федерального бюджета для 

обеспечения жильем отдельных категорий граж-

дан; 
 реализация федеральных целевых программ в обла-

сти жилищного строительства; 
 контроль деятельности исполнителей мероприятий 

федеральных целевых программ. 

На региональном уровне осуществляются: 
 развитие нормативной правовой базы, связанной с 

реализацией федерального законодательства на со-

ответствующей территории; 
 разработка и реализация региональных программ; 

На уровне органов местного самоуправления осу-

ществляется: 
 разработка и реализация муниципальных про-

грамм. 
Цели жилищной политики должны согласовы-

ваться в целом с целями социально-экономической поли-

тики. То есть, жилищная политика должна не противоре-

чить социально-экономической политики государства. 

Цели реализации региональной жилищной политики 

должны быть сопряжены с целями социально-экономиче-

ского развития региона. 
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Обслуживание потребителей является важнейшим 

из аспектов работе любой розничной торговой сети. Этот 

факт, очевидно, воспринимается на интуитивном уровне, 

однако его сложно выразить в цифрах. Один простой во-

прос: «Будете ли вы снова покупать товары в этом мага-

зине?» - позволяет определить, какие факторы наиболее 

приоритетны для людей при выборе розничной сети. Ко-

нечно же, здесь следует уточнить, что определило этот вы-

бор: цена, товар/бренд, месторасположение или сервис. В 

современном мире определяющим фактором является ме-

сторасположение, ведь людям зачастую просто некогда 

искать необходимый товар по всему городу. Однако, сред-

ний чек покупателя, выбравшего торговую точку за счет 

качественного обслуживания, всегда выше, что подтвер-

ждает значимость сервиса сейчас и увеличение его ценно-

сти в будущем. 
Многие российские компании работают над тем, 

чтобы предоставить своим потребителям лучший сервис. 

Для этого они внедряют системы мотивации сотрудников, 

разрабатывают стандарты обслуживания, проводят про-

граммы по измерению и контролю качества сервиса. Чем 

лучше сервис может предоставить компания, тем больше 

ожидания потребителей. То, что сегодня считается отлич-

ным сервисом, завтра будет просто хорошим сервисом, а 

послезавтра покупатели уже задумаются, приходить ли 

снова в этот магазин [2]. 
Безусловно, одной из тенденций современного 

мира в обслуживании клиентов является внедрение ин-

формационных технологий. Это происходит быстрыми 

темпами и повсеместно [1, с.350]. Безналичный расчет, 

быстрое получение информации об остатках товара, а 

иногда и самостоятельная оплата товара с помощью тер-

минала становятся необходимостью, стандартом обслу-

живания. Покупателям характерно стремление к незави-

симости при выборе товара без навязывания, без необхо-

димости пользоваться услугами консультантов. Однако, 

помимо продавцов, кассиров и консультантов, в любой 

розничной сети работает множество других сотрудников, 

которых необходимо мотивировать для достижения 

наибольшей эффективности обслуживания. Соответ-

ственно, поиск новейших приемов для повышения лояль-

ности сотрудников является еще одной из важнейших тен-

денций в развитии обслуживания потребителей[2]. 
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В последнее время все больше применяется прак-

тика сокращения персонала в торговых залах розничных 

сетей, однако совсем без таких сотрудников обойтись не-

возможно. Иногда все же необходима человеческая по-

мощь, совет или умение, а наличие человека в обслужива-

нии всегда подразумевает определенный риск. Никогда 

нельзя быть уверенным на 100%, что сотрудник всегда бу-

дет вежлив к покупателю, и этот покупатель захочет 

прийти в тот же магазин еще раз и, более того, будет ре-

комендовать его своим знакомым. А ведь в противном 

случае можно потерять клиента навсегда.  
Обычно ассоциации у покупателя связаны не с кон-

кретным продавцом, администратором или консультан-

том, а с самой торговой сетью, поэтому любая ошибка со-

трудника в общении с покупателем может отразиться на 

репутации всего бренда. Чтобы такого не происходило, 

компании, конечно же, проводят различные тренинги с 

персоналом, устанавливают правила общения с клиен-

тами и, что естественно, контролируют работу своих со-

трудников. Одной из популярных тенденций стало приме-

нение системы Mystery Shopping – система оценки каче-

ства обслуживания с помощью специально подготовлен-

ных людей, называемых Тайными Покупателями, посеща-

ющих торговую точку в роли обычных клиентов[4]. 
В ближайшем будущем появится такая проблема: 

диалог сотрудника розничной точки с покупателем будет 

все более структурирован, их общение станет шаблонным 

и безэмоциональным. Такой подход будет все меньше 

удовлетворять потребителей, их ожидания будут расти в 

сторону увеличения общения при обслуживании, иногда 

даже неформального. В будущем, идеальный сервис – это 

персональный сервис [2]. Лучший сервис, который смо-

жет предоставить компания, – когда к клиенту обраща-

ются индивидуально. У него должно складываться впечат-

ление, что работа сотрудников магазина направлена не 

просто на продажу товаров, а на удовлетворение его пер-

сональных потребностей. Основной тенденцией в обслу-

живании потребителей станет поиск методов для понима-

ния настроения человека, его интересов, хобби, тогда со-

трудник всегда будет знать, что уместно предложить кли-

енту в данный момент времени.  
Торговые сети будут стремиться идентифициро-

вать своих потребителей. Для этого уже внедряются, к 

примеру, карты покупателей. Компания знает, какие по-

купки совершал тот или иной клиент, и вовремя может 

предложить соответствующие новинки или сопутствую-

щие товары. 
Компании продолжают поиск различных каналов 

взаимодействия с покупателями, чтобы заинтересовать их 

в покупке товаров. В современных условиях все более по-

пулярным становится установление коммуникаций с по-

мощью сети Интернет. Это и контекстная реклама, и рас-

сылка материалов с помощью электронной почты. 

Письмо, отосланное через Интернет, уже через несколько 

минут приходит к адресату на другом конце планеты, что 

является одним из основных преимуществ электронной 

почты перед обычной. Кроме того, затраты на такую пере-

сылку минимальны. Поэтому электронная почта во мно-

гих компаниях становится незаменимым инструментом 

при ведении предпринимательской деятельности. Суще-

ствует несколько видов рассылок информации с помощью 

e-mail[3, с.52]: 
 рассылка рекламных предложений без прямого со-

гласия получателей («спам»).  
 рассылка рекламных предложений при прямом со-

гласии получателей («opt-in маркетинг»).  
 рекламные вставки в электронных журналах, рас-

сылаемых по e-mail.  
Еще одной тенденцией в развитии обслуживания 

потребителей является выявление у персонала розничной 

торговой сети компетенций, которые позволяют им быть 

сервисоориентированными для покупателей. Известно, 

что всего порядка 20% обладают такими личностными ка-

чествами, и очевидно, что таких «золотых» продавцов не 

хватит даже на одну розничную сеть. Компании посто-

янно находятся в поиске решений этой проблемы. 
Чтобы покупатель остался доволен обслужива-

нием, но в то же время и получил человеческое общение, 

некоторые компании нанимают специального человека, 

которого можно было бы назвать «звездой сервиса». В то 

время как обычные сотрудники выполняют свою работу и 

общаются с клиентами по шаблону, «звезда» может вы-

полнять особенную роль. Это может быть или выдача то-

вара, или организация доставки, или просто встреча и про-

вожание клиентов – и тут необычный сотрудник должен 

сделать все, чтобы не просто оставить хорошее впечатле-

ние о покупке, а так, чтобы покупатель почувствовал себя 

особенным и пришел в восторг от своего визита[3, с. 51].  
Часто в рабочей среде торговой точки для хорошего 

обслуживания не хватает не просто мотивации, а общего 

настроя. Рабочую атмосферу создает руководитель, кото-

рый должен направлять сотрудников, а им ничего не оста-

ется, кроме как быть сервисоориентированными, иначе им 

некомфортно будет работать в таком коллективе[5]. 
Такие примеры решений не являются единствен-

ными. Любая розничная торговая сеть сама продумывает 

свой сервис, вооружается необходимыми методиками и 

инструментами, ведь покупатели любят удивляться и все-

гда рады чему-то новому в обслуживании. 
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АННОТАЦИЯ 
В статье рассматривается состояние российского рынка мяса в части его наполнения импортными ресурсами 

в период 2013-2014 гг. Анализируется динамика физических объемов импорта и структурные изменения в разрезе 

стран-поставщиков. По результатам проведенного анализа сделан вывод о целесообразности использования дополни-

тельных доходов российского мясного подкомплекса для реализации проектов, позволяющих обеспечить снижение 

средних производственных издержек. 
Ключевые слова: импорт; говядина; свинина; мясо птицы; ответные санкции; динамика; структура.  
ABSTRACT 
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Введение. На протяжении 2013-2014 года на рос-

сийском рынке мяса происходили значительные измене-

ния. В 2013 году основным драйвером перемен была про-

должающаяся адаптация отечественного АПК к участию 

России во всемирной торговой организации. В 2014 году 

на первый план вышли меры регулирования рынка, свя-

занные с новыми, значительно менее благоприятными 

условиями для осуществления внешнеэкономических свя-

зей с традиционными в период 1990-х и начала 2000-х гг. 

торговыми партнерами России. Недружественные дей-

ствия стран ЕС и США, а также Британского Содруже-

ства, привели к необходимости адекватного ответа на про-

явленную данными странами экономическую агрессию. 

Таким ответом стали ответные санкции, затронувшие чув-

ствительные к ограничениям экспорта отрасли. В первую 

очередь, это производящие и перерабатывающие скоро-

портящуюся и крупнотоннажную агропродовольствен-

ную продукцию отрасли, которые отличаются достаточно 

высокой чувствительностью к эффекту масштаба. Еще од-

ним важным фактором, воздействие которого проявилось 

в 2014 году, особенно во второй его половине, стало быст-

рое падение валютного курса рубля по отношению к дол-

лару США и евро, вылившееся в быстрый рост цен на 

внутреннем рынке нашей страны.  
Методика. Применительно к рынку основных ви-

дов мяса можно отметить следующее. Наименее чувстви-

тельным к изменениям внешне- и внутриэкономической 

ситуации оказался рынок говядины (рисунок 1).  

 
Рисунок 1 – Импорт охлажденной и замороженной говядины в Российскую Федерацию с 01.09.2013 г. по 31.09.2014 г. 
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За рассматриваемый период на данном рынке не 

удалось выявить статистически значимых тенденций: им-

порт говядины колеблется вблизи равновесного значения 

в 50 тыс. тонн в месяц с постепенным затуханием колеба-

ний: если в ноябре-декабре 2013 г. изменение импорта со-

ставляло более 50 тыс. тонн, то уже в январе-феврале 2014 

г. – всего 21 тыс. тонн, с дальнейшим уменьшением откло-

нения от среднего значения приблизительно до 10 тыс. 

тонн говядины в месяц. 

С точки зрения структурных изменений на рынке 

говядины можно отметить увеличение доли Бразилии, на 

которую стабильно приходится свыше 55% поставок в 

рассматриваемый период. Агрегированная доля стран Ла-

тинской Америки в поставках говядины приближается к 

95%, что объясняет низкую чувствительность импорта го-

вядины к ответным санкциям Российской Федерации (ри-

сунок 2). 

 

 
Сентябрь 2013 г. 

 
Сентябрь 2014 г. 

Рисунок 2 – Структура импорта говядины в Российскую Федерацию в 2013-2014 гг. 
 
В отличие от рынка говядины, на рынке свинины 

позиции европейских поставщиков в 1990-е и 2000-е годы 

всегда были прочными, поэтому данный рынок демон-

стрирует четко выраженный отклик на введенные Россий-

ской Федерацией дополнительные защитные меры (рису-

нок 3). 

В течение рассматриваемого периода времени им-

порт свинины в Российскую Федерацию уменьшился на 

68% (на 26710 тонн в месяц) с тенденцией к дальнейшему 

снижению и плавной стабилизации на уровне в 20 тыс. 

тонн в месяц, с соответствующими сезонными колебани-

ями. 
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Рисунок 3 - Импорт охлажденной и замороженной свинины в Российскую Федерацию с 01.09.2013 г. по 31.09.2014 г. 

 
Значительные изменения произошли и с точки зре-

ния структуры импортного предложения (рисунок 4). 
Наблюдаемые структурные сдвиги свидетель-

ствуют о том, что на рынке свинины производители Чили 

и Бразилии активно замещают высвободившуюся долю 

российского рынка. В то же время, сокращение физиче-

ских объемов импорта подтверждает высказанную ранее 

догадку, что для полного замещения «выпадающего» 

предложения из стран, осуществляющих в отношении 

Российской Федерации акты экономической агрессии, 

альтернативным поставщикам потребуется определенное 

время.  
Несколько более сложной выглядит ситуация на 

рынке птицы, который испытывает значительные колеба-

ния импорта по месяцам (рисунок 5). 
Однако и в данном случае можно констатировать 

существование устойчивой в среднесрочной перспективе 

тенденции к снижению среднемесячных объемов импорта 

птицы на российский рынок с дальнейшей их стабилиза-
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цией у нового устойчиво равновесного значения, состав-

ляющего приблизительно 10-15 тыс. тонн ввозимого мяса 

птицы в месяц с поправкой на сезонные колебания. 

Структурные изменения на рынке импортируемой 

птицы всех видов в целом сходны с аналогичными изме-

нениями на рынке свинины (рисунок 6). 
 

Австрия; 1,57 Венгрия; 2,94 Ирландия; 
3,93

Бельгия; 3,07

Дания; 15,87

Нидерланды; 
6,31

Польша; 4,1

Чили; 3,67
Бразилия; 21,9

Германия; 15

Франция; 6,3

Прочие; 15,34

 
Сентябрь 2013 г. 

Чили ; 17,2

Бразилия; 
75,17

Прочие; 7,63

 
Сентябрь 2014 г. 

Рисунок 4 – Структура импорта свинины в Российскую Федерацию в 2013-2014 гг. 
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Рисунок 5 – Импорт охлажденного и замороженного мяса птицы в Российскую Федерацию с 01.09.2013 г.  

по 31.09.2014 г. 
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Рисунок 6 – Структура импорта мяса птицы в Российскую Федерацию в 2013-2014 гг. 
 

Практически прекратился импорт мяса птицы из 

стран ЕС и США, более чем в 4 раза увеличилась доля Ар-

гентины и Бразилии, а также появился новый поставщик – 

Турция. Доля данной страны увеличилась с нуля в сен-

тябре 2013 года до 1/6 общего объема поставок в сентябре 

2014 года. 
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Результаты. Несмотря на то, что в основе отмечав-
шегося в конце 2014-начале 2015 года роста цен на многие 
группы товаров в основном лежали спекулятивные 
устремления крупных игроков, в первую очередь, торго-
вых сетей, принципиальный отказ государства от регули-
рования цен на рынке внушает определенный оптимизм 
для производителей, в том числе на рынке агропродоволь-
ственной продукции. Сохранение рыночного ценообразо-
вания дает производителям сельскохозяйственного сырья 
и его переработчикам возможность получить определен-
ную долю в приращении розничных цен. Чтобы реализо-
вать данную возможность, производителям сельскохозяй-
ственного сырья и переработчикам следует последова-
тельно защищать свои коренные интересы в отношениях 
с торговыми сетями, консолидировать усилия по сбыту, 
унифицировать ценовую политику с тем, чтобы не просто 
переложить рост себестоимости вследствие инфляции из-
держек на конечного потребителя, но и заложить в свои 
отпускные цены дополнительную прибыль, которую впо-
следствии можно было бы направить на техническое пе-
ревооружение отрасли, повышение производительности 
труда, снижение ресурсоемкости производства. Для этого 
имеются все необходимые условия, так как наиболее эф-
фективные по критериям себестоимости, цен и качества 
продукции поставщики из экономически развитых стран 
оказались временно вытеснены с отечественного рынка, и 
заместить их долю за счет альтернативных внешних ис-
точников оказалось, как показал опыт 2014 года, не так 
просто. В течение некоторого времени, пока альтернатив-
ные поставщики приспосабливаются к изменившимся 
условиям, российское производство будет иметь возмож-
ность наращивать доходы за счет уменьшения общей ве-
личины предложения на национальном рынке.  

В отношении дополнительных доходов, получае-

мых любой отраслью, всегда актуален вопрос об их ис-

пользовании, выбор между конечным потреблением и бо-

лее активным накоплением. С точки зрения экономиче-

ской эффективности отрасли и с точки зрения общества 

выбор в пользу накопления представляется предпочти-

тельным. Как заинтересовать товаропроизводителей в до-

полнительных капитальных вложениях в отрасль, а не в 

наращивании конечного потребления (т.е. в малопроизво-

дительном «проедании» дополнительных доходов)? Ответ 

может быть найден, если учесть фактор времени. Когда 

товаропроизводитель уверен во временном характере бла-

гоприятной ситуации, сохраняются стимулы к накопле-

нию преимуществ, и, в то же время, имеются возможности 

для этого. Однако, «временный» еще не значит «кратко-

срочный». Благоприятная ситуация должна восприни-

маться как нечто конечное, но в то же время достаточно 

длительное, хотя бы с точки зрения среднесрочной пер-

спективы. В этом смысле определенный оптимизм вну-

шает позиция Министерства сельского хозяйства РФ о 

преждевременности отмены введенных в 2014 году огра-

ничений на импорт [4]. 

Выводы. Российский мясной подкомплекс в насто-
ящее время получил возможность для ускоренного накоп-
ления конкурентных преимуществ и технического перево-
оружения.  

Однако, чтобы добиться качественного роста кон-
курентоспособности национальный АПК и его мясной 
подкомплекс располагают относительно непродолжитель-
ным временем, после чего интенсивность конкуренции су-
щественно повысится. В первую очередь, усиление конку-
ренции произойдет за счет адаптации к новым условиям 
потенциальных поставщиков агропродовольственной 
продукции из развивающихся стран. Нельзя также, к со-
жалению, полностью исключить вероятность постепен-
ного возвращения на российский рынок поставщиков из 
экономически развитых стран, в случае нормализации от-
ношений между ними и Россией. Поэтому основной зада-
чей для отечественного мясного подкомплекса остается 
снижение ресурсоемкости производства, уменьшение 
удельных производственных издержек и техническое пе-
ревооружение отрасли на базе передовых средств произ-
водства от ведущих российских производителей. Для ряда 
отраслей, значительно увеличивших объемы производ-
ства за последнее десятилетие и испытывающих послед-
ствия движения национального рынка к насыщению (в 
частности, для птицеводства) актуальным становится вы-
ход на мировой рынок. Это, во-первых, позволит избежать 
избыточного предложения на внутреннем рынке, и, во-
вторых, при обеспечении прочных позиций на внешних 
рынках, позволит приблизиться к новому уровню эконо-
мии на масштабе, обеспечить дополнительный прирост 
технологической и экономической эффективности произ-
водства. 
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АННОТАЦИЯ 
Целью статьи является исследование возможности организации Интернет-продаж казахстанскими швей-

ными предприятиями. Автором были проанализированы особенности дистанционной торговли и даны рекомендации 

по внедрению стратегии выхода на виртуальный рынок для усиления их конкурентоспособности. 
ABSTRACT 
The aim of the article is to study the possibility of organizing Internet sales by clothing enterprises from Kazakhstan. The 

author analyzes features of distant trade and gives them recommendations on the strategies of their entrance to the virtual market 
to enhance their competitiveness. 

Ключевые слова: рынок одежды; онлайн-продажи; web-сайт; конкурентоспособность; информация. 
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В последние годы расширение возможностей Ин-

тернета привело к тому, что он стал восприниматься как 

главный источник информации и средство обмена дан-

ными. Приобретение товаров, заказ билетов, гостиничных 

номеров по Интернету стало нормой. И, как показывает 

практика, объем онлайн-продаж одежды в мире ежегодно 

возрастает на 50 %. Вместе с тем, наше исследование по-

казало, что в Казахстане покупка одежды через Интернет 

не популярна и составляет лишь 1 % от общего объема по-

купок. Как отмечают эксперты, «Казахстанцы еще мен-

тально не готовы перейти к онлайн-покупке одежды» [1]. 
Лидирующие позиции в онлайн-торговле в Казах-

стане занимают такие интернет-проекты, как «Bon Prix», 

«Quelle», «Lamoda», «Otto», «KupiVIP». По информации 

РБК.research в 2013 году улучшить свои конкурентные по-

зиции в Интернет-торговле удалось только проекту 

«Lamoda» [2]. Лишь немногие казахстанские производи-

тели одежды имеют собственный Интернет-магазин. При 

этом отмечается незначительный объем дистанционных 

продаж. Более того, многие отечественные предприятия 

вообще не имеют web-сайта, поскольку считают это невы-

годным. Однако на справочных сайтах имеется информа-

ция практически обо всех зарегистрированных предприя-

тиях.  
Тем не менее, информирование потребителей через 

Интернет, действенная реклама могли бы способствовать 

формированию позитивного отношения к одежде отече-

ственного производства, повышению ее востребованно-

сти и усилению конкурентоспособности перед импорт-

ной, поскольку Интернет в настоящее время завоевывает 

все более весомую роль в жизни людей. Как показывают 

исследования, зачастую люди не обладают информацией 

где можно купить одежду казахстанского производства, а 

некоторые даже не знают, что в Казахстане производится 

одежда и обувь [1, 3]. Казахстанский рынок одежды харак-

теризуется невысокими входными барьерами, поскольку 

потребители не привержены к определенным торговым 

маркам и склонны к экспериментам. При успешной орга-

низации онлайн-торговли понесенные затраты динамично 

окупаются. А творческое использование возможностей 

Интернета позволяет обеспечить повышенный спрос. Та-

ким образом, эффективная организация онлайн-продаж 

может стать для отечественных предприятий способом 

прорыва на рынке одежды и преодоления проблемы низ-

кой конкурентоспособности. 
Разработка стратегии организации онлайн-продаж 

должна начинаться с осознания особенностей виртуаль-

ной торговли. Так, для потребителей покупка одежды и 

обуви через Интернет обладает плюсами, но при этом со-

пряжена с определенными проблемами (таблица 1). 

Таблица 1 
Достоинства и недостатки онлайн-покупок одежды 

Преимущества онлайн-покупки одежды Недостатки онлайн-покупки одежды 
1. Преимущество по цене, связанное с более низкими 

расходами на содержание товара, аренду помещения или 

полное ее отсутствие. 
2. Возможность совершать покупки в любое удобное 

время. 
3. Отсутствие необходимости куда-либо ехать, тратить 

много времени и сил. Для мегаполисов это еще и 

возможность избежать транспортных пробок. 
4. Большой выбор, возможность сравнивать вещи, цены, 

удобный просмотр. 
5. Отсутствие территориальных рамок: возможность 

приобретать товар, выбирать красивую и модную одежду 

независимо от того, продается ли она в местных торговых 

точках или нет. 

1. Отсутствие доступа к сети Интернет у отдельных 

потребителей. 
2. Недоверие к продавцам, связанное, главным образом, 

с тем, что оплата предшествует доставке товара. 
3. Необходимость подолгу ждать заказ (иногда до 10 

недель). 
4. Вероятность ошибиться с цветом, размером изделия, 

невозможность примерки и осязания ткани. 
5. Отсутствие возможности оценить качество кроя, 

пошива и отделки изделия. 

Примечание – составлено автором 
 
Таким образом, организация онлайн-торговли дол-

жна быть направлена на максимальное обеспечение 
удобств для потребителей и решение перечисленных в 
таблице 1 проблем: 

1. Необходимо создать максимально удобный сайт, 
чтобы обеспечить потребителю комфорт и нагляд-
ность, а поиск нужной информации не должен 
представлять трудности. 

2. Предоставить возможность рассмотреть фотогра-
фию изделия со всех сторон, увеличения изображе-
ния для обзора мелких деталей и фактуры. 

3. Включить подробное текстовое описание товара, 

таблицы размеров. 
4. Создать возможность для клиентов получить кон-

сультацию по телефону или же посредством он-

лайн-общения. 
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5. Максимально сократить сроки доставки заказа и 

обеспечить наименьшую стоимость сервиса (по 

возможности сделать сервис бесплатным). 
6. Предоставить возможность выбора способа оп-

латы, удобного для клиента: непосредственно курь-

еру при получении или посредством платежных 

карточек. 
7. Гарантировать возврат товара в случае, если изде-

лие по каким-либо причинам покупателю не подо-

шло. 
8. Предоставить возможность оставить отзыв о при-

обретенной вещи, чтобы другие пользователи мог-
ли с ним ознакомиться. 

9. Помимо информации на сайтах необходимо выпус-

кать специализированные каталоги, чтобы рекла-

мировать продукцию для покупателей, не имею-

щих возможность сделать заказ через Интернет. 
10. Рекламу своего онлайн-магазина необходимо раз-

мещать на популярных Интернет-сайтах, включая 

социальные сети. 
В последние годы в швейном производстве был 

внедрен способ снятия и оцифровки изображения, а также 

компьютерная примерка одежды на 3D-манекен [4]. На се-

годняшний день это достаточно дорогая программа, до-

ступная только самым прибыльным предприятиям. Тем не 

менее, как мы полагаем, в будущем примерка на трехмер-

ную фигуру будет широко использоваться при онлайн-
продаже одежды. Со временем это решит проблему отсут-

ствия возможности у покупателя примерить изделие. 
Наше исследование интернет-магазинов отече-

ственных производителей одежды выявило следующие 

недостатки в их работе, которые являются причинами низ-

ких продаж: 
 узкий ассортимент предлагаемых изделий, что 

ограничивает выбор для покупателя. Кроме того, 

каждая модель представлена только в одном цвете; 
 высокая стоимость предлагаемой одежды: на 10–

20 % выше среднерыночной; 
 низкий коэффициент обновления ассортимента: 

доля новой продукции в ассортименте составляет 

не более 15 %. 

При этом необходимо отметить такие положитель-

ные моменты, как упор на высокое качество и безопас-

ность использования одежды, добротность и долговеч-

ность предлагаемых изделий. 
В настоящее время 95 % казахстанской швейной 

продукции производится по государственным и ведом-

ственным заказам. В ассортименте доминирует специали-

зированная и форменная одежда. Вместе с тем для реше-

ния проблемы импортозамещения в качестве ориентира 

нужно принять нацеленность на удовлетворение потреб-

ностей индивидуальных потребителей, поскольку на них 

приходится более 90 % спроса. Организация онлайн-про-

даж отечественными предприятиями будет способство-

вать завоеванию новых рынков и усилению конкуренто-

способности предприятий. 
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АННОТАЦИЯ 
В данной статье рассматривается проблемы развития и финансирования малых инновационных предприятий 

на базе НПП «Уралавиаспецтехнология». На основе анализа инновационного потенциала выявлены проблемы развития 

и предложены возможные пути их решения. 
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ABSTRACT 
This article discusses the problems of the development and financing of small innovative companies on the basis of NPP 

"Uralaviaspetstehnologiya." Based on the analysis of innovative potential of identified development challenges and suggest 
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Инновационная деятельность в промышленности 

охватывает реализацию инновационных процессов, ре-

зультатом которых являются промышленные инновации в 

виде новых технологий, техники, материалов, которые яв-

ляются основой научно-технического прогресса на пред-

приятиях. На региональном уровне инновации опреде-

ляют экономическое и социальное поведение граждан, 

конкурентоспособность региона, развитие промышлен-

ной отрасли. [4,6] 
Суть инновационной системы можно охарактери-

зовать как совокупность эффективно взаимодействующих 

элементов государственных и негосударственных секто-

ров экономики, которые обеспечивают оперативное пре-

образование научных знаний в современные технологии, 

новые материалы и иную конкурентоспособную продук-

цию [3,8]. 
В данной статье объектом исследования является 

Научно производственное предприятие «Уралавиас-

пецтехнология» (НПП «УАСТ»). НПП «УАСТ» совмес-
тно с «Уфимским государственным авиационным техни-

ческим университетом» проводит исследования и разра-

ботки физических процессов, происходящих на электро-

дах и в межэлектродном пространстве вакуумно-дугового 

разряда. Разработкой принципов конструирования ваку-

умно-дуговых испарителей и для увеличения объема пла-
змы в рабочей зоне. В качестве информационной базы ис-

пользуются работы Касаева И.Г., Саблева Л.П., Андреева 

А. А. [2,7] 
Источником финансирования инновационной дея-

тельности НПП «УАСТ» являются собственные средства, 

в том числе: 
 доходы предприятия от операционной деятельно-

сти (готовая продукция, НИР и др.); 

 поступления (амортизационные отчисления, вы-

ручка от реализации выбывшего имущества и др.) 
На сегодняшний день сдерживающими элементами 

на пути внедрения и устойчивого развития инновацион-

ных предприятий являются: слабая методическая и ин-

формационная поддержка, недостаток собственных сре-
дств и недостаток специалистов, несформированная дол-
жным образом производственно-технологическая инфра-

структура, высокий экономический риск, несовершенство 

российского законодательства [1,6]. 
Для исследований научно-технических проблем 

необходима поддержка государства, в виде финансирова-

ния федеральных целевых программ, финансирование ин-

новационных проектов на конкурсной основе. Так же ис-

точниками финансирования инновационной деятельности 

могут быть предприятия, финансово-промышленные гру-
ппы, малый инновационный бизнес, инвестиционные 

и инновационные фонды и т.д. Все они участвуют в хозяй-

ственном процессе и тем или иным образом способствуют 

развитию инновационной деятельности.  
Рассмотрим рисунок 1, схему инвестиций в иннова-

ционную деятельность, на базе «Ленинградского Метал-

лического завода» (ЛМЗ) и государства. «ЛМЗ» сов-

местно с государством недостаточно финансируют в ин-

новационную деятельность. Тем самым в условиях рыноч-

ной экономики НПП «УАСТ» не могут заниматься круп-

номасштабными исследованиями. За счет собственных 

средств НПП «УАСТ» разрабатывает инновационные тех-

нологии и продает «ЛМЗ», тем самым внедряя в производ-

ство лопаток паровых турбин.  

 

 
Рисунок 1. Схема инвестиций в инновационную деятельность, на базе «Ленинградского Металлического завода»  

и России 
 
В развитых странах финансирование инновацион-

ной деятельности осуществляется как из государствен-

ных, так и из частных источников. Для большинства стран 

Западной Европы и США характерно примерно равное 

распределение финансовых ресурсов для НИОКР между 

государственным и частным капиталом. 
Рассмотрим рисунок 2, схему инвестиций в иннова-

ционную деятельность, на базе «Siemens AG» и ФРГ. 

Немецкий транснациональный концерн совместно с госу-

дарством финансируют инновационную деятельность, с 

целью создания нового инновационного продукта, техно-

логии. В свою очередь инновационные технологии ре-

шают ряд задач связанных с повышением ресурса деталей. 

Результатом инновации являются новые технологии, под-

нимающие научное направление на новый уровень и кон-

курентоспособность предприятий на мировом рынке. 
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Компания «Siemens» применяет разработанные техноло-

гии для реновации АЭС, ГЭС а также в авиастроении.  
Таким образом, развитие инновационной деятель-

ности экономически выгодно для государства, предприя-

тий, вкладывающих средства в МИП, НПП и других науч-

ных организаций [5]. 

В нашем случае использование инновационных 

технологий увеличивает ресурс лопаток турбин в 2-2,5 
раза (более 100000 часов работы турбины). Электростан-

ция эксплуатирующее паровую турбину, снижает свои за-

траты, связанные с ремонтом (остановка ТЭЦ, АЭС, де-

монтаж, монтаж, транспортные затраты и т.п.) и покупкой 

новых дорогостоящих рабочих лопаток турбины. 
 

 
Рисунок 2. Схема инвестиций в инновационную деятельность, на базе «Siemens AG» и ФРГ 

 
Инновационная деятельность обеспечивает разви-

тие предприятий, которые можно осуществить через со-
здание МИП, НПП и других организационных форм. Спо-
соб создания описан в законах, которыми могут руковод-
ствоваться как крупные, так и малые инновационные 
предприятия. Необходимые условия инновационной идеи, 
зарождающееся на предприятии как результат технологи-
ческой и инновационной среды. Кроме того, для развития 
инновационной деятельности необходимо финансирова-
ние целевых программ государства, венчурные фонды, 
частный бизнес, средства от продаж патентов.  
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ABSTRACT 
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Актуальность темы. Российская экономика сегодня 

переживает не самые стабильные времена. В значитель-

ной мере это связано с большой зависимостью отдельных 

отраслей национального хозяйства от зарубежных постав-

щиков. Импортозамещение становится одной из стратеги-

ческих задач российской экономики. Наряду с инноваци-

ями, формированием инфраструктуры продовольствен-

ного рынка, модернизацией материально-технической 

базы, развитием малого бизнеса, импортозамещение бу-

дет способствовать дальнейшему устойчивому развитию 

отрасли и экономической безопасности государства. 
Импортозамещение – это процесс, при котором 

обеспечивается выпуск необходимых внутреннему потре-

бителю товаров силами производителей, ведущих дея-

тельность внутри страны. Товары импортозамещения вы-

пускаются с тем расчетом, чтобы не пустить конкурирую-

щих зарубежных поставщиков на рынок, за счет чего про-

исходит вытеснение иностранцев с соответствующих сег-

ментов. 
Экономическая ситуация в России сегодня такова, 

что импортозамещение особенно необходимо, как счи-

тают многие аналитики, сразу в нескольких ключевых от-

раслях. В первую очередь, речь идет о пищевой промыш-

ленности, сельском хозяйстве и производителях про-

граммного обеспечения. 
В новых экономических условиях банки пересмат-

ривают доли отраслей в своих кредитных портфелях. Если 

раньше приоритет отдавался нефтяной отрасли, металлур-

гии, финансовому сектору и телекоммуникациям, то те-

перь банки наращивают кредитование пищевой промыш-

ленности, сельского хозяйства, розничной торговли, IT-
сферы и фармацевтики. 

Целью данной работы является определение необ-

ходимости формирования и развития системы импортоза-

мещения продовольственных товаров в России, что объ-

ективно обусловлено и является важнейшим фактором до-

стижения продовольственной и экономической безопас-

ности. 
Проблеме импортозамещения, как основного фак-

тора обеспечения продовольственной безопасности, уде-

ляется достаточно внимания в отечественной и зарубеж-

ной литературе. Особый научный интерес представляют 

труды таких ученых, как Агирбов Ю.И., Боев В.Р., Бузда-

лов И.Н., Гончаров В.Д., Добрынин В.А, Киселев С.В., Ко-

ровкин В.П., Назаренко В.И., Папцов А.Г., Ушачев И.Г., 

Форминский И.П., Хлебутин Е.Б., Шмелев Г.И. В работах 

этих ученых анализируются возможности, способствую-

щие повышению эффективности сельскохозяйственного 

производства, изучаются рациональные подходы к про-

цессу импортозамещения при обеспечении продоволь-

ственной независимости, с учетом специфики тех видов 

продукции, которые традиционно производились и имеют 

все условия для роста объемов производства в России. 
Поэтому, исходя из намерений поддержать своего 

производителя и обеспечить продовольственную незави-

симость, и в целом, экономическую безопасность страны, 

указом президента России от 6 августа 2014 года введен 

запрет на ввоз продовольствия из США, Евросоюза, Ка-

нады, Австралии и Норвегии.  
Перечень, запрещенной к ввозу на территорию Рос-

сии сроком на один год, сельскохозяйственной продук-

ции, сырья и продовольствия включает в себя: мясо и его 

производные из крупного рогатого скота, свинины, 

птицы; рыба; ракообразные; моллюски и прочие беспозво-

ночные. Кроме того, в него включены: молоко и молочная 

продукция; овощи; съедобные корнеплоды и клубне-

плоды; фрукты и орехи. Также под запрет попали сыры, 

творог и молокосодержащие продукты на основе расти-

тельных жиров [1]. 
Продовольственное эмбарго в отношении западно-

европейских поставщиков сельхозпродукции - хороший 

стимул развития отечественных предприятий в соответ-

ствующей сфере. Это сигнал российским сельхозпроизво-

дителям инвестировать средства в свое производство.  
Российские аграрии успешно стали заменять им-

портные продовольственные товары. В основных продук-

тах питания, таких как мясо птицы, крупы, хлеб, молоко 

доля отечественной продукции составляет свыше 80%, 

что является позитивным моментом для экономики 

страны (рис.1).  
Рыночная емкость некоторых сегментов торгового 

оборота между Россией и западными странами в аграрной 

отрасли оценивается экспертами в миллиарды долларов. В 

результате ответных мер на антироссийские санкции За-

пада импорт продовольствия в Россию в марте 2015 года 

сократился с 45,6 до 26,0 млрд. долларов и по сравнению 

с январем 2014 года снизился на 38,2% [2].  
В импорте продовольственных товаров сократи-

лись закупки молочных продуктов в 5,1 раза (табл.1; 

рис.2), рыбы – в 2,2 раза, алкогольной и безалкогольной 

продукции – в 2,2 раза, мяса и субпродуктов – в 1,9 раза 

(табл.2; рис.3), зерновых культур – в 1,8 раза, овощей – на 

38,7 процента, сахара – на 36,8 процента, фруктов – на 36,7 

процента, растительного масла – на 17,3 процента, табака 

– на 6,6 процента [2].  
Такое сокращение импорта открывает дополни-

тельные возможности для отечественных производите-

лей, тем более что в последнее время, государство немало 

сделало для развития агропромышленного сектора (при-

нимает активные меры по развитию АПК). На поддержку 

АПК России в 2013 году было выделено 188 млрд. рублей, 

в 2014 году – 159 млрд. рублей, а в нынешнем году на эти 

цели запланировано около 150 млрд. рублей. 
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Рисунок 1. Ресурсное обеспечение внутреннего потребления товаров, %. 

Источник: Росстат, ФТС, расчеты института «Центр развития» НИУ ВШЭ. 
Таблица 1 

Изменения импорта молочной продукции к 2014 году по состоянию на 22.03.2015 г. [2] 
тыс.тонн наименование продукции млн.долл. 
-91,3 % Молоко (ТН ВЭД 0401, 0402) -90,0 % 
-91,8 % Сыр и творог (ТН ВЭД 0406) -92,0 % 
-91,1 % Масло сливочное (ТН ВЭД 040510) -92,3 % 

 

 
Рисунок 2. Импорт молочной продукции в марте 2015 

года 

 
Рисунок 3. Импорт мясной продукции в марте 2015 года 

Таблица 2 
Изменения импорта мясной продукции к 2014 году по состоянию на 22.03.2015 г. [2] 

тыс.тонн наименование продукции млн.долл. 
-58,7 % Говядина (ТН ВЭД 0201, 0202) -65,0 % 
-73,3 % Свинина (ТН ВЭД 0203) -75,1 % 
-72,3 % Мясо птицы (ТН ВЭД 0207) -68,6 % 

  
Государственная поддержка импортозамещения, с 

целью развития экономики России в целом дает позитив-

ные результаты. За 2014 год, при нулевом росте ВВП, ин-

декс производства в пищевой промышленности и сель-

ском хозяйстве в целом составил 103,7% и 103,5%. По дан-

ным Минсельхоза РФ планируется, что к 2017 году им-

порт свинины сократится с 620000 т. в 2013-м до 185000 

т., мяса птицы – с 549000 т. до 158000. Таких показателей 

планируется достичь за счет увеличения производства 

отечественного мяса. Общую потребность в дополнитель-

ных средствах на импортозамещение до 2020 года Мин-

сельхоз оценил в 578,2 млрд. рублей, 293 млрд. планиру-

ется вложить в данный сектор до 2020 года. Это позволит 

довести производство мяса скота и птицы в убойном весе 

до 10 млн. т и сократить импорт (рис.4) [4]. 

В ближайшем будущем изменение курса валют и 

сокращение спроса будут способствовать вытеснению им-

порта с рынка продовольственных товаров, которое ранее 

обеспечивалось только приростом собственного произ-

водства. Сокращение реально располагаемых доходов 

населения приведет к сокращению спроса. Если потребле-

ние продуктов в стране упадет более чем на 15%, внутрен-

нее производство приблизится к объему потребления. Ме-

ста импорту не останется совсем, начнется резкое давле-

ние, в первую очередь – на цену продовольственных това-

ров.  
Особо перспективным направлением для отече-

ственного АПК является развитие евразийской интегра-

ции в рамках приступившего к своим полномочиям с 
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начала этого года Евразийского экономического союза Бе-

лоруссии, Казахстана, России и присоединившихся к 

ЕАЭС Армении и Киргизии. 
Доктриной продовольственной безопасности 

утверждены следующие пороговые (минимально допу-

стимые) значения удельного веса отечественной продук-

ции на внутреннем рынке, обеспечивающие продоволь-

ственную безопасность: зерно — до 99,7%, свекловичный 

сахар — до 93,2%, растительное масло — до 87,7%, кар-

тофель — до 98,7%, мясо и мясопродукты — до 88,3%, 

молоко и молокопродукты — до 90,2%[3]. 
 

 
Рисунок 4. Ожидаемая динамика увеличения производства отечественного мяса[4]. 

 
Уже в настоящее время достигнут достаточно вы-

сокий уровень самообеспеченности по таким позициям, 
как мясо птицы (89%), говядина (82%) и свинина (72%). 

Показатель самообеспеченности России конкретным ви-

дом продукции рассчитывается по формуле (%): 

 a = (П  Э) х100/П + И – Э,                 (1) 

где в числителе – поступление в народное хозяйство про-

дукции отечественного производства (П) за вычетом экс-

порта (Э); в знаменателе – полное поступление продук-

ции, как отечественной, так и импортной (И). 
Показатель импортозамещения за период t равен: 

 ∆t = αt – α0,                                (2) 

Показатель импортозависимости можно рассчитать 

по формуле: 

 Y = И x 100/П + И – Э,                    (3) 

Показатели самообеспеченности (α) и импортоза-

висимости (y) являются взаимодополняющими: α + y = 

100. 
Рассчитаем показатель самообеспеченности мясом 

птицы по данным Министерства сельского хозяйства Рос-

сийской Федерации из сводного обзора конъюнктуры аг-

рарного рынка России (табл.3). 
Из таблицы 3 следует, что показатель самообеспе-

ченности России мясом птицы в 2015г. приблизился к 100 

%, импортозависимость по этому виду продукции значи-

тельно сократилась.  
 

Таблица 3 
Самообеспеченность мясом птицы в период с 2014 по март 2015 гг. 

 2014 2015 
Производство, тыс.тонн 4639,8 5060,9 

Экспорт, тыс.тонн 67,6 94,3 
Импорт, тыс.тонн 63,0 7,4 

Самообеспеченность (а), % 98,6408353469106 = 100 99,85122637716124 = 100 
Импортозависимость (y), % 1,359164653089403 0,1487736228387616 
 
К таким результатам привело увеличение произ-

водства мяса птицы в 1,09 раза, экспорта в 1,4 раза и со-

кращение импорта из США в 8,5 раз. В ближайшие годы 

по этой продукции можно ожидать завершения импорто-

замещения и продолжение экспортоориентированного 

развития. 
Методика расчета показателей самообеспеченно-

сти и импортозависимости базируется на статистике про-

изводства продукции и внешней торговли по видам эконо-

мической деятельности.  
Так, уже на сегодня удалось выполнить продоволь-

ственную доктрину по основным продуктам питания: ово-
щам, молочной продукции, хлебобулочным изделиям, 
яйцу, почти по всем видам мяса. Достигнут достаточно 

высокий уровень самообеспеченности мясом и мясопро-
дуктами и составляет 78,5%. Успешное импортозамеще-
ние мяса птицы на внешнем рынке привело к росту экс-
порта. 

Самообеспеченность страны зерном приблизилась 
к 100%. Таким образом, по зерну российское сельское хо-
зяйство уже перешло от импортозамещения к экспорто-
ориентированному развитию (рис.5).  

Под действие введенных Россией продовольствен-
ных санкций попало лишь 2,5% потребления говядины в 
стране и 10% молока и молочной продукции. Самый вы-
сокий уровень исключения - это сыры - до 30%. В то же 
время прирост собственного производства сыра в России 
в 2014 году составил 6% и может достигнуть 10% в 2015 
г[5]. 
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Россия стала менее зависима от заграницы по са-

хару и кондитерским изделиям (доля импорта уменьши-

лась на 11,3 п.п., табака – на 7,3 п.п., злаков – на 6,4 п.п 

(табл.4). 
Важно отметить, что качественного результата за-

мены импортных товаров отечественными, за короткий 

срок добиться невозможно. Экономике понадобится при-

держиваться системного и долгосрочного подхода. Разви-

тие отечественного агропромышленного сектора необхо-

димо, так как потенциально это может дать экономике 

страны больше 40 млрд. долл. в год. Такое поступление в 

бюджет страны приведет к увеличению благосостояния 
населения и ослаблению зависимости от импорта. До-

стичь этого необходимо путем прямой поддержки ферме-

ров в виде налогового стимулирования, субсидий и предо-

ставления земель в аренду по доступной цене. Российские 

агропромышленные компании не выдерживают конкурен-

ции с западными из-за низкой эффективности бизнеса. 

Отечественному АПК необходима технологическая мо-

дернизация и частный капитал, а искусственное ограниче-

ние конкуренции за счет санкций имеет кратковременный 

эффект. 
 

 
Рисунок 5. Экспорт зерна из России по состоянию на 25.01.2015 

Таблица 4 
Основные изменения в структуре импорта РФ в 2014г. относительно 2013г. после ввода эмбарго [2] 

 Δ, % 
IVквартал 

2013г. 
IV квартал 

2014г. 
Δ, % 

IVквартал 

2013г. 
IV квартал 

2014г. 

 в весе (все страны), тыс.тонн 
в денежном выражении (все страны), 

млн.долл 
Молочная продукция -40,9 350,73 207,16 -53,3 1215,33 567,65 
Овощи -15,4 406,01 343,54 -30,6 424,08 294,32 
Рыба -35,3 299,05 193,61 -29,6 993,83 699,74 
Фрукты и орехи -20,0 1984,35 1587,93 -28,5 1920,91 1373,17 
Мясная продукция -22,5 531,33 411,76 -17,0 1763,38 1463,26 

 
В настоящее время государство и предприниматели 

имеют финансовые возможности для развития собствен-

ного производства. В итоге, импортозамещение имеет 

смысл и создает предпосылки для нормального функцио-

нирования национальной экономики, давая возможности 

отечественному производителю выравнивать свои пози-

ции на национальном рынке, при этом, не создавая угрозу 

национальной экономической безопасности. Сложивша-

яся ситуация на продовольственном рынке России имеет 

потенциал к улучшению, а также экономическому и про-

изводственному развитию, эффективно способствуя 

укреплению национальной экономики. Политика им-

портозамещения всецело связана с созданием благоприят-

ной среды для роста экономики. Устойчивое экономиче-

ское развитие государства возможно лишь на основе уве-

личения уровня самообеспечения, увеличения объемов 

выпуска собственной продукции.  
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АННОТАЦИЯ 
В статье приводится описание графоаналитической модели регионального строительного комплекса, включа-

ющей элементы экологического строительства. Разработанная модель позволяет совершенствовать институцио-
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В ходе проведения исследования было выявлено, 

что в настоящее время актуальным направлением иннова-

ционного развития строительной отрасли в рамках кон-

цепции устойчивого развития [3] является переход к эко-

логическому строительству. В странах Европы и Запада 

такой вид строительства получил широкое распростране-

ние, в России же развитие эко-строительства сконцентри-

ровано в центральной части страны. Наше исследование 

посвящено изучению проблем внедрения экологического 

строительства в нашем регионе. 
Целью данной работы является разработка модели 

регионального строительного комплекса с учетом показа-

телей экологического строительства. 
В качестве инструмента моделирования была вы-

брана теория графов, поскольку она позволяет анализиро-

вать системы с неточным описанием исходных данных и 

связей между отдельными элементами системы, с выделе-

нием наиболее существенных факторов и связей [1]. Это 

делает возможным наглядное изображение проблемного 

поля исследуемого объекта. 
На основании проведенного анализа информацион-

ной базы исследования (данные Федеральной службы гос-

ударственной статистики по Челябинской области, норма-

тивно-правовые акты, обзорно-аналитические материалы 

Института проблем строительства и Высшей школы эко-

номики, материалы, опубликованные в периодической пе-

чати, материалы научно-практических конференций и се-

минаров по теме исследования) были выделены 22 важ-

нейших показателя, характеризующих систему строитель-

ного комплекса региона с позиции внедрения эколого ори-

ентированных инноваций: уровень цен на жилье; доля им-

портных строительных материалов; себестоимость строи-

тельной продукции; затраты на оформление строитель-

ства; сумма штрафов за нарушение строительной доку-

ментации; квалификация управленческого персонала 

строительной организации; конкурентоспособность стро-

ительных организаций; инвестиции в отрасль; социальные 

программы; затраты на НИОКР; объемы строительства; 

износ производственных мощностей; качество строитель-

ной продукции; заболеваемость населения; доходы насе-

ления; энергоэффективность; удельный вес аварийного 

жилья; работоспособность населения; численность насе-

ления; покупательная способность населения; потреби-

тельский спрос; эффективность деятельности государства 
Уровень цен на жилье в сопоставлении с доходами 

населения отражают доступность жилья для потребителя 

и их покупательную способность. 
Потребительские предпочтения (место расположе-

ния, качество и прочие характеристики) определяют по-

требительский спрос. Уровень здоровья и психоэмоцио-

нального состояния отдельного потребителя, выражаю-

щегося в его работоспособности, во многом зависят от ка-

чества жилья. Численность населения учитывается при 

планировании объемов строительства. 
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Деятельность государства в регулировании строи-

тельного комплекса сводится к системе поощряющих или 

пресекающих мер. Они выражаются в затратах на оформ-

ление строительства, штрафах за нарушение строитель-

ной безопасности и отражается в эффективности государ-

ственных мер. Удельный вес аварийного жилья характе-

ризует, насколько эффективна деятельность государства в 

обеспечении безопасности жилья граждан. Социальные 

программы являются инструментом стимулирования 

спроса и помощи государства отдельным категориям 

граждан в приобретении жилья. 
Общий объем инвестиций в строительную отрасль 

характеризует возможности развития данной отрасли: 

приобретение инновационных материалов и оборудова-

ния или осуществление собственных разработок, увеличе-

ние объемов строительства, подготовка квалифицирован-

ных кадров. 
Важнейшим показателем эффективности деятель-

ности строительного предприятия должна быть не при-

быль, а именно его конкурентоспособность, выражающа-

яся как доля рынка строительства нового жилья на иссле-

дуемой территории, занятая конкретной организацией. 

Иными словами, предприятия должны бороться не за при-

быль, а за возможность осуществлять свою деятельность 

на территории региона. При этом уровень квалификации 

управленческого персонала отражает грамотность управ-

ления строительным процессом, перспективы развития 

организации и вероятность успешной конкуренции на 

строительном рынке. 
Доля материалов, приобретаемых за границей и ис-

пользуемых в строительном процессе, влияет на величину 

затрат на материальные ресурсы и, соответственно, себе-

стоимость строительной продукции. Износ производ-

ственных мощностей отражает степень неактуальности 

применяемых оборудования и технологий строительной 

организацией (моральный и физический износ).  
Экологическое строительство проявляется в повы-

шении качества построенного жилья (безопасность, ком-

форт и др.), сокращении затрат на его обслуживание, т.е. 

повышение энергоэффективности. Соответственно, за-

траты на НИОКР направлены на повышение качества и 

энергоэффективности и снижение себестоимости за счет 

минимизации доли импортных материалов. 
Для создания модели строительного комплекса ре-

гиона (рисунок 1) была установлена сила взаимовлияния 

между выделенными показателями и выбраны связи с 

наибольшим коэффициентом влияния. При этом показа-

тели составляют вершины графа, направления стрелок со-

ответствуют влиянию одного показателя на другой (обыч-

ная стрелка при прямой зависимости, пунктирная – при 

обратной). 

 
Рисунок 1. Математическая модель эколого ориентированного регионального инновационно-строительного ком-

плекса: 1 – уровень цен на жилье; 2 – доля импортных строительных материалов; 3 – себестоимость строительной 

продукции; 4 – затраты на оформление строительства; 5 – сумма штрафов за нарушение строительной документации; 

6 – квалификация управленческого персонала строительной организации; 7 – конкурентоспособность строительных 

организаций; 8 – инвестиции в отрасль; 9 – социальные программы; 10 – затраты на НИОКР; 11 – объемы строитель-

ства; 12 – износ производственных мощностей; 13 – качество строительной продукции; 14 – заболеваемость населе-

ния; 15 – доходы населения; 16 – энергоэффективность; 17 – удельный вес аварийного жилья; 18 – работоспособность 

населения; 19 – численность населения; 20 – покупательная способность населения; 21 – потребительский спрос;  
22 – эффективность деятельности государства 

НИГРЭ 25 # IV (11), 2015_____________________________________________________________________________________________



 

При анализе модели выявлены циклы с положи-

тельными обратными связями, приводящими систему в 

крайне нестабильное состояние. Рассмотрим некоторые из 

них. 
Наличие цикла 13-7-8-11-12-13 наглядно показы-

вает, что повышение качества строительной продукции 

приведет к увеличению конкурентоспособности строи-

тельной организации, привлечет инвестиции в отрасль и, 

соответственно, увеличатся объемы строительства. Од-

нако без своевременного обновления производственных 

мощностей невозможно дальнейшее развитие строитель-

ной организации, поскольку потеря прежнего уровня ка-

чества негативно отразится на остальных показателях. 
Цикл 13-1-20-21-11-12-13 свидетельствует о том, 

что на данном этапе строительство качественного жилья 

может осуществляться, но небольшими объемами и для 

небольшой категории населения с большими доходами. 

Однако характерное увеличение стоимости жилья за счет 

увеличения качества легко может быть урегулировано 

государством, в чьих силах сделать жилье качественнее и 

доступнее. 
Циклы 8-10-2-3-1-20-21-11-12-13-7-8 и 8-10-2-3-1-

20-21-7-8 иллюстрируют положительное влияние инве-

стиций в строительную отрасль и отдельно в научные раз-

работки, приводящих к большей доступности жилья для 

населения. Соответственно, недостаточное финансирова-

ние приведет к ухудшению важных характеристик. 
Цикл 16-7-8-10-16 показывает, что повышение 

энергоэффективности зданий сделает их более востребо-

ванными, что повысит конкурентоспособность строитель-

ных организаций, привлечет дополнительные инвестиции 

и увеличит финансирование собственных разработок. А 

это, в свою очередь, может привести к увеличению до-

ступности жилья для большей части населения. 
Представленная модель позволяет выделить каче-

ство строительной продукции как ключевой показатель, 

регулирование которого через обновление материально-

технической базы, повышение энергоэффективности экс-

плуатируемых зданий (на начальном этапе за счет исполь-

зования иностранных разработок), развитие собственных 

научных разработок необходимо для достижения положи-

тельного эффекта функционирования строительного ком-

плекса.  
Необходима большая работа государства в этом 

направлении. Есть проект мер, разработанный Советом по 

экологическому строительству [2], заключающийся в фи-

нансовом, налоговом стимулировании использования 

энергосберегающих технологий как представителей стро-

ительной индустрии, так и частного домостроения. 
Заключением нашего исследования является разра-

ботка предложений по совершенствованию управления 

региональным строительным комплексом путем рациона-

лизации структуры системы институциональных форм, 

влияющих на параметры вершин графа разработанной мо-

дели, а также расчет экономического и неэкономического 

эффекта от перехода к экологическому строительству как 

для самих строительных организаций, так и бюджетных 

структур, и общества 
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Особый интерес у широкой общественности вызы-
вает изучение практики социально ответственного пове-
дения бизнеса в развивающихся странах мира (страны 
Азии, Африки, Латинской Америки). Во-первых, это 
страны с быстро растущей экономикой, и, следовательно, 
представляют собой наиболее перспективные рынки для 
развития бизнеса. Во-вторых, в большинстве развиваю-
щихся стран экологические и социальные проблемы про-
являются наиболее остро, в связи с чем, весьма интересно 
проследить роль местного бизнеса в преодолении данных 
кризисных явлений. В-третьих, процессы социализации 
бизнеса в этих странах весьма незначительно освещены в 
отечественной литературе, что также подогревает наш ин-
терес к рассмотрению модели социальной ответственно-
сти бизнеса в развивающихся странах мира. 

Потребность в социально ответственном поведении 
бизнеса в странах Азии, Африки, Латинской Америки в 
значительной степени формируется социально-экономи-
ческими и политическими условиями, многие из которых 
имеют тенденцию к обострению. Речь идет о высоком 
уровне безработицы и преступности, нищете, коррупции, 
ухудшении экологической обстановки, нарушении прав 
человека. Поэтому неслучайно практика социально ответ-
ственного поведения предпринимательских структур 
направлена, прежде всего, на решение социально-эконо-
мических задач страны, включая борьбу с нищетой, меди-
цинское обслуживание, развитие инфраструктуры, обра-
зования. Это резко противоречит многочисленным запад-
ным приоритетам социальной ответственности бизнеса 
таким, как защита прав потребителей, справедливая тор-
говля, искоренение дискриминации и обеспечение равных 
возможностей, «зеленый маркетинг», изменение климата, 
проблема эффективности социальных инвестиций.  

Социальная ответственность бизнеса в развиваю-
щихся странах рассматривается как некая альтернатива 
государственной социальной политике, когда слабое кор-
румпированное правительство с ограниченными финансо-
выми возможностями не в состоянии адекватно предо-
ставлять различные социальные услуги (жилье, дороги, 
здравоохранение, образование). 

В свою очередь, правительства большинства разви-
вающихся стран помогают бизнесу активно подключаться 
к решению социальных вопросов. Создается необходимая 
социальная инфраструктура, стимулирующая процессы 
социализации бизнеса, используют рыночные механизмы 
вовлечения бизнеса к решению социальных вопросов. 
Так, например, правительство Бразилии выделяет госу-
дарственные средства для продвижения и внедрения про-
грамм по социально ответственному поведению бизнеса, 
государством создана Бразильская служба поддержки ма-
лых и средних предприятий (SEBRAE), поощряющая эти 
компании к росту социальных обязательств перед обще-
ством. При этом основным направлением внедрения но-
вых форматов ведения бизнеса является поощрение. Бра-
зильские законы достаточно «мягко» подталкивают ком-
пании к социальным инвестициям через партнерство с 
государством.  

Необходимо заметить, что такая политика прино-
сит весьма ощутимые результаты, в частности, 95% бра-
зильских компаний заявили о своей приверженности 
принципам социально ответственного поведения [1,с.1].  

Аналогичные тенденции мы можем наблюдать и в 
Китае. Министерство торговли разработало «Руководство 
по подготовке нефинансовых отчетов». Отраслевые коми-
теты занимаются разработкой национальных стандартов. 

Например, Китайский национальный комитет легкой про-
мышленности подготовил стандарты по безопасным и 
здоровым условиям труда (CSC9000T). Важную роль в 
продвижении КСО играют и муниципальные власти. Так, 
например, в провинции Шеньжэнь разработаны и дей-
ствуют «Рекомендации по продвижению идей корпора-
тивной социальной ответственности», документ «О за-
щите окружающей среды в экономической зоне Шень-
жэнь» и «Правила переработки промышленных отходов». 
Муниципальными властями также используется система 
поощрительных инструментов для предприятий, успешно 
внедряющих принципы социальной ответственности. Ки-
тай активно продвигает эти принципы не только в своей 
стране, но и в азиатском регионе. Так, в 1999 году в Гон-
конге была основана «Азиатская Ассоциация Корпоратив-
ного Управления», целью которой является исследование, 
оценка и продвижение корпоративной социальной ответ-
ственности.  

В целом же, на протяжении ряда последних лет в 
развивающихся странах мира все отчетливее проявляется 
тенденция перехода от добровольного определения бизне-
сом своего вклада в общественное развитие к обязатель-
ному решению ряда социальных вопросов, путем закреп-
ления этих обязательств в местном законодательстве. 

Наряду с государством, в качестве мощной движу-
щей силы социализации бизнеса в этих странах выступает 
стремление местных компаний получить доступ на рынки 
развитых стран. Так, например, анализ нефинансовой от-
четности 250 ведущих компаний в Латинской Америке по-
казал, что предприятия с международной ориентацией 
продаж в пять раз чаще сообщают о реализации социально 
ответственного поведения, чем компании, которые рабо-
тают на региональном или местном рынке [2,с.485]. Более 
того, с полной уверенностью можно утверждать, что в раз-
вивающихся странах именно крупный бизнес, имеющий 
выход на международные рынки, является основным про-
водником принципов социально ответственного поведе-
ния. 

Если же взять за основу модель социальной ответ-
ственности А.Керрола, то можно выделить следующие от-
личия практики социально ответственного поведения в 
развивающихся странах от аналогичных процессов в Ев-
ропе и США. 

В США экономическая ответственность бизнеса 
трактуется с точки зрения узко личностного подхода- 
быть прибыльным, в то время как в развивающихся стра-
нах экономическая ответственность компаний понимается 
с точки зрения увеличения пользы общества. Подчеркива-
ется важность экономических мультипликаторов соци-
ально ответственного поведения, например, формирова-
ние потенциала для привлечения инвестиций, создание 
рабочих мест, инвестиции в человеческий капитал, произ-
водство безопасных продуктов питания и т.д. Можно 
утверждать, что трактовка экономической ответственно-
сти в развивающихся странах схожа с аналогичным под-
ходом, применяемым в европейских странах. 

Юридическая ответственность компаний в развива-
ющихся странах имеет более низкий приоритет, чем в раз-
витых странах мира. Это подтверждается и данными еже-
годного индекса восприятия коррупции Transparensy 
International, где развивающиеся страны занимают наи-
худшие позиции. Многие развивающиеся страны также 
отстают от развитых стран с точки зрения включения в 
свое законодательство вопросов защиты прав человека, 
охраны окружающей природной среды и ряда других во-
просов, связанных с практикой социально ответственного 
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поведения бизнеса. Безусловно, это снижает роль мест-
ного законодательства в качестве движущей силы социа-
лизации бизнеса. 

В развивающихся странах этическая ответствен-
ность бизнеса имеет наименьший приоритет. Об этом сви-
детельствуют непрекращающиеся скандалы с производ-
ством некачественной товаров, подделка продукции из-
вестных торговых марок, воровство технологий, выплата 
низкой заработной платы, отсутствие равных возможно-
стей и т.д. Частные предприятия, ориентированные на вы-
сокие прибыли, используют дешевую рабочую силу и 
«грязное» производство для достижения низких цен на 
внутреннем и внешнем рынках. Такие компании обычно 
не желают осознавать масштабы возможных социальных 
и экологических последствий, считая, что это входит в от-
ветственность государства. 

Филантропическая ответственность, равно как и в 
американской модели, имеет весь существенный удель-
ный вес. Благотворительные акции бизнеса в развитие 

местного сообщества получили широкое распростране-
ние. Во-первых, это результат исконных традиций благо-
творительности в развивающихся странах. Во-вторых, 
местные компании понимают, что они не смогут добиться 
успеха в обществе, в котором имеет место огромное коли-
чество нерешенных социально-экономических проблем, 
поэтому благотворительность рассматривается как наибо-
лее прямой способ улучшить перспективы местного сооб-
щества, в котором работает бизнес. В-третьих, в течение 
последних пятидесяти лет многие развивающиеся страны 
на регулярной основе получают иностранную помощь от 
мирового сообщества, что также способствует укорене-
нию традиции благотворительности. 

Таким образом, традиционная пирамида Керролла 
в развивающихся странах имеет следующий вид (учиты-
вая уменьшающуюся важность каждого последующего 
вида ответственности) (рис. 1). 

 

 
Рис.1. Иерархия уровней ответственности бизнеса в развивающихся странах. 

Источник: [2,с.489]. 
 
 В целом же, проанализировав особенности соци-

альной ответственности бизнеса в развивающихся стра-

нах, мы пришли к выводу, что применение практики по-

добного рода в нашей стране нежелательно, т.к., по 

нашему глубокому убеждению, недопустимо всю ответ-

ственность за решение социальных задач перекладывать 

на плечи бизнеса. Это противоречит самой концепции со-

циально ответственного поведения. Более того, россий-

ский бизнес в своем развитии еще не достиг той степени 

зрелости, чтобы подменять собой государство. 
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АННОТАЦИЯ 
В статье анализируются отраслевые специфические элементы предпринимательства в сфере ресторанного 

бизнеса, оказывающие детерминирующее воздействие на выбор методов планирования и прогнозирования в данном 

секторе хозяйствования. На этой основе сформирован вывод о доминировании финансовых показателей в планирова-

нии над натуральными, потребности о включении в систему планирования не только производственных, но и финан-

совых ресурсов, о необходимости внутреннего планирования деятельности с учетом текущих и стратегических целей. 
Статья посвящена вопросам рассмотрения бизнес-плана как основного инструмента ведения бизнеса. В статье 

рассмотрены функции бизнес-плана, изучены ошибки при составлении бизнес-плана. 
Рассмотрены возможности перспективного развития ресторанного хозяйства. Определено, что для повыше-

ния его конкурентоспособности, необходимо учитывать скрытые потребности потребителя. Предложено при раз-

работке стратегического планирования развития ресторанной отрасли учитывать возможности программирования 

развития рынка, уделяя особое внимание явлению конвергенции. 
ABSTRACT 
Sectoral specific elements of entrepreneurship in the restaurant business is analyzed, having a determinative influence 

on the choice of methods for planning and forecasting in this sector of economy. On this basis, it is concluded about the 
dominance of financial indicators in the planning of the natural, the need for inclusion in the planning system not only 
production, but also the financial resources necessary for internal planning, taking into account current and strategic goals. 

The article is devoted to the questions about business-plan as the main instrument of business management. The functions 
of business-plan are examined; the classification of businessplan according to business objects is given. The mistakes in the 
process of business-plan working out are examined and analyzed. 

Ключевые слова: предпринимательство; ресторанный бизнес; планирование; прогнозирование; стратегиче-

ское планирование; инновационная деятельность; сфера услуг. 
Keywords: restaurant business; planning; forecasting entrepreneurship; services; restaurant business; innovation 

activity; strategic planning. 
 

В современных условиях значение ресторанного 

бизнеса значительно возросло. Кроме того, являясь субъ-

ектами малого бизнеса и частью инфраструктуры терри-

тории, данные предпринимательские структуры обеспе-

чивают занятость населения, а их успешное функциониро-

вание способствует росту налоговых поступлений в бюд-

жет. Это приводит к повышению экономических и соци-

альных показателей развития административно-террито-

риальных образований через повышение деловой актив-

ности региона и его инвестиционной привлекательности. 

Кроме того, рестораʜʜый бизнес занимает важное место в 

реализации социально-экономических задач, связанных с 

укреплением здоровья населения, созданием возможно-

стей для культурного проведения досуга. В связи с этим 

большое значение имеет бизнес-планирование предприя-

тий ресторанного бизнеса. 
В данной статье рассмотрим основные вопросы, ка-

сающиеся научно-методических особенностей бизнес-
планирования на предприятиях ресторанного бизнеса, мо-

ниторинга основных направлений в планировании дея-

тельности субъектов бизнеса, анализа и оценки состояния 

развития жизнедеятельности предпринимательской идеи 

в сфере ресторанного бизнеса Приморского края, а также 

выделения особенностей и предложений по улучшению 

системы планирования на предприятиях ресторанного хо-

зяйства. 
Итак, важность планирования не следует недооце-

нивать. Как верно замечают С.Р. Халтаева и И.А. Яко-

влева, критический взгляд на своё предприятие поможет 

вовремя выявить его слабые и сильные стороны, точно 

определить, что потребуется, не упустить чего-либо из 

вида, оценить открывающиеся перспективы и приступить 

к выработке плана конкретных действий, направленных 

на достижение поставленной цели, заранее предвидеть 

возможные трудности, не дать им перерасти в серьёзную 

проблему, выявить причины затруднений, а значит, найти 

путь их устранения [8, с.6]. 
Отдельные проблемы рынка ресторанного бизнеса 

рассмотрены в работах многих отечественных авторов. 

Вместе с тем, вопросам повышения конкурентоспособно-

сти структур в сфере ресторанного бизнеса за счет разви-

тия хозяйственных связей внимания уделено недоста-

точно. Следует подчеркнуть, что существующие до сих 

пор подходы к решению проблем формирования и разви-

тия хозяйственных связей предпринимательских структур 

в сфере ресторанного бизнеса не позволяют выработать 

единую методологическую и теоретическую базу. Также 

не в полной мере разработаны научно-методические осо-

бенности бизнес-планирования на предприятиях ресто-

ранного бизнеса. 
По разным оценкам, среднегодовые темпы роста 

ресторанного бизнеса в России составляют примерно 25-
30%, и такая динамика сохранится еще, по крайней мере, 

в течение ближайших двух-трех лет [6, с.262]. Это объяс-

няется, прежде всего, тем, что уровень жизни основной ча-

сти населения растет, увеличиваются доходы, а это зна-

чит, что увеличивается число потенциальных клиентов ре-

сторанов и развлекательных центров. 
Говоря о развитии рассматриваемого бизнеса в 

Приморском крае, то на 1 апреля 2015 года имеется 1512 
ресторанов, в том числе во Владивостоке 34 ресторана, 

239 кафе и кофеен,82 бара, 149 закусочных и столовых[3]. 

Специалистами при этом прогнозируется рост рынка ре-

сторанного бизнеса г. Владивостока в 2015 г. темпами, 

вдвое выше, чем в 2014 г. К 2017 г. планируется увеличе-

ние оборота ресторанного бизнеса до 13210 млн. руб., что 

почти вдвое больше оборота 2014 г.[3]. Данный рост обо-

рота предполагается в связи с тем, что в г. Владивостоке, 

по данным Госкомстата, заметно вырос уровень жизни го-

рожан. 
К сожалению, в настоящее время проблема такова, 

что «снижается конкурентоспособность предприятия, 

нарушается координация действий между его подразделе-

ниями, уменьшаются возможности маневра на рынке про-

изводимых товаров и услуг» [10, с.1597]. 
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Бизнес-план - это ограниченное во времени целена-

правленное изменение отдельной системы с установлен-

ными требованиями к качеству результатов, рамками воз-

можного расхода средств и ресурсов и специфической ор-

ганизацией разработки и реализации [1, с.29]. Предназна-

чением бизнес-плана является необходимость привлече-

ния или «добывания» денежных средств. Большинство за-

имодавцев или инвесторов не вложат деньги в бизнес, не 

увидев бизнес-плана, как верно считают Е.А. Кореняко и 

др. исследователи [2, с.86]. Эта функция позволяет при-

влечь к реализации планов компании потенциальных 

партнеров, которые пожелают вложить в производство 

собственный капитал или имеющуюся у них технологию. 

Решение вопроса о предоставлении капитала, ресурсов 

или технологии «возможно лишь при наличии бизнес-
плана, отражающего курс развития компании на опреде-

лённый период времени» [4, с.21]. 
Необходимо согласиться с М.В. Чараевой, что 

успех в мире бизнеса решающим образом зависит от по-

нимания состояния дел на данный момент, четкого пред-

ставления того, что бизнес намерен достичь, и планирова-

ния процесса перехода из одного состояния в другое  
[9, с.42]. 

Рассматривая особенности бизнес-планирования в 

сфере ресторанного бизнеса, нужно отметить следующее. 
Планирование и прогнозирование в сфере ресто-

ранного дела опирается на предварительные исследования 

и фактические данные. Для того чтобы организация обще-

ственного питания работала эффективно, необходимо по-

стоянно собирать и анализировать информацию, связан-

ную с отраслью, конкуренцией и другими факторами. При 

этом современный постиндустриальный рынок, как счи-

тает О.Ю. Тарасова, «созидает благоприятную «атмо-

сферу» для построения прогноза и установления плано-

вых ориентиров в сервисном секторе» [6, с.263]. 
Наличие детально продуманного плана дает воз-

можность стимулировать рестораʜʜый бизнес, привле-

кать внешний капитал, расширять круг партнеров и ресур-

сов. Наряду с этим план деятельности выступает инструк-

цией, определяющей порядок действий: он выполняет 

своевременный контроль концептуального направления 

развития предприятия ресторанного сервиса, коррекцию 

целей, оптимизацию процесса управления бизнесом в со-

ответствии с прогнозными (ожидаемыми) результатами 

деятельности. По ходу реализации запланированных ме-

роприятий и изменения внешней и внутренней среды в 

план могут вноситься поправки. 
Как можно заметить, соответствующая стратегия 

обслуживания затрагивает три главных компонента лю-

бого предпринимательства в сфере обслуживания: 
1) потребности клиентов; 
2) способность компании удовлетворить эти потреб-

ности; 
3) долгосрочная прибыльность компании. 

Анализ литературных данных и практики действу-

ющих ресторанных предприятий показывает, что их глав-

ной проблемой является несоответствие уровня услуг 

спросу на современном рынке. В своей деятельности боль-

шинство из них руководствуется направленностью на со-

ответствие требованиям действующей нормативно-техни-

ческой документации. Но практика показывает, что этого 

не достаточно для обеспечения конкурентоспособности 

на современном рынке. При этом существенное значение 

имеет возможность учитывать неожиданные и кардиналь-

ные изменения потребностей современного потребителя 

[5, с.34]. 
Изучая перспективы развития ресторанного хозяй-

ства, можно заметить, что базисным является комплекс-

ный подход к решению его проблем. При этом надо учи-

тывать не только оптимизацию параметров на входе (ре-

сурсы, технологические параметры и т. п.), но и возмож-

ность изменения параметров выхода — потребностей 

рынка. Таким образом, возникает необходимость выявле-

ния и устранения причин низкой конкурентоспособности 

ресторанной отрасли, рассмотрения возможностей реали-

зации ее потенциала и разработки стратегии планирова-

ния достижения лидирующих позиций на мировом рынке. 
Специфической стороной управления предприя-

тием ресторанного бизнеса является подверженность воз-

действию со стороны факторов потребительского спроса, 

а именно, доходов населения и потребительских предпо-

чтений. Кроме того, индустрия общественного питания 

требует наличия развитой инфраструктуры, включающей 

в себя совокупность производителей промышленных и 

продовольственных товаров, способы их доставки и т. д. 
Становится очевидным, что составляющие ресто-

ранного сервиса - это потребности, которые удовлетворя-

ются с его помощью. Таким образом, эффективность ве-

дения ресторанного бизнеса во многом будет опреде-

ляться потребностями клиентов преимущественно ло-

кального рынка. С целью выявления этих потребностей 

как основы дальнейшего планирования деятельности 

предприятия ресторанного сервиса могут применяться ме-

тоды социологических и маркетинговых исследований, 

среди которых наиболее доступными являются инстру-

менты анкетирования и опроса. 
Методические основы обоснования развития пред-

приятия ресторанного бизнеса включают в себя инстру-

ментарий стратегического планирования, алгоритм осу-

ществления преобразований и непосредственно практиче-

ское воплощение разработанных управляющих воздей-

ствий. 
Для обоснованного выбора стратегии развития 

предприятия необходимо адекватное информационное 

обеспечение, важнейшим звеном которого выступает си-

стема учетно-аналитических показателей оценки внутрен-

ней и внешней среды. Учетные показатели позволяют осу-

ществлять мониторинг реализации стратегии, а методы и 

приемы анализа выступают основой составления прогно-

зов и отбора оптимального для той или иной организации 

варианта стратегии. 
В каждом конкретном случае выбор оценочных 

факторов определяется самим предприятием, что позво-

ляет учесть особенности каждой отрасли и каждого пред-

приятия, как верно отмечают Л.Л. Тонышева и Н.Л. Кузь-

мина[7]. 
Одним из методологических подходов к рассмотре-

нию основных направлений развития компании является 

матрица базовых стратегий завоевания преимуществ (мат-

рица «охват рынка - конкурентные преимущества»). Кон-

курентное преимущество предприятия на рынке может 

быть обеспечено тремя основными путями. 
Продуктовое лидерство основывается на политике 

дифференциации и совершенствования товаров, за счет 

которых формируется их ценность для покупателей.  
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Ценовое лидерство обеспечивается на основе воз-

можности предприятия снижать затраты на производство 

продукции (создается ценность для производителя).  
Лидерство в нише связано с фокусированием про-

дуктового или ценового преимущества на узком сегменте 

рынка, без охвата всего рынка.  
Если проанализировать развитие ресторанного хо-

зяйства Приморского края, можно заметить, что оно ха-

рактеризуется существенным отставанием сравнительно с 

другими отраслями. Деятельность предприятий отрасли 

сориентирована на потребности рынка. При этом боль-

шинство предлагаемых услуг обеспечивает только факти-

ческий спрос. Практически не учитывается возможность 

удовлетворения скрытых потребностей потребителя. Ин-

новации в отрасли имеют имитационный характер и обес-

печивают только возможность следовать за лидирую-

щими на мировом рынке отраслями. Вероятно, это и есть 

причиной более низкой на сегодня конкурентоспособно-

сти сравнительно с предприятиями других отраслей. 
Такое положение ресторанного хозяйства на рынке 

требует радикальных инноваций. Они должны базиро-

ваться на фундаментальных достижениях науки, способ-

ных обеспечить стратегическое развитие отрасли. Здесь 

налицо целесообразность использования для этого прин-

ципов стратегического инновационного планирования. 

При этом целесообразным было бы учесть возможности 

программирования развития рынка в будущем с учетом 

эффекта конвергенции. 
Вместе с тем отраслевая специфика предприятий 

ресторанного бизнеса требует дополнения планирования 

и прогнозирования и другими методами. 
На взгляд О.Ю. Тарасовой, планирование и прогно-

зирование прибыли предприятий общественного питания 

с учётом особенностей их хозяйствования отражает метод 

прямого расчета [6, с.263]. На первом этапе прогнозиру-

ется уровень торговых надбавок, затем рассчитывается 

наценка на продукцию собственного производства и по-

купные товары с учётом себестоимости и нормы рента-

бельности. На втором этапе, зная структуру расходуемого 

сырья по видам продуктов, нормы надбавок и наценок по 

каждому виду сырья рассчитывается сумма надбавок и 

наценок.  
Таким образом, отраслевые особенности обще-

ственного питания диктуют необходимость определённых 

подходов к планированию. Речь идет в первую очередь о 

доминировании финансовых показателей в планировании 

над натуральными, включении в систему планирования не 

только производственных, но и финансовых ресурсов, 

также свободно обращающихся на рынке, как и прочие ре-

сурсы, и, наконец, о необходимости внутреннего планиро-

вания деятельности с учётом текущих и стратегических 

целей.  
Говоря о мониторинге основных научно-методиче-

ских направлений в планировании деятельности субъек-

тов бизнеса, в частности, ресторанного, необходимо отме-

тить, что процесс мониторинга в ресторанном бизнесе 
включает установление стандартов, измерение достигну-

тых результатов, сравнение этих фактических результатов 

с запанированными, если нужно, пересмотр первоначаль-

ных целей. Контроль как бы подытоживает многообразие 

элементов функциональной среды предприятия. Выпол-

нив работу, руководитель должен провести оценку и ана-

лиз эффективности результатов деятельности предприя-

тия ресторанного бизнеса. При помощи контроля произ-

водится оценка степени достижения этим предприятием 

своих целей и необходимая корректировка намеченных 

действий. К основным задачам мониторинга деятельности 

предприятий ресторанного бизнеса относятся: выявление 

параметров динамики развития предприятия; выявление 

факторов, влияющих на развитие предприятия; оценка 

налогового потенциала предприятия; подготовка аналити-

ческой информации, необходимой для принятия решений 

о мерах поддержки предприятия; подготовка прогнозов 

развития предприятия [5, с.35]. 
Таким образом, подводя итог особенностям бизнес-

планирования на предприятиях ресторанного бизнеса, 

необходимо сделать следующие выводы: 
1. Система мониторинга сᴏᴨоставляет фактические и 

плановые показатели данных предприятий, ранжи-

рует показатели по степени отклонения плановых 

показателей от реальных и группировки их с целью 

выработки решений о внесении изменений в эконо-

мическую политику предприятия ресторанного 

бизнеса. Стоит заметить, что она также дает воз-

можность контролировать бездефицитность бюд-

жета и предупреждать о предстоящих поступле-

ниях и выплатах денежных средств, связанных с ре-

ализацией различных мероприятий. 
2. Анализ и оценка состояния развития жизнедеятель-

ности предпринимательской идеи в сфере ресто-

ранного бизнеса Приморского края показывают, 

что низкая конкурентоспособность рестораʜʜой 

сферы обусловлена направленностью ее инноваци-

онной деятельности на удовлетворение фактиче-

ского спроса на рынке. Данный вид деятельности 

предполагает: интеграцию в производственной, 

сбытовой и инфраструктурной сферах хозяйства; 

согласованную реализацию экономических интере-

сов хозяйствующих субъектов в рамках договоров, 
связанную с организацией производства и управле-

нием предприятием общественного питания; удо-

влетворение базовых и социокультурных потребно-

стей людей при условии получения прибыли; орга-

низация бизнеса как сетевой структуры (отражение 

трансформации механизмов взаимодействия из 

традиционных вертикально интегрированных ст-
руктур в сеть с узкой специализацией каждого 

звена). 
3. Реализациия потенциала и повышения конкуренто-

способности возможны путем учета скрытых по-

требностей потребителя, их экстенсивного и интен-

сивного роста. Целесообразна разработка управ-

ленческих решений отрасли методом стратегиче-

ского планирования. При разработке стратегии пла-

нирования развития отрасли необходимо учиты-

вать возможности программирования и влияния на 

изменения развития рынка с учётом эффекта кон-

вергенции. 
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Сегодня, как никогда ранее, Россия заинтересована 

в развитии и совершенствовании инновационной инфра-
структуры страны. Это связано в первую очередь с приме-
нением санкций со стороны Евросоюза, которые ограни-
чивают Россию в импорте различных товаров, технологий 
и услуг, не производимых или ограниченно производи-
мых в нашей стране. Появилась необходимость в быстром 
и экономически выгодном развитии собственных произ-
водств и технологий, реализации оказания различного 
рода услуг. В данной ситуации все элементы инновацион-
ной инфраструктуры могут быть активно и с пользой при-
менены в процессе развития собственных производств. 

Все формы инновационной инфраструктуры, в 
условиях кризиса, нуждаются в корректировке их деятель-
ности, с целью упрощения оказания услуг населению и 
различным предприятиям по разработке, производству и 
внедрению инноваций, обеспечения общедоступности к 
инструментам инновационной деятельности, предостав-
ления инновационным предприятиям более широкого 
спектра возможностей по реализации инновационной де-
ятельности. В связи с этим есть необходимость в более 
тщательном анализе существующих форм инновационной 
инфраструктуры, оценке их эффективности и конкуренто-
способности, определении стратегии развития и поиска 
новых путей развития инновационной деятельности.  

В первую очередь, в условиях кризиса и примене-

ния санкций, особой популярностью начинает пользо-

ваться производственно-технологическая инновационная 

инфраструктура, которая предоставляет площадки, обору-

дование и все необходимые условия для освоения новых 

видов бизнеса, разработки, внедрения и применения но-

вых технологий. Именно этот вид инновационной инфра-

структуры может быть активно использован в развитии 

новых производств и технологий.  
Бизнес-инкубаторы, технопарки, инновационно-

технологические центры, инновационно-промышленные 

комплексы, и другие элементы производственно-техноло-

гической инновационной инфраструктуры могут быть ис-

пользованы для разработки и внедрения продуктов, техно-

логий, материалов и услуг, идентичных западным, не вы-

пускаемым в России, которые запрещены к ввозу в связи 

с введением на них санкций. Эти элементы инновацион-

ной инфраструктуры обладают собственными территори-

ями, оборудованными офисами, производствами, необхо-

димым оборудованием и возможностями для реализации 

производственной и технологической деятельности.  
Также появляется необходимость увеличения фи-

нансирования новых инновационных предприятий, что 
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напрямую зависит от финансовой инновационной инфра-

структуры. В связи с кризисом банки были вынуждены 

поднимать процентные ставки по кредитам, что привело к 

снижению активности инновационных предприятий в по-

лучении кредитов, и, как следствие, к уменьшению коли-

чества новейших разработок и исследований.  
В связи с этим, финансовая инфраструктура нужда-

ется в более жестком контроле со стороны государства, а 

также в совершенствовании системы предоставления по-

мощи инновационным предприятиям и частным лицам. В 

то же время, так как в условиях кризиса государству необ-

ходимо направлять финансирование на улучшение эконо-

мической ситуации в стране и поддержку социальных 

программ, то появляется необходимость в переходе на 

государственно-частное партнерство в отношении финан-

сирования инновационной деятельности предприятий и 

более активном привлечении частных инвестиций в разра-

ботку инноваций.  
С получением и развитием новых инновационных 

продуктов, технологий и услуг появляется необходимость 

расширять и искать новые рынки их сбыта. Необходимо 

обеспечить инновационным предприятиям возможность 

быстрого и легкого выхода на различные торговые пло-

щадки. Торговые дома, посреднические и консалтинговые 

фирмы, а также центры трансфера технологий нуждаются 

в увеличении финансирования со стороны государства, 

разработке инструкций и регламентов по их работе, рас-

ширению потенциально возможных путей вывода иннова-

ций на рынок. 
Так же не стоит забывать, что в конечном итоге ин-

новации, это результат инновационной деятельности че-

ловека или группы людей. Сотрудники инновационных 

предприятий нуждаются в повышении своей квалифика-

ции, получении новых знаний в инновационной деятель-

ности, развитии имеющихся навыков и предоставлении 

возможности передачи своих способностей и знаний дру-

гим участникам инновационной деятельности. Для этих 

целей необходимо развивать и всячески поддерживать 

кадровую инновационную инфраструктуру страны: от-

крывать новые образовательные учреждения, открывать 

новые направления по подготовке кадров для инноваци-

онной деятельности, всячески поддерживать научно-ис-

следовательскую деятельность студентов и аспирантов 

Высших учебных заведений.  
Информационная и экспертно-консалтинговая ин-

новационная инфраструктура, призванная оказывать ин-

формационную, консультационную и вспомогательную 

помощь инновационным предприятиям, может быть ак-

тивно вовлечена в процесс реализации плана страны на 

переход к производству собственной продукции, техноло-

гий и услуг. Так с помощью сети Интернет можно активно 

распространять информацию о предоставлении возмож-

ности по созданию и развитию собственного бизнеса в ин-

новационной сфере, а инновационные центры и центры 

трансфера технологий способны оказывать активную под-

держку в организации производства и в получении и реа-

лизации конечного результата.  
С введением санкций на импорт продукции в Рос-

сию со стороны Евросоюза и ряда других стран для рос-
сийских предпринимателей появилась прекрасная пер-
спектива развития собственного производства продукции, 
ранее в России не выпускаемой, внедрения новых техно-
логий в производственные и технические процессы, раз-
вития инновационной деятельности на предприятии или 

внедрения инновационных идей, разработанных в ВУЗах 
страны, а также создание новых рабочих мест.  

У предприятий появляется возможность повысить 
свою конкурентоспособность на российском рынке, а 
также возможность выхода на мировой рынок с новыми 
продуктами, технологиями и услугами. Однако в условиях 
сложившегося кризиса есть необходимость вмешатель-
ства в различные процессы со стороны государства, в том 
числе законодательные, финансовые, организационные и 
информационные. Но поддержка от государства все равно 
не будет столь велика, как она может быть оказана со сто-
роны частных инвесторов. В связи с этим появляется 
необходимость и четкая заинтересованность страны на пе-
реход к государственно-частному партнерству в отноше-
нии развития инновационной деятельности в России, как 
это активно применяется в США и ряде других стран с вы-
сокой инновационной активностью.  

На сегодняшний день в России создана конкурен-
тоспособная, перспективная, соответствующая всем стан-
дартам инновационная инфраструктура, однако, деятель-
ность различных инновационных элементов далека от ре-
гламентов и предписаний, а направлена, в первую оче-
редь, на получение собственной прибыли. Так бизнес-ин-
кубаторы и технопарки, призванные предоставлять поме-
щения, оборудование и помощь молодым предпринимате-
лям в области инновационной деятельности, зачастую 
сдают в аренду свои помещения не новым предприятиям, 
не имеющим к инновационной деятельности никакого от-
ношения.  

Это конечно связано не только с недобросовестно-
стью владельцев различных элементов производственно-
технологической инновационной инфраструктуры, а 
также с незаинтересованностью населения в участии, раз-
витии и реализации инновационной деятельности. Отча-
сти незаинтересованность связана с различными сложно-
стями в организации предпринимательской деятельности 
и отсутствием реальной возможности получения финансо-
вой поддержки со стороны, будь то государства или част-
ных инвесторов.  

Все вышеперечисленные факторы тормозят разви-
тие инновационной деятельности в России и как след-
ствие, в эпоху кризиса, не способствуют восстановлению 
экономической ситуации в стране. Однако, с внедрением 
необходимых изменений в деятельность различных эле-
ментов инновационной инфраструктуры, а также с пере-
ходом на государственно-частное партнерство в отноше-
нии финансирования инновационной деятельности, появ-
ляется возможность более быстрого перехода к инноваци-
онной России, проведения перевооружения и модерниза-
ции промышленности, формирование работоспособной 
национальной инновационной системы. 
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На протяжении последних лет совершенствование 

системы размещения заказов для государственных и му-

ниципальных нужд было и остается одной из наиболее об-

суждаемых тем, в том числе и на государственном уровне. 

О необходимости реформирования данной сферы неодно-

кратно говорил Президент Российской Федерации, в част-

ности в своих обращениях к Федеральному Собранию 

Российской Федерации. 
С 01.01.2014 на территории Российской Федерации 

начала функционировать контрактная система в сфере за-

купок товаров, работ и услуг, основные положения кото-

рой определены Федеральным законом от 05.04.2013 № 

44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, 

работ, услуг для обеспечения государственных и муници-

пальных нужд» (44-ФЗ). Данный закон заменил действу-

ющий на протяжении последних лет Федеральный закон 

от 21.07.2005 № 94-ФЗ «О размещении заказов на по-

ставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для 

государственных и муниципальных нужд» (Закон № 94-
ФЗ). Основной целью совершенствования механизма раз-

мещения заказов для государственных и муниципальных 

нужд является повышение эффективности ее функциони-

рования. Рассмотрим подробнее, какие несовершенства 

прежней системы были учтены при разработке Закона № 

44-ФЗ и, какие при этом выявлены недостатки уже дей-

ствующей системы. 
Одним из наиболее значительных и весомых изме-

нений является совершенствование системы планирова-

ния закупок (на основе планов закупок и планов-графи-

ков). По мнению авторов закона, изменения в системе пла-

нирования закупок будут способствовать увеличению 

бюджетной эффективности закупок. Однако данная норма 

вступила в силу лишь с 01.01.2015, при этом планирова-

ние на 2014–2015 гг. осуществлялось в рамках существу-

ющего законодательства. 
Предусмотренное Законом № 44-ФЗ создание еди-

ной информационной системы существенно расширит пе-

речень общедоступной информации о размещаемых зака-

зах. Так, вся информация, входящая в единую информаци-

онную систему, будет находиться на официальном сайте, 

и помимо планов закупок и планов-графиков она будет от-

ражать информацию об их выполнении, а также о резуль-

татах контроля и аудита в сфере закупок.  
Положительные изменения касаются также сферы 

контроля за закупками. Так, в новом законе прописыва-

ется создание общественных объединений и объединений 

юридических лиц, которые будут осуществлять контроль 

в сфере закупок наряду с органами власти различного 

уровня, наделенными данными полномочиями. При этом 

данные общественные объединения и объединения юри-

дических лиц смогут осуществлять независимый монито-

ринг закупок и оценку их эффективности, а также обра-

щаться в правоохранительные органы в случае выявления 

признаков состава преступления.  
Создание такого рода дополнительного аппарата 

контроля повысит эффективность расходования бюджет-

ных средств при размещения заказов и будет способство-

вать формированию более прозрачной системы размеще-

ния заказов для государственных и муниципальных нужд 

именно за счет независимого контроля за осуществлением 

закупок. 
Существенно расширится количество способов 

определения поставщиков. В Законе № 44-ФЗ прописаны 

следующие способы определения поставщиков: 
 конкурс, в том числе открытый конкурс, конкурс с 

ограниченным участием, двухэтапный конкурс, за-

крытый конкурс, закрытый конкурс с ограничен-

ным участием, закрытый двухэтапный конкурс; 
 аукцион, в том числе электронный и закрытый аук-

цион; 
 запрос котировок; 
 запрос предложений. 

При этом основным способом признается откры-

тый конкурс. 
Благоприятные изменения произошли для субъек-

тов малого предпринимательства – потенциальных по-

ставщиков. Если в рамках Закона № 94-ФЗ заказчики обя-

заны были размещать от 10 до 20% годового объема заку-

пок у субъектов малого предпринимательства, то в Законе 

№ 44-ФЗ минимальный объем годового объема закупок, 

который должен быть размещен у субъектов малого пред-

принимательства, увеличивается до 15%. При этом верх-

няя граница доли годового объема закупок, размещаемых 

у субъектов малого предпринимательства, законода-

тельно не прописана.  
Немаловажным для развития честной конкуренции 

на рынке государственных закупок является внедрение 

антидемпинговых механизмов. При этом некой границей 

является начальная (максимальная) цена контракта, опре-

деленная в размере 15 млн руб. В случае, если начальная 

(максимальная) цена контракта превышает эту сумму и 
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потенциальный поставщик товаров, работ или услуг пред-

лагает уменьшить сумму контракта более, чем на 25%, то 

контракт может быть заключен только после того, как этот 

поставщик предоставит обеспечение, в 1,5 раза превыша-

ющее объем обеспечения, предусмотренного документа-

цией о проведении закупки. 
Изменения коснутся и содержания реестра недоб-

росовестных поставщиков. Со вступлением в силу Закона 

№ 44-ФЗ в данный реестр, помимо информации о кон-

тракте и информации о юридическом лице, являющемся 

недобросовестным поставщиком, будет также внесена ин-

формация об учредителях. 
Однако необходимо учесть, что в Законе № 44-ФЗ, 

который вступил в силу с 01.01.2014, имеются определен-

ные пробелы, наличие которых может в существенной 

степени снизить эффективность проводимого реформиро-

вания системы размещения заказов и, более того, ввести в 

заблуждение как заказчиков, так и потенциальных постав-

щиков. 
Приведем некоторые примеры. 
Во-первых, в статье 37 Закона № 44-ФЗ прописыва-

ются механизмы борьбы с демпингом. Нормы данной ста-

тьи направлены на установление честной конкуренции на 

рынке государственных заказов путем увеличения объе-

мов обеспечения для заказчиков, которые снижают 

начальную (максимальную) цену контракта выше уста-

новленного предела. 
Однако стоит учесть, что в случае недобросовест-

ного исполнения контракта подобного рода поставщи-

ками появляется вероятность приобретения некачествен-

ных товаров, выполнения ненадлежащим образом работ 

или оказания некачественных услуг в связи с их низкой 

стоимостью. 
Как следствие, социальная эффективность падает, 

несмотря на увеличение экономии бюджетных средств, 

возникающей при выборе поставщика, значительно сни-

зившего начальную (максимальную) цену контракта. В 

будущем это может привести к значительным задержкам 

в части исполнения контракта, ведь даже если поставщик 

будет признан недобросовестным по итогам данной за-

купки, процесс исполнения контракта затянется на не-

определенный срок, что в любом случае неблагоприятно 

скажется на социальном эффекте от исполнения кон-

тракта. 
Во-вторых, существует определенная неясность в 

сфере нормирования закупок. Законодательно прописана 

необходимость определения требований к закупаемым то-

варам, работам и услугам в соответствии с общими прави-

лами нормирования, устанавливаемыми Правительством 

Российской Федерации. 
При этом оговаривается, что данные требования не 

должны приводить к закупкам товаров с избыточными по-

требительскими свойствами и предметов роскоши «в со-

ответствии с законодательством Российской Федерации». 

Однако на законодательном уровне до настоящего вре-

мени не существует ни одного нормативно-правового 

акта, определяющего свойства таких товаров и предметов 

роскоши. 
В-третьих, не вполне понятно, будет ли определена 

норма, согласно которой учредители организаций, при-

знанных недобросовестными поставщиками, не смогут 

принимать участия в процедуре получения контрактов от 

имени другой организации. В данной редакции Закона № 

44-ФЗ говорится лишь о том, что в реестре недобросовест-

ных поставщиков будет отражена информация об учреди-

телях, т.е. проверка честности потенциальных поставщи-

ков (в частности, учредителей организации) остается на 

совести заказчиков. 
С учетом изложенного необходимо внести некото-

рые корректировки в законодательство в целях ликвида-

ции пробелов, которыми могут воспользоваться недобро-

совестные поставщики. Так, нельзя забывать о социаль-

ной ориентации некоторых контрактов, и в связи с этим 

необходимо предъявлять более высокие требования к по-

ставщикам, предлагающим выполнение контракта по 

цене, которая значительно меньше, чем начальная цена 

контракта. 
Необходимо предусмотреть в законодательстве 

норму, согласно которой учредители организаций, нахо-

дящихся в перечне недобросовестных поставщиков, не 

смогут в дальнейшем принимать участия в процедурах по 

определению поставщиков для исполнения контрактов 

для обеспечения государственных и муниципальных 

нужд. Данная мера поможет сформировать в максималь-

ной степени честную систему отбора поставщиков, умень-

шая при этом риск невыполнения, некачественного или 

несвоевременного выполнения условий контракта. 
Возможность свободного доступа к информации, 

содержащейся в единой информационной системе, совер-

шенствование системы планирования, наличие специали-

зированных органов государственного контроля, а также 

создание структур общественного контроля – все эти 

меры направлены на устранение коррупции и формирова-

ние честной, открытой системы размещения заказов для 

обеспечения государственных и муниципальных нужд. 

Однако нельзя говорить о том, что выстроенная по нормам 

Закона № 44-ФЗ, система является совершенной.  
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Особая роль в структуре доходов работника при-

надлежит заработной плате. В настоящее время она явля-

ется, и вероятно, ближайшие годы останется, для подавля-

ющего числа работников, основным источником доходов, 

а значит, заработная плата и в перспективе будет наиболее 

мощным стимулом повышения результативности труда и 

производства в целом 1, с. 107. 
В процессе исследования был изучен бухгалтер-

ский учет оплаты труда на примере предприятия ООО 

«Кооператор».  
В ООО «Кооператор» существуют две формы зара-

ботной платы: повременная и сдельная. Сдельная – для ра-

ботников пекарни. Повременная форма оплаты труда – 
для всех остальных сотрудников. 

Документальное оформление оплаты труда в ООО 

«Кооператор» начинается с заявления работника о приеме 

на работу до увольнения и полного расчета с ним. Доку-

ментальное оформление труда и его оплаты на предприя-

тии соответствует требованиям, однако имеются доку-

менты, в которых отсутствуют подписи и печати. Бухгал-

терия ООО «Кооператор» на основании первичных доку-

ментов открывает на каждого работника лицевой счет (ли-

цевую карточку) с указанием справочных данных для 

накапливания из месяца в месяц сведений о заработной 

плате с последующим использованием его показателей 

для расчета среднего заработка, при определении сумм от-

пускных, оплате больничного листа и т.д.  
Синтетический учет расходов с персоналом по 

оплате труда в ООО «Кооператор» осуществляют на пас-

сивном счете 70 «Расчеты с персоналом по оплате труда». 

Начисленные суммы заработной платы работников соот-

ветствующих производств отражаются по дебету разных 

счетов и по кредиту счета 70 «Расчеты с персоналом по 

оплате труда» (на всю сумму начисленной оплаты труда). 
 Синтетический учет оплаты отпусков, листков не-

трудоспособности, прочих выплат осуществляется при 

начислении сумм, причитающихся работнику за опреде-

ленный период. 
Суммы начисленных отпускных (кроме пособий, 

выплачиваемых за счет средств ФСС) облагаются всеми 

налогами, предусмотренными к заработной плате. Посо-

бия, выплачиваются сотрудникам за счет средств ФСС, но 

приравниваются к заработной плате, их начисление отра-

жается записью по кредиту счета 70 «Расчеты с персона-

лом по оплате труда». 
Сумма начисленной заработной платы не выдается 

на руки работнику целиком. Предварительно из нее про-
изводятся различные вычеты и удержания. Удержания из 
заработной платы в ООО «Кооператор» делятся на обяза-
тельные и по инициативе работодателя. Обязательными 
удержаниями являются налог на доходы физических лиц 
и по исполнительным листам. По инициативе ООО «Ко-
оператор» через бухгалтерию из заработной платы могут 
быть произведены следующие удержания: долг за работ-
ником, ранее выданные плановый аванс и выплаты, сде-
ланные в межрасчетный период; в погашение задолжен-
ности по подотчетным суммам и за порчу, недостачу или 
утерю материальных ценностей. 

Отражение на счетах бухгалтерского учета опера-
ций по учету начислений и удержаний из заработной 
платы представлены в таблице 1. 

Аналитический учет выплаченной заработной 
платы ведется в Платежной ведомости. Платежная ведо-
мость выписывается бухгалтером, подписывается руково-
дителем и передается кассиру для выдачи заработной 
платы в установленные сроки. В ведомости сотрудники 
расписываются в получении денег. 

Не полученная работниками в срок заработная 
плата депонируется. Аналитический учет депонирован-
ной заработной платы ведется по каждому работнику в ре-
естре не выданной заработной платы, в специальной книге 
не выданной заработной платы или на депонентских кар-
точках. 
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Таблица 1  
Корреспонденция счетов по начислению и удержаниям из заработной платы в ООО «Кооператор» 

№ Содержание хозяйственной операции Сумма, в руб. Дебет Кредит 
1 Начислена зарплата сотрудникам основного производства 25750 20 70 
2 Начислена зарплата административно-управленческому персоналу 29460 26 70 
3 Начислена зарплата сотрудникам, занятым сбытом продукции 23786 44 70 
4 Удержан из зарплаты налог на доходы физических лиц (НДФЛ) 1200 70 68 
5 Удержана из зарплаты сумма алиментов по исполнительным листам 850 70 76 
6 Произведено удержание из зарплаты невозвращенных во время подот-

четных сумм 
125 70 71 

7 Удержана из зарплаты сумма причиненного материального ущерба 430 70 73.2 
8 Удержана из зарплаты часть суммы в погашение ранее выданного займа 

сотруднику 
1030 70 73.1 

9 Удержан аванс, начисленный за первую половину месяца 1800 70 50 
10 Произведены удержания из зарплаты по заявлению сотрудника в пользу 

третьих лиц 
500 70 76 

 
Депонированная заработная плата переносится со 

счета 70 «Расчеты с персоналом по оплате труда» на счет 

76 «Расчеты с разными дебиторами и кредиторами», на 

котором для этих целей открывается субсчет «Депо-

ненты». 
В ООО «Кооператор» открыт субсчет 68-4 «Рас-

четы по НДФЛ». 
Синтетический учет ведется в Главной книге в 

обобщенном виде, а аналитический – в регистрах по видам 

налогов. При журнально-ордерной форме счетоводства 

синтетический и аналитический учет ведется в журнале-
ордере №8. При использовании предприятием автомати-

зированной программы «1С: бухгалтерия» по каждому 

счету открывается карточка по субконто и карточка «ана-

лиз счета». 
Таким образом, в учете оплаты труда в ООО «Ко-

оператор» есть существенные недостатки. Во-первых, на 

первичных документах по учету оплаты труда отсут-

ствуют некоторые реквизиты, например, дата составления 

или нет подписи материально-ответственного лица, а ведь 

дата составления в бухгалтерском учете имеет очень важ-

ную роль. Зачастую также не проставляется номер доку-

ментов. Это затрудняет ведение учета при составлении 

сводных и накопительных ведомостей и журналов-орде-

ров. 
Иногда в документах не заполняются графы, в ко-

торых должна содержаться очень важная информация об 

окладе работника, количеству пропусков по болезни. 

Контроль за соблюдением трудовой дисциплины, 

учет выработки и начисления заработной платы в соответ-

ствии с количеством и качеством затраченного труда 

необходимо постоянно совершенствовать. 
В первую очередь, в ООО «Кооператор» необхо-

димо четко отрегулировать составление первичных доку-

ментов по оплате труда.  
Во-вторых, в ООО «Кооператор» наблюдаются за-

держки выплаты заработной платы, а иногда произво-

дится натуральная оплата труда, т.е. зарплата выдается 

продукцией, выпускаемой на предприятии. Это связыва-

ется с общими неплатежами и плохим финансовым поло-

жением предприятия. В идеале предприятие должно стре-

миться к тому, чтобы выдавать зарплату наличными де-

нежными средствами. Оплата труда продукцией значи-

тельно увеличивает затраты труда рабочих бухгалтерии. 

При улучшении состояния экономики в государстве у 

предприятия тоже появиться возможность улучшить свое 

положение, начать развиваться и расширять свою деятель-

ность. А значит и появиться возможность уделять долж-

ное внимание кадрам, выплачивать им зарплату в денеж-

ном выражении. 
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В настоящее время, учитывая усиление процессов 

глобализации, все более важную роль занимает информа-

ция, которая служит основным ресурсом для принятия 

управленческих решений. Одним из источников такой ин-

формации для руководства предприятия выступает си-

стема бухгалтерского учета и отчетности. Обеспечение 

актуальности и достоверности этих данных становится 

особо важной задачей. 
С точки зрения составления финансовой отчетно-

сти наиболее заинтересованными пользователями инфор-

мации о деятельности организации выступают инвесторы 

и кредиторы. Для принятия решения с достаточной долей 

уверенности им необходима качественная информация о 

финансовом положении организации. Особую значимость 

обретает задача определения подходящей модели оценки 

тех или иных объектов бухгалтерского учета, которая от-

ражала бы стоимость актива или обязательства макси-

мально близкую к реальной. 
В течение долгого времени для оценки элементов 

финансовой отчетности использовалась историческая сто-

имость. Однако появление новых финансовых инструмен-

тов и более сложных форм финансирования послужило 

причиной для изменения ситуации. Это было связано с 

тем, что, прежде всего, стоимостная оценка объекта опре-

деляется ожидаемой экономической выгодой от его ис-

пользования. Другими словами, цена объекта сегодня, за-

висит от того, что будет получено от него в будущем. 
Несмотря на наметившееся в длительной перспек-

тиве сокращение сферы применения исторической 

оценки, в современных условиях учетной практики в Рос-

сии ее использование по-прежнему имеет ряд преиму-

ществ, к числу которых можно уверенно отнести доста-

точно развитую нормативную базу процедур определения 

стоимости и простоту ее применения бухгалтерскими 

службами предприятий. 
Из-за отсутствия развитой методической базы экс-

пертной оценки остается лишь использовать данные, ко-

торые подтверждены первичными документами, где воз-

можность искажения либо нивелируется, либо исключа-

ется. Другими словами, историческая оценка менее повер-

жена умышленному искажению, а также ее проще контро-

лировать соответствующим службам. 
Анализ существующих сегодня взглядов на исполь-

зование исторической стоимости показывает противоре-

чивость мнений о подходе к определению финансового 

положения предприятия, к целям применения информа-

ции, формируемой в учете. Развернувшиеся дискуссии во-

круг использования исторической стоимости сосредото-

чены на том, что стоимость пассивов и активов склонна к 

изменению, которое связано с влиянием времени. 
Можно сказать о правомерности позиции исследо-

вателей, рассуждающих об искажении реальной стоимо-

сти основных средств отраженной в балансе на отчетную 

дату, вследствие инфляционных процессов. То есть сумма 

амортизационных отчислений, которая была рассчитана 

на основании первоначальной стоимости актива, заложен-

ная в себестоимость продукции, не позволяет по истече-

нию срока полезного использования обновить производ-

ственные фонды, используемые на предприятии. 
Это во многом обусловлено подменой и смешением 

понятий «амортизация» и «обесценение». Интерес пред-

ставляет как сам процесс трансформации стоимости — 
метаморфозы оценки, так их вербальное описание: харак-

теристика и соотношение понятий «уценка», «обесцене-

ние», амортизация», используемых для целей учетной от-

ражения [6, с. 11]. 
Таким образом, можно сделать вывод, о необходи-

мости детального изучения и анализа материалов исследо-

ваний использования в бухгалтерском учете прогрессив-

ных способов оценки и распределения стоимости аморти-

зируемых активов. 
Выход на первый план потребностей оценки фи-

нансового состояния, снижение роли принципа непрерыв-

ности деятельности предопределили распространение 

оценок по рыночной (справедливой) стоимости и связан-

ные с этим переоценки активов [8, с. 14]. 
В последние годы наметилась тенденция перехода 

на использование справедливой стоимости, которая луч-

шим образом отражает действительную стоимость объек-

тов бухгалтерского учета. Однако в вопросе целесообраз-

ности применения справедливой стоимости к различным 

объектам учета, взгляды ученых и практиков расходятся. 

Множество исследований посвящается применению спра-

ведливой стоимости при оценке активов и обязательств 

предприятия, а сам термин в современном его толковании 

уходит в 30-е годы прошлого века, когда к нему проявил 

интерес «отец инвестирования на основе ценности» Бен-

джамин Грэм [10, с. 4]. 
В России теме справедливой стоимости были по-

священы труды Н.С. Аринушкина, А.М.Галагана, 

В.Г. Гетьмана, А.Г. Грязновой, А.И.Гуляева, О.В. Ефимо-

вой, B.В. Ковалева, Н.П. Кондракова, М.И. Кутера, О.М. 

Островского, В.Ф. Палия, А.П. Рудановского, Я.В. Соко-

лова, А.Д. Шеремета и других. В зарубежной практике 

данной проблемой занимались Дж. Акерлофф, М. Барт, 

Ж.Б. Дюмарше, М. Зила, Р. Кажник, Д. Кохен, И. Крайбиг, 

Т. Лимперг, Л. Пачоли, А. Пиетро, А.Смит, Г. Фостер, Р. 

Хитчнер, О. Шмаленбах, Ф. Шмидт, Р. Швейз и другие. 

Авторы проводят анализ оценки по справедливой стоимо-

сти объектов бухгалтерского учета, ее положительные и 

отрицательные стороны, а также варианты формирования. 
Так, например, Т. Лимперг и Дж. Заппа видели в 

оценке инструмент регулирования финансового резуль-

тата в зависимости от поставленной собственниками цели 

[5, с. 41]. 
Несмотря на то, что большинство авторов высказы-

ваются в пользу оценки по справедливой стоимости поло-

жительно, существуют и весьма скептические точки зре-

ния. В последнее время многие российские ученые выска-

зывались по поводу оценки справедливой стоимости и, в 

основном, негативно. Например, Я.В. Соколов в своей ста-

тье сравнивал такую оценку с ликвидацией в понимании 

бухгалтерского учета, а В.Ф. Палий считал определение 
справедливой стоимости идеализированным [3, с. 35]. 
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Изучив труды авторов, можно отметить, что, не-

смотря на глубину разработанности вопроса, не во всех ас-

пектах царит единодушие, а иногда присутствуют и суще-

ственные противоречия в подходах к оценке справедли-

вой стоимости активов и обязательств и разногласия в 

определении места и роли такой оценки в реформирова-

нии бухгалтерского учета. Все еще остаются открытыми 

такие вопросы, как специфика определения оценки по 

справедливой стоимости в отношении различных объек-

тов, оценка рисков связанная с применением на различ-

ных участках бухгалтерского учета справедливой стоимо-

сти, способность российской экономики в целом к ее при-

менению. Кроме того, методология и понятийный аппарат 

требуют дальнейшего развития. 
Понятие о справедливом (правдивом, достоверном) 

подходе (true and fair) к формированию отчетности содер-

жат два принципа МСФО. Первый из них ― «достоверное 

представление информации» (fair presentation). Данный 

принцип ― один из самых важных (МСФО 1 «Представ-

ление финансовой отчетности»). Его не нужно применять 

к какой-то конкретной статье или форме финансового от-

чета. Этот принцип определяет общий подход к составле-

нию отчетности [4]. 
Второй принцип ― «справедливая цена» (fair 

value). Его используют при определении стоимости от-

дельно взятого объекта, активов или обязательств пред-

приятия. В данном контексте понятие можно встретить в 

МСФО 2, 16, 17, 18 и 38. Термин близко соотносится с по-

нятием «рыночная цена» (market value). Так, в МСФО 16 

сказано, что справедливая стоимость земли, зданий и обо-

рудования ― это обычно их рыночная цена. Ее, как пра-

вило, определяет профессиональный оценщик [4]. 
Каждый международный стандарт, в котором 

встречается понятие справедливой цены, определяет его 

по-своему. Однако по смыслу разные трактовки не отли-

чаются. 
Например, в МСФО 18 справедливая стоимость ― 

это сумма, которой заинтересованные и осведомленные 

стороны сделки могут рассчитаться по обязательствам 

или оплатить актив. 
Эта формулировка близка к определению рыноч-

ной цены, которое дают российские «Стандарты оценки, 

обязательные к применению субъектами оценочной дея-

тельности» (утверждены постановлением Правительства 

РФ от 6 июля 2001 г. № 519 [1]). Так, согласно стандартам, 

рыночная стоимость объекта оценки ― наиболее вероят-

ная цена, по которой он может быть продан на открытом 

рынке в условиях конкуренции [4, с. 85]. 
В России аналогом справедливой стоимости в 

настоящее время признается рыночная цена, которая на 

уровне национальной учетной политики закреплена в ка-

честве основы последующей оценки основных средств и 

нематериальных активов [7, с. 24]. 
При всех достоинствах оценки по справедливой 

стоимости в качестве ее основных недостатков нередко 

называют сложность или невозможность ее определения, 

что признают и авторы международных стандартов. 
Так, например, даже в отношении финансовых ин-

струментов далеко не всегда возможно ее достоверное 

определение. Поэтому в качестве альтернативы справед-

ливой стоимости все большее распространение получает 

амортизированная стоимость [9, с. 150]. 

Вопрос использования в отечественном бухгалтер-

ском учете оценки по справедливой стоимости по-преж-

нему открыт. Для успеха внедрения такой оценки объек-

тов учета нужна усовершенствованная теоретическая 

база, необходимо определить экономическую целесооб-

разность использования оценки по справедливой стоимо-

сти на отдельных участках учета, создать инструментарий 

применения такой оценки. Исследование этих и других 

проблем приобретает важное значение в условиях сближе-

ния российской системы бухгалтерского учета и МСФО. 
В настоящее время лишь некоторые российские 

компании подготовлены к внедрению оценки объектов 

бухгалтерского учета по справедливой стоимости. Такое 

положение обусловлено целым рядом причин, например, 

сложность расчетов, недоверие к оценке справедливой 

стоимости с учетом нестабильности экономики и другие. 
Также к основным препятствиям для перехода на 

оценку по справедливой стоимости можно отнести него-

товность бухгалтеров выражать свое профессиональное 

суждение, что приводит к неотражению в финансовой от-

четности полной информации о положении хозяйствую-

щего субъекта. Особенностью российской бухгалтерской 

практики является четкая регламентация, которая не до-

пускает неопределенности. Таким образом, есть много 

причин, по которым в российском учете часто не приме-

няется принцип справедливой стоимости, а именно, рос-

сийские бухгалтеры боятся превысить уровень своей ком-

петенции и преступить закон и воспринимают определе-

ние справедливой стоимости, как функцию оценщика. 

Кроме того, понятие справедливой стоимости для россий-

ского бухгалтерского учета является относительно новым. 
В условиях кризиса использование справедливой 

стоимости может стать способом для умышленного со-

крытия или искажения информации представляемой в фи-

нансовой отчетности, а также осуществление недобросо-

вестных действий. Для решения данной проблемы необ-

ходимо ужесточение процедур проведения внешнего и 

внутреннего аудита. 
В связи с тем, что принцип оценки по справедливой 

стоимости включает в себя выражение профессиональ-

ного мнения бухгалтерами и оценщиками, что не исклю-

чает субъективизма, аудиторам необходимо оценивать 

обоснованность используемых методов определения цен-

ности различных объектов бухгалтерского учета. 
В целях снижения вероятности предоставления не-

достоверных сведений в финансовой отчетности хозяй-

ствующего субъекта следует усилить контрольные проце-

дуры за ее составлением. 
Система учета в компаниях должна быть реализо-

вана таким образом, чтобы руководство могло оперативно 

получать необходимую информацию, а при возникнове-

нии нестандартных ситуаций, реагировать и принимать 

решения для разрешения проблем, однако в российских 

компаниях учетная система складывалась годами на осно-

вании жесткой регламентации без значительных измене-

ний. Но финансовая деятельность хозяйствующего субъ-

екта выступает одним из основных направлений и оказы-

вает значительное влияние на итоговые показатели орга-

низации: при грамотном управлении – положительное, а 

при пренебрежении значением выбора оценки объекта 

бухгалтерского учета — отрицательное. В связи с выше-

сказанным необходимо построение эффективной системы 

учета и управления капиталом. 
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Существует мнение, что оценка элементов финан-
совой отчетности по справедливой стоимости оказывает 
положительное влияние на экономику в целом и на пока-
затели субъектов экономических отношений, позволяют 
повысить достоверность финансовой отчетности, а также 
приближают отечественную учетную практику к МСФО. 
Однако вопрос реальности внедрения оценки по справед-
ливой стоимости в России, особенно сегодня, в посткри-
зисный период, все еще требует углубленного изучения. 
Справедливая стоимость, основанная на рыночной цене 
продажи, провозглашенная Советом по МСФО и Советом 
по американским стандартам наилучшим выражением 
ценности большинства объектов учета, действительно от-
вечает критериям достоверности, полезности и актуально-
сти [10, с. 183]. 

Применение в бухгалтерском учете организации 
справедливой стоимости в отношении нематериальных 
активов, основных средств, договоров подряда и аренды, 
финансовых инструментов способствует улучшению ка-
чества финансовой отчетности и формированию надеж-
ной, достоверной и актуальной финансовой информации. 
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АННОТАЦИЯ  
В статье рассмотрены вопросы смены парадигмы внешней отчетности о деятельности компаний в условиях 

глобальной экономики. Определена роль управленческого учета в подготовке отчетности об устойчивом развитии и 
интегрированной отчетности как их надежной информационной базы. Выделен ряд проблем, решение которых будет 
способствовать активизации процессов развития управленческого учета в России, повышению транспарентности 
внешней отчетности, публикуемой российскими организациями. 

ABSTRACT 
In the article the questions of a paradigm shift external reporting on the activities of companies in the global economy. 

Defines the role of management accounting in reporting on sustainable development and integrated reporting as a reliable 
information base. Highlighted a number of problems, the solution of which will contribute to the revitalization process of 
development of management accounting in Russia, to increase the transparency of external reporting, published by the Russian 
organizations. 
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Среди существующих в мире моделей бухгалтер-
ского учета, как известно, наиболее распространенными 
являются две - континентальная и англо-американская. 
Использование первой модели означает исчисление нало-
гов на базе данных бухгалтерской отчетности путем про-
ведения ряда корректировок. При этом бухгалтерский 

учет выполняет не только собственно учетную, но и фис-
кальную функцию. Главная особенность данной модели 
состоит в том, что финансовая отчетность составляется, в 
том числе, и в интересах государственных налоговых ор-
ганов. 
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Вторая, англо-американская, модель предполагает 

параллельное сосуществование бухгалтерского и налого-

вого учета как двух самостоятельных систем, преследую-

щих различные цели. Бухгалтерская финансовая отчет-

ность формируется в целях информационного обеспече-

ния внешних пользователей (стейкхолдеров), налоговый 

учет призван обобщить информацию для определения 

налоговой базы для уплаты соответствующих налогов. 

Сумма бухгалтерской прибыли в этом случае суще-

ственно отличается от налогооблагаемой величины. 
Реалии сегодняшнего дня таковы: законодатель-

ством предусмотрена необходимость ведения как мини-

мум двух видов учета - бухгалтерского и налогового. Каж-

дый из них имеет собственную цель. Бухгалтерский учет, 

не затушевываясь проблемами и нюансами налогообложе-

ния, призван представить транспарентную информацию о 

финансовом положении и финансовых результатах дея-

тельности организации. Основным документом, опреде-

ляющим порядок его ведения, является Федеральный за-

кон от 06.12.2011 N 402-ФЗ "О бухгалтерском учете". 
Широко распространившаяся практика выхолащи-

вает саму идею англосаксонской бухгалтерской модели, 

суть которой - подготовка различной информации для раз-

личных целей управления. Однако процесс сближения 

идет все активнее, в результате данные бухгалтерского 

учета все более приобретают налоговую направленность. 
Как следствие, финансовой отчетности российских 

компаний все в меньшей степени удается реализовать свое 

предназначение. Несмотря на большое количество и раз-

нообразие принятых за годы реформирования Положений 

по бухгалтерскому учету (ПБУ), ориентированных на 

Международные стандарты финансовой отчетности 

(МСФО), отчетность большинства российских организа-

ций по своей экономической сущности остается бухгал-

терской и ретроспективной, что во многих случаях пре-

пятствует ее позиционированию как финансовой отчетно-

сти. 
Тем временем мировая практика свидетельствует: 

финансовая отчетность все более перестает удовлетворять 

пользователей, активизируются процессы подготовки от-

четов об устойчивом развитии, расширяется практика со-

ставления интегрированных отчетов. 
Организация "Инициатива по глобальной отчетно-

сти" (Global Reporting Initiative - GRI) предложила концеп-

цию отчетности по устойчивости компаний, которая в 

настоящее время широко используется во всем мире. От-

чет в области устойчивого развития (Sustainability Report) 

представляет собой практику измерения, раскрытия ин-

формации о результатах экономической, экологической, 

социальной деятельности организации (что и предпола-

гает достижение цели устойчивого развития), включая как 

положительный, так и отрицательный вклады отчитываю-

щейся компании. 
В российской практике подобные отчеты начали 

готовиться более 10 лет назад, получив название "корпо-

ративная социальная отчетность". Как и в большинстве за-

рубежных стран, в России представление социального от-

чета является добровольной инициативой. Компании сами 

решают: какие темы раскрывать в отчете, использовать ли 

существующие стандарты, в каком виде публиковать от-

четность (электронную или бумажную версию отчета), 

где и как ее размещать [2]. 
 

Зачастую отчетность об устойчивом развитии в 

силу ее нефинансовой направленности называют нефи-

нансовой отчетностью. Крупнейшие мировые компании 

регулярно выпускают нефинансовую отчетность. Миро-

вой базой данных нефинансовой отчетности является 

Международный регистр нефинансовых отчетов 

(Corporate Register). В России подобной базой является 

Национальный регистр корпоративных нефинансовых от-

четов Российского союза промышленников и предприни-

мателей (РСПП). Основной проблемой составления соци-

альной отчетности публичными российскими компани-

ями на современном этапе развития является отсутствие 

единого подхода к ее составлению.  
Современная парадигма глобального развития от-

четности состоит в переходе к интегрированному отчету, 

инициатором разработки концепции которого стал Меж-

дународный комитет по интегрированной отчетности 

(IIRC) - объединение представителей Совета по Междуна-

родным стандартам финансовой отчетности, Комитета по 

стандартам финансового учета США, Международной фе-

дерации бухгалтеров, международных институтов разви-

тия, аудиторских и консалтинговых компаний, эксперт-

ных организаций и компаний реального сектора [2, 3]. От 

России в разработке Международного стандарта по инте-

грированной отчетности участвуют две компании: госкор-

порация "Росатом" и ОАО "НК Роснефть". 
Принципы подготовки интегрированной отчетно-

сти состоят в следующем: 
 отчеты будут строиться вокруг понимания бизнес-

модели компании; 
 при формировании отчетов предполагается усилен-

ный фокус на будущее; 
 предполагается детализация представления отчет-

ности по вопросам корпоративной социальной от-

ветственности с фокусом только на те аспекты, ко-

торые могут повлиять на долгосрочную успеш-

ность бизнеса. 
Интегрированный отчет должен раскрывать харак-

тер воздействия менеджмента на шесть видов капитала 

компании (финансовый, производственный, человече-

ский, интеллектуальный, природный и социальный), от 

эффективного взаимодействия которых зависят будущие 

денежные потоки организации. Таким образом, интегри-

рованная отчетность зафиксирует факт перехода от совре-

менного управления исключительно финансовым капита-

лом к управлению шестью перечисленными выше его ви-

дами. 
В соответствии с современными глобальными тен-

денциями отчетность должна быть ориентирована не 

только на краткосрочную, но и на среднесрочную и дол-

госрочную перспективу с учетом стратегических целей 

компании. Предполагается, что интегрированная отчет-

ность, основанная на новых принципах формирования, 

позволит собрать и комплексно проанализировать инфор-

мацию о результатах деятельности компании в целом и на 

этой основе принимать более взвешенные решения в ча-

сти стратегии компании, сопровождающих ее рисков и 

способах их минимизации. 
В выработке методологических подходов к форми-

рованию интегрированной отчетности участвует и РСПП, 

предложивший под интегрированным отчетом понимать 

комбинированный годовой отчет и нефинансовый отчет, 

подготовленный с учетом международных рекомендаций 
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по отчетности в области устойчивого развития. Интегри-

рованный отчет призван показать стратегическое направ-

ление развития компании и то, как она работает и предпо-

лагает работать с ресурсами. Он включает четкий план 

действий на средне- и долгосрочный период (а не только 

краткосрочный), содержит информацию о прогнозах рас-

пределения денежных потоков, других ресурсов, о спосо-

бах привлечения инвестиций, о методах движения к наме-

ченной цели. 
Интегрированная отчетность может существенно 

повысить инвестиционную привлекательность компании, 

так как потенциальные инвесторы заинтересованы в полу-

чении прозрачной информации, раскрывающей настоя-

щие и будущие риски компании не только в финансовой, 

но и в социальной и экологической сферах. 
Подготовка отчетности об устойчивом развитии и 

интегрированной отчетности предполагает решение сле-

дующего вопроса: как оценить нефинансовые результаты 

деятельности компании в социальной и экологической 

сферах? Разработка таких метрических систем и методик 

оценки нефинансовых показателей - одна из основных за-

дач, но также и сложностей формирования указанных ви-

дов отчетности. 
Очевидно, что данных финансового учета с его ак-

центом на анализ прошлого становится недостаточно. Для 

того чтобы быть уверенным в успешном будущем, орга-

низации внедряют систему управленческого учета, ин-

формационно дополняющую данные финансового учета. 

Очевидно, что управленческий учет в ближайшей пер-

спективе должен стать важнейшим каналом поступления 

данных, необходимых для подготовки отчетности об 

устойчивом развитии и интегрированной отчетности, их 

надежной информационной базой. Подобно глобальным 

переменам в принципах и методах подготовки внешней 

отчетности возникла необходимость в уточнении сущно-

сти, цели и содержательного наполнения управленческого 

учета.  

Современный специалист в области управленче-

ского учета должен обеспечивать руководство компании 

данными о состоянии бизнес-модели, уметь распознавать 

и оценивать возникающие риски, определять виды дея-

тельности, которыми организация может заняться в буду-

щем. Решение указанных задач предполагает анализ ин-

формации и выявление путей создания ценности бизнеса, 

оценку перспектив, фокусирование внимания на рисках, 

расходах и затратах, а также на стоимостном потенциале 

этих перспектив. При этом в современных системах 

управленческого учета должен соблюдаться баланс 

между: 
 данными о прошлом, настоящем и будущем компа-

нии; 
 внутренними и внешним данными; 
 финансовыми и нефинансовыми данными. 

На фоне глобального развития принципов управ-

ленческого учета в России и здесь наблюдается явное от-

ставание. 
Управленческий учет российскими компаниями 

осваивается чрезвычайно медленно. Наблюдается не-

хватка квалифицированных кадров, доступных программ-

ных продуктов, а в ряде случаев и недопонимание важно-

сти решения указанных проблем менеджментом компа-

ний. В условиях происходящего сближения бухгалтер-

ского учета с налоговым управленческий учет (если он ве-

дется в компании) зачастую рассматривается как продол-

жение бухгалтерского. 
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Пользователи бухгалтерской финансовой отчетно-

сти часто пользуются терминами, не имеющими ничего 

общего с теми, которые полностью отражают бухгалтер-

ские понятия (например, денежные активы, денежные по-

токи, денежные средства, денежные документы, финансо-

вые ресурсы и т.п.). 
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В бухгалтерском финансовом учете одной из основ-

ных категорий капитала являются денежные средства – 
ресурсы предприятия, которые находятся в кассе, на рас-

четных, валютных и специальных счетах в банках, а также 

инвестиционные вложения компании. 
Деньги - это универсальное средство платежа, вы-

соколиквидный актив, свободно используемый между 

всеми участниками рыночных отношений, - наличные 

банкноты, монеты и безналичные деньги в банках в наци-

ональной и иностранной валюте. «Денежные ресурсы 

включают в себя кроме денег также денежные переводы в 

пути и, соответственно, шире, чем просто понятие 

"деньги"»[1]. 
К денежным средствам организации также отно-

сятся ценные бумаги, находящиеся в кассе или в банке. 
Существуют ценные бумаги следующих видов: 
Акция - ценная бумага, свидетельствующая о вне-

сении пая в капитал акционерного общества. Дает ее вла-

дельцу право на присвоение части прибыли в форме диви-

денда. 
Облигация - ценная бумага на предъявителя, даю-

щая владельцу право на получение годового дохода в виде 

фиксированного процента. 
Вексель - вид ценной бумаги, денежное обязатель-

ство. 
Варрант - ценная бумага, выражающая льготное 

право на покупку акций эмитента в течение определен-

ного времени по определенной цене. 
Опцион - краткосрочная ценная бумага, дающая 

право ее владельцу купить или продать другую ценную 

бумагу в течение определенного периода по определенной 

цене контрагенту, который за денежное вознаграждение 

принимает на себя обязательство реализовать это право. 
Денежные средства – это наиболее ликвидные ак-

тивы организации, которые могут погашать все ее обяза-

тельства. Денежные средства организации это начало и 

конец кругооборота активов предприятия. 
В бухгалтерском учёте денежных средств важной 

задачей является контроль за поступлением и выбытием 

денежных средств и денежных документов [5]. При 

успешном управлении этими потоками, можно обеспе-

чить рациональное и экономичное расходование соб-

ственных финансов, которые формируются из внутренних 

активов, снизить темпы развития предприятия от креди-

тов. Эффективное управление денежными средствами 

обеспечивает снижение риска банкротства или неплате-

жеспособности предприятия.  
Искусство управления денежными средствами не в 

том, чтобы собрать наибольшее количество денег, а в ра-

ционализации их запасов, в оптимизации денежных ре-

сурсов, чтобы к платежам по обязательствам предприятия 

было обеспечено поступление денежных средств от поку-

пателей или дебиторов без изменений имеющихся резер-

вов предприятия. Такой метод организации денежных по-

токов сохраняет повседневную ликвидность и получает 

дополнительную выручку благодаря инвестициям свобод-

ных денежных ресурсов. 
Согласно экономической теории денежные ре-

сурсы выполняют пять функций: 
 являются стоимостной мерой товаров; 
 используются для обмена товарной продукции; 
 предназначены для накопления капитала; 
 служат для образования ресурсов предприятия; 

 служат мировым эквивалентом. 
В условиях современных стандартов финансисту 

остается всего лишь выбрать наиболее приемлемый меха-

низм управления денежными средствами предприятия, 

ссылаясь на опыт зарубежных компаний и различные про-

граммы обучения. Исходя из этого можно предложить та-

кую систему оценки качества управления денежными 

средствами, как Total Quality Management, которая ис-

пользуется в настоящее время на большинстве предприя-

тий. В наше время применение Total Quality Management 

является эффективным для западного менеджмента. Со-

гласно этой системе, на предприятиях активно применя-

ются следующие принципы: 
 компания или предприятия должны использовать 

все имеющиеся или доступные для использования 
ресурсы; 

 все работники предприятия могут влиять на рост 

денежных ресурсов[2]. 
Такая система помогает эффективному использова-

нию потоков денежных средств, и наряду с этим также 

влияет на качество их использования. Основной функцией 

бухгалтерской отчетности является достоверность эконо-

мического положения организации, а также прибыли и 

убытков предприятия. Следовательно, организация учета 

денежных ресурсов должна быть устремлена на получе-

ние информации, которая нужна для успешного управле-

ния организацией. Рациональное пользование свобод-

ными денежными средствами позволяет организации из-

влекать дополнительную прибыль[3]. 
Термин «Денежные средства» указывается в 

МСФО №7 "Отчет о движении денежных средств". 
Цель МСФО 7 это установление требований по по-

лучению информации о сумме денежных ресурсов орга-

низации в отчете о движении денежных средств. 
Конечной целью МСФО №7 является обеспечение 

информацией о различных изменениях денежных ресур-

сов организации и денежных документов при помощи от-

четов о движении денежных средств, которые генерируют 

движение денежных средств в отчетном периоде в опера-

ционной, инвестиционной и финансовой деятельности 

предприятия[4]. 
Отчет о движении денежных средств - это бухгал-

терский финансовый отчет, в котором показывают по-

ступление и использование денежных средств и денежных 

документов, а также изменения их роста в результате раз-

личной деятельности организации в отчетном периоде. 
Отчет о движении денежных средств необходим 

для того, чтобы раскрывать информацию о движении де-

нежных средств предприятия, характеристику источников 
поступления денежных ресурсов и их использования. Та-

кая информация нужна и собственникам, и кредиторам. 

Собственники, имея информацию о денежных потоках, 

могут наиболее рационально разработать политику рас-

пределения и эффективного использования выручки. 

Наиболее эффективные изменения в организацию учета 

денежных средств привносит использование ЭВМ и авто-

матизированных систем управления. Использование ЭВМ 

позволяет значительно улучшить качество контроля за 

движением денежных ресурсов, достоверность и опера-

тивность бухгалтерского учета, использование бухгалтер-

ской отчетности для управления предприятием, предла-

гает большие возможности для автоматизации всех пла-

ново-экономических расчетов.  
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При использовании ЭВМ вся информация о движе-

нии денежных средств и состоянии расчетов предоставля-

ется составлением машинограммы - контрольной ведомо-

сти оборотов по синтетическим счетам в разрезе корре-

спондирующих счетов и субсчетов. Машинограммы ис-

пользуются для контроля и проверки расчетов с постав-

щиками, покупателями, разными дебиторами и кредито-

рами и др. По этим данным заполняются отдельные статьи 

баланса организации.Для наиболее оперативного ведения 

учёта денежных ресурсов, предлагаю оборудовать кассу 

организации ОАО «НЗЭММ» персональной ЭВМ с паке-

том всех необходимых программ. 
В данной статье я рассмотрела совершенствование 

методики бухгалтерского учета денежных средств на при-

мере ОАО «НЗЭММ».На их примере предложила систему 

по усовершенствованию бухгалтерского учета денежных 

средств и их управлению популярную в зарубежных стра-

нах. 
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Повышение достоверности является одним из ос-

новных векторов развития современного российского бух-

галтерского учета. При этом система бухгалтерского 

учета должна не столько решать задачи достоверного от-

ражения хозяйственных фактов, сколько являться надеж-

ной и достаточной информационной базой для планирова-

ния дальнейшего направления развития организаций, что 

невозможно без применения всех инструментов и методов 

учета. Особое внимание российских экономистов к оце-

ночным обязательствам организации в первую очередь 

связано с требованиями, предъявляемыми к представле-

нию бухгалтерской отчетности, в которых одной из важ-

нейших является информация об обязательствах органи-

зации перед другими юридическими и физическими ли-

цами.  
Необходимо отметить, что в настоящее время в ме-

тодологии оценочных обязательств организации выявля-

ются существенные пробелы, связанные с отсутствием 

единой концепции в части их формирования и использо-

вания в общем, а также в разрезе конкретных видов. От-

сутствуют четкие правила их признания, методики оценки 

и учета, требования к отражению в отчетности. Вопросы 

формирования оценочных обязательств недостаточно 

проработаны, а в некоторых случаях между российскими 

ПБУ присутствуют прямые противоречия. Наиболее 

острой проблемой является отсутствие рекомендованных 

методик по формированию оценочных обязательств в за-

висимости от их видов. При анализе порядка расчетов оце-

ночных обязательств в бухгалтерском учете и резервов, 

формируемых в соответствии с Налоговым кодексом [2] 
также выявляется ряд теоретических и практических про-

блем.  
В соответствии с п. 16 ПБУ 8/2010 [6], определение 

величины оценочного обязательства осуществляется орга-

низациями самостоятельно. Формирование каждого оце-

ночного обязательства организации следует осуществлять 

в соответствии с методикой, разработанной организацией.  
ПБУ 8/2010 [6] определены основные требования к 

признанию, формированию оценочных обязательств. В 

настоящей статье приведен общий алгоритм формирова-

ния оценочного обязательства, который предлагается осу-

ществлять в разрезе нескольких этапов.  
Этап 1 – Определение наличия у организации обя-

зательства. На данном этапе необходимо:  
а) Определить перечень законодательных актов, либо 

локальных нормативных актов организации, в соот-

ветствии с которыми у организации могут возник-

нуть те или иные оценочные обязательства. Пере-

чень рекомендуется определять исходя из перечня 

нормативных документов, регулирующих непо-

средственно обязательства организации в той либо 

иной деятельности. 
б) На основании указанных нормативных документов 

определить перечень оценочных обязательств орга-

низации. 
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Например, для определения перечня оценочных 

обязательств по оплате труда, организации следует опре-

делить основания, в соответствии с которыми у организа-

ции возникают обязательства, которые могут быть отне-

сены к оценочным. Основные обязательства, возникаю-

щие у организации перед работниками, установлены Тру-

довым кодексом [1]. Также необходимо изучить отрасле-

вые нормативные акты и локальные нормативные акты ор-

ганизации: Коллективный договор, Положение об оплате 

труда, Положение о социальных выплатах и др. На осно-

вании указанных нормативных актов организации следует 

определить перечень соответствующих оценочных обяза-

тельств, для которых соблюдаются условия п. 5 ПБУ 

8/2010 [6]. Среди обязательств по оплате труда следует 

выделить обязательства, носящие компенсационный ха-

рактер (и возникающие по мере возникновения соответ-

ствующего события), такие как оплата проезда работни-

ков к месту проведения отпуска и обратно (для работни-

ков, проживающих в районах Крайнего Севера и прирав-

ненных к ним местностям), оплата стоимости оздорови-

тельных путевок, а также материальной помощи к от-

пуску. В отношении указанных расходов соблюдаются 

условия пункта 5 ПБУ 8/2010 [6], и организация может 

признавать соответствующие оценочные обязательства. 

Однако такие расходы возникают у организации по мере 

возникновения события (предоставление отпуска, предъ-

явления проездных билетов, договора о приобретении пу-

тевки) и являются ненакапливаемыми (если работник не 

воспользовался указанными льготами в текущем году, 

обязанности такого рода выплат перед работником у орга-

низации не накапливаются). Поскольку указанные вы-

платы осуществляются организацией в пределах отчет-

ного года, факт не отражения в течение года оценочных 
обязательств по указанным выплатам не оказывает влия-

ния на годовую отчетность, ведь на конец отчетного года 

они будут равны нулю. Таким образом, отражение оце-

ночных обязательств в отношении указанных расходов 

исходя из требований ПБУ 8/2010 [6] не целесообразно. 

Аналогичным образом следует оценивать целесообраз-

ность отражения оценочного обязательства по выплате 

вознаграждения по итогам работы за год. Такое обязатель-

ство целесообразно отражать в случае, если вознагражде-

ние работникам за текущий год начисляется в годы, сле-

дующие за отчетным. Однако в целях ежемесячного рас-

пределения расходов по выплате вознаграждения органи-

зация может принять решение о формировании оценоч-

ного обязательства также и в случае, когда такое возна-

граждение выплачивается в пределах отчетного года.  
Этап 2 – определение момента и периодичности 

признания оценочного обязательства. На данном этапе 

необходимо квалифицировать оценочное обязательство 

как создаваемое единовременно (например, обязательство 

по ликвидации объекта основных средств), либо создава-

емое (накапливаемое) в течение определенного периода 

(например, обязательство по оплате отпусков). Задачи, ко-

торые рекомендуется решить на данном этапе: 
 своевременное отражение существующих обяза-

тельств организации в отчетности,  
 равномерное распределение расходов (источников 

формирования оценочных обязательств) для целей 

формирования себестоимости основных направле-

ний деятельности организации. 

При решении только первой задачи не будет нару-

шен порядок ПБУ 8/2010 [6], однако такой подход не ис-

ключает скачков себестоимости товаров (работ, услуг) в 

пределах каждого месяца, что потребует дополнительного 

внимания организации к ценообразованию товаров (ра-

бот, услуг). При определении периода формирования оце-

ночного обязательства рекомендуется также учитывать 

возможность сближения бухгалтерского учета оценочных 

обязательств и налогового учета соответствующих резер-

вов. 
Этап 3 - Определение предполагаемой даты исполь-

зования (погашения) оценочного обязательства. Опреде-

ление ставки дисконтирования в случае, если оценочное 

обязательство подлежит дисконтированию.  
Этап 4 - Определение алгоритма формирования 

оценочного обязательства. Алгоритм формирования оце-

ночного обязательства должен обеспечивать достоверную 

оценку и информативность. При определении алгоритма 

рекомендуется также учитывать возможность сближения 

бухгалтерского учета оценочных обязательств и налого-

вого учета соответствующих резервов. 
На данном этапе следует: 

 определить перечень основных показателей (со-

ставляющих), в соответствии с которыми оценоч-

ное обязательство будет сформировано. Для опре-

деления перечня показателей рекомендуется ориен-

тироваться на перечень показателей, которые фор-

мируют само обязательство, как если бы его было 

необходимо отразить на отчетную дату. Так, напри-

мер, для оценочного обязательства по оплате от-

пусков такими составляющими будут: средний за-

работок работника, количество дней неиспользо-

ванного отпуска и процентная ставка страховых 

взносов (по аналогии с показателями, применяе-

мыми при расчете отпускных). 
 для каждого показателя необходимо определить, 

каким образом будет сформировано его значение. 

Значение показателей рекомендуется определять 

исходя из имеющейся практики прошлых перио-

дов, на основании законодательных актов, либо ло-

кальных нормативных актов организации, установ-

ленных на этапе 1, а также иных документов, пере-

чень которых устанавливается в зависимости от 

вида оценочного обязательства. 
Этап 5 – определение источника формирования 

оценочного обязательства. На данном этапе необходимо 

разделить оценочные обязательства на формирующие и не 

формирующие стоимость актива, поскольку порядок от-

ражения в бухгалтерском учете операций по формирова-

нию, использованию и корректировке указанных обяза-

тельств имеют существенные отличия. Действующими 

бухгалтерским законодательством РФ не регламентиро-

ван вид активов, стоимость которых формирует величина 

оценочного обязательства. В соответствии с требовани-

ями п. 11 ПБУ 4/99 [4] если информация о внеоборотных 

активах, связанных с оценочным обязательством является 

существенной, в бухгалтерском балансе следует отразить 

актив отдельной строкой в составе внеоборотных активов. 

При этом дополнительно информацию о данных активах 

необходимо раскрыть в пояснениях к бухгалтерскому ба-

лансу. 
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Этап 6 - разработка форм документов, обеспечива-

ющих документальное подтверждение обоснованности 

оценки. 
Требование об оформлении каждого факта хозяй-

ственной жизни первичным учетным документом, а также 

перечень обязательных реквизитов таких документов 

установлены статьей 9 Федерального закона 402-ФЗ [3]. 

Поскольку каких-либо дополнительных рекомендаций за-

конодательными стандартами не предусмотрено, органи-

зация должна самостоятельно разработать и утвердить 

формы первичных учетных документов для каждого вида 

оценочного обязательства, которые ей необходимо при-

знавать. Поскольку в соответствии с пунктом 16 ПБУ 

8/2010 [6], организации необходимо обеспечить докумен-

тальное подтверждение обоснованности расчета оценоч-

ного обязательства, важным требованием к первичным 

документам является способность упорядочения и макси-

мального раскрытия информации об оценочном обяза-

тельстве. При этом для каждого вида оценочного обяза-

тельства целесообразна разработка форм первичных учет-

ных документов как минимум для целей: 
 формирования оценочного обязательства, 
 инвентаризации оценочного обязательства, 

При использовании оценочного обязательства под-

лежат составлению первичные документы, подтверждаю-

щие фактические расходы, и обычно отсутствуют необхо-

димость в разработке каких-либо дополнительных форм. 

Для уменьшения либо списания оценочного обязательства 

в случае его избыточности, также достаточно оформить 

бухгалтерскую справку, в которой следует указать инфор-

мацию о величине оценочного обязательства, подлежа-

щей списанию. В случае увеличения оценочного обяза-

тельства целесообразно воспользоваться формой первич-

ного документа, предусмотренного для формирования 

оценочного обязательства.  
Этап 7 – рассмотрение последствий изменения 

учетной политики. Разработка соответствующих меро-

приятий и оценка необходимости ретроспективного отра-

жения оценочного обязательства, в случае если изменения 

оказывают существенное влияние на финансовое положе-

ние и финансовые результаты деятельности организации. 
Исправление суммы оценочного обязательства 

должно осуществляться в соответствии с п. 9 ПБУ 22/2010 

«Исправление ошибок в бухгалтерском учете и отчетно-

сти» [7]. Порядок ретроспективного пересчета установлен 

п. 15 ПБУ 1/2008 [5]. В соответствии с данным пунктом 

при ретроспективном отражении последствий изменения 

учетной политики исходят из предположения, что изме-

нённый способ применялся с момента возникновения фак-

тов хозяйственной деятельности данного вида. Ретроспек-

тивное отражение последствий изменения учетной поли-

тики заключается в корректировке входящего остатка по 

статье «Нераспределенная прибыль (непокрытый убы-

ток)» за самый ранний представленный в бухгалтерской 

отчетности период, а также значений связанных статей 

бухгалтерской отчетности, раскрываемый за каждый 

представленный в бухгалтерской отчетности период, как 

если бы учетная политика применялась с момента возник-

новения фактов хозяйственной деятельности данного 

вида. Организация самостоятельно в учётной политике 

устанавливает критерии признания несущественной вели-

чины. 

Этап 8 – определение порядка инвентаризации оце-

ночного обязательства.  
В соответствии с пунктом 1 статьи 12 Федераль-

ного закона № 402-ФЗ [3], активы и обязательства подле-

жат инвентаризации. Случаи, сроки и порядок проведения 

инвентаризации, а также перечень объектов, подлежащих 

инвентаризации, определяются экономическим субъек-

том, за исключением обязательного проведения инвента-

ризации. Обязательное проведение инвентаризации уста-

навливается законодательством Российской Федерации, 

федеральными и отраслевыми стандартами. Согласно 

пункту 23 ПБУ 8/2010 [6], обоснованность признания и ве-

личина оценочного обязательства подлежат проверке ор-

ганизацией в конце отчетного года, а также при наступле-

нии новых событий, связанных с этим обязательством. 

Проведение инвентаризации оценочных обязательств обя-

зательно перед составлением годовой бухгалтерской от-

четности. 
Мероприятия, осуществляемые по результатам 

проведения инвентаризации установлены п. 23 ПБУ 

8/2010 [6]. При этом, в случае если по результатам инвен-

таризации величина оценочного обязательства подлежит 

уменьшению, согласно п. 22 ПБУ 8/2010 [6] суммы при-

знанного оценочного обязательства или в случае прекра-

щения выполнения условий признания оценочного обяза-

тельства неиспользованная сумма оценочного обязатель-

ства списывается с отнесением на прочие доходы органи-

зации. Согласно п. 6 ПБУ 4/99 «Бухгалтерская отчетность 

организации» [4] «бухгалтерская отчетность должна да-

вать достоверное и полное представление о финансовом 

положении организации, финансовых результатах ее дея-

тельности и изменениях в ее финансовом положении». В 

пределах суммы расходов, понесенных в связи с форми-

рованием указанного оценочного обязательства текущего 

года, экономически целесообразно не относить сумму 

уменьшения на прочие доходы организации, уменьшать 

величину оценочного обязательства по правилам п. 5 ПБУ 

22/2010 [7]. Это позволит не искажать финансовые резуль-

таты (себестоимости и прочих доходов). Порядок учета 

избыточных сумм, указанный в п. 22 ПБУ 8/2010 [6] реко-

мендуется применять для списания избыточных сумм в 

следующие за их признанием отчетные периоды.  
Этап 9 – разработка графика документооборота и 

взаимодействия соответствующих служб, отделов. Фор-

мирование оценочного обязательства является сложным и 

многоступенчатым процессом и требует налаживание 

определенного взаимодействия между службами и отде-

лами организации, участвующими в процессе формирова-

ния оценочного обязательства. На данном этапе необхо-

димо распределить ответственность, порядок и сроки 

предоставления информации, необходимой бухгалтеру 

для отражения величины оценочного обязательства в бух-

галтерском учете и отчетности.  
Необходимо отметить, что в рамках определения 

организацией методики формирования конкретного оце-

ночного обязательства могут быть предусмотрены допол-

нительные этапы, учитывающие индивидуальные особен-

ности каждой организации.  
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АННОТАЦИЯ 
В статье рассмотрены преимущества дистанционного обслуживания для банка и клиента. Проведено сравне-

ние стоимости обслуживания одинакового числа клиентов в офисе банка и через систему дистанционного банковского 
обслуживания.  

ABSTRACT 
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Система дистанционного банковского обслужива-

ния в настоящее время становиться неотъемлемой частью 
современной жизни. Еще несколько лет назад такие си-
стемы использовало ограниченное количество людей, но 
сейчас, это стало массовым трендом. 

 При выборе банка все больше пользователей изу-
чают не только условия по вкладным или кредитным услу-
гам, но уделяют и большое внимание вопросам безопасно-
сти и удобству работы с банком. На сегодняшний день в 
любом коммерческом банке присутствует система ДБО, 
которые используются для обслуживания как корпоратив-
ных, так и частных клиентов. 

Дистанционное банковское обслуживание является 
выгодной и удобной формой взаимодействия, как для 
банка, так и для его клиентов. Именно благодаря своим 
преимущества системы ДБО нашли свое предназначение 
в современной жизни и постоянно развиваются [4]. 

Преимущества дистанционного банковского обслу-
живания для клиента: 

 удобство – можно пользоваться услугами банка из 
любой точки земного шара; 

 оперативность – на оплату товаров и услуг затрачи-
вается меньше времени; 

 доступность – стоимость использования услугами 
удаленного обслуживания минимальна, а часто 
предоставляются и вовсе бесплатно; 

 выгодность – предоставление клиенту возможно-
сти выполнения удаленных банковских операций 
на специальных условиях, по более выгодным та-
рифам, чем при обслуживании клиента в офисе; 

 разнообразие – коммерческие банки стремятся со-
вершенствовать системы дистанционного банков-
ского обслуживания и предоставляют их по различ-
ным каналам связи (например, интернет, мобиль-
ный или стационарный телефон). 
Использование дистанционного обслуживания 

обеспечивает клиенту удобство и экономию времени, так 
как для совершения операций не нужно ехать в офис банка 
и тратить время на дорогу и очереди. Клиент получает не-
обходимый набор банковских услуг в удобном для него 
месте, без дополнительных финансовых и временных за-

трат. К услугам дистанционного банковского обслужива-
ния клиенты обращаются, как правило тогда, когда обыч-
ные способы оплаты перестают их удовлетворять. 

Преимущества дистанционного банковского обслу-
живания для банка: 

1. экономическая выгода за счет сокращения стоимо-
сти обслуживания клиента – затраты на оказание 
услуг в офисах значительно выше, чем при удален-
ном взаимодействии. Но при этом банк несет не ма-
лые затраты для внедрения и развития систем ДБО, 
которые окупаются через некоторый период вре-
мени и, чем больше клиентов банк подключает к 
удаленным сервисам, тем короче период окупаемо-
сти затрат. 

2. Удаленное обслуживание, которое осуществляется 
при помощи терминалов и устройств самообслужи-
вания, гораздо эффективнее, по сравнению с тради-
ционным обслуживанием в офисе банка, так как ни 
один банк не в состоянии обслужить в своих офи-
сах десятки тысяч клиентов. Вследствие сокраще-
ния времени на взаимодействие с клиентом про-
пускная способность обслуживания увеличивается. 
И чем активнее банк работает с частными клиен-
тами, тем больший эффект дает дистанционное об-
служивание.  

3. Внедрение дистанционного банковского обслужи-
вания помогает решать задачи развития точек при-
сутствия и обеспечивает доступность для клиента 
услуг банка в любом месте и в любое время. 

4. Появляются возможности привлечения клиентов 
вне зависимости от их географического местона-
хождения, банк получает выход на новые клиент-
ские сегменты, которые банк не обслуживал до 
внедрения удаленных сервисов. 

5. Увеличивает скорость и повышает качество обслу-
живания клиентов.  

6. Увеличивает точность совершаемых банковских 
операций, уменьшает количество возможных оши-
бок, снижаются операционные риски банка. 

7. Банк имеет возможность для решения важных до-
полнительных задач, таких как предоставление 
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клиенту информации о новых банковских продук-
тах или о сообщить клиенту о необходимости пога-
шения кредита, окончании срока действия депозита 
и т.д. 

8. Благодаря возможности создания принципиально 
новых банковских продуктов и интегрирования 
банковских услуг с другими финансовыми услу-
гами, использующими удаленный доступ к денеж-
ным средствам повышается конкурентоспособ-
ность банка. 

Рассмотрим на примере совокупную стоимость об-
служивания одинакового числа клиентов в офисе банка и 
через систему дистанционного банковского обслужива-
ния. 

Пример: банк обслуживает 15 000 клиентов, срок 
использования системы (клиентов) составляет 1 год. При-
близительные расходы, по оценке специалистов, на обслу-
живание клиентов в системе ДБО проведены в таблице 1. 

 
Таблица 1 

Совокупные затраты на обслуживание клиентов (долларов, США) 
Виды затрат обслуживание через  

систему ДБО 
"Классическое" обслужива-

ние через офис банка 
Стоимость системы ДБО (15 000 клиентов) 32 800 0 
Вспомогательное программное обеспечение  960 0 
Стоимость оборудования  2 900 0 
Стоимость сетевой инфраструктуры  4 830 0 
Обучение персонала банка 670 0 
Затраты на покупку помещения банка - 135 300 
Затраты на покупку компьютерной и иной техники  
и банковского оборудования  

- 9 600 

Итого первоначальные инвестиции  42 160 144 900 
Оплата поддержки системы ДБО 670   
Заработная плата сотрудников  960 2 700 
Оплата каналов связи  380   
Косвенные затраты  190 1 160 
Итого ежемесячные операционные затраты банка 2 200 3 860 
Итого совокупные расходы банка за 1 года  68 560 191 220 

 
После проведения расчетов очевидна экономия ис-

пользования системы ДБО по сравнению с «классиче-

ским» обслуживанием клиентов в офисе банка. 
Затраты на дистанционное обслуживание клиентов 

гораздо меньше, чем на «классическое». По мнению неко-

торых специалистов, дистанционное обслуживание кли-

ентов, еще дешевле, чем в офисе – в среднем в 8 раз [2].  
Следует также учитывать и тот факт, что при обслу-

живании в системе ДБО затраты времени банковского 

специалиста в среднем в три раза ниже, чем при обслужи-

вании в офисе банка [3]. Проведение платежного доку-

мента через работников банка требует постоянного при-

влечения человеческих и материальных ресурсов. Исполь-

зуя же системы ДБО экономически оправданно: для об-

служивания количества клиентов, такого же, как и в отде-

лении банка, требуются и меньшие ежемесячные затраты.  

Таким образом, внедряя и развивая дистанционное 

обслуживание, банк повышает эффективность своей дея-

тельности и расширяет свой бизнес за счет продажи бан-

ковских продуктов и привлечения новых клиентов. 
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АННОТАЦИЯ 
На современном этапе развития экономики Украины особого внимания заслуживает проблема эффективного 

использования механизма свободных экономических зон (СЭЗ). Одной из причин негативного опыта внедрения СЭЗ в 
Украине явилось отсутствие системы критериев для оценивания целесообразности такого внедрения. Принятие ре-
шения на основе отбора таких критериев должно опираться на оценку экономического развития территории или 
региона, в котором планируется создание СЭЗ. В статье приведена методика расчета системы показателей, кото-
рую можно использовать на предварительном этапе оценивания целесообразности введения специальных экономиче-
ских зон. 

ABSTRACT 
Today the problem of effective usage of free economic zones (SEZ) mechanism is on special focus. Thus, one reason for 

the negative experience of SEZ introduction in Ukraine was the absence of criterion system for such introduction to be done. 
Making a decision should be based on the economic development evaluation of the territory or region, which is planned to create 
free economic zones on. The article describes a method and a system of indicators that can be used in the preliminary evaluation 
phase. 

Ключевые слова: свободные экономические зоны, оценка экономического развития. 
Keywords: free economic zones, evaluation of economic development. 
 
На законодательном уровне вопрос об экономиче-

ском положении регионов Украины регулируется рядом 
нормативно-правовых актов. [1,2,3] Вместе с тем, единого 
подхода к определению критериев целесообразности вве-
дения СЭЗ не существует. Порой решения, принимаемые 
в этом направлении, имеют субъективный характер, а дол-
госрочные перспективы использования СЭЗ прерываются 
в угоду сиюминутным выгодам. Некоторым образом это 
объясняется отсутствием долгосрочного планирования и 
прогнозирования результатов СЭЗ, недостаточной обос-
нованностью выбора территории и финансовых рычагов 
воздействия на субъекты хозяйствования СЭЗ, недоста-
точным методическим обеспечением оценки социально-
экономического развития выбранных территорий.  

Разработкой методических подходов интегральной 
оценки социально-экономического развития регионов за-
нимаются ведущие отечественные ученые: В.Артеменко, 
Г.Балабанов, И.Бондар, З.Герасимчук, О.Евченко, Я. По-
бурко, А. Сарахман, Т.Уманець и другие. Вместе с тем, 
условия трансформационной экономики Украины не поз-
воляют в полной мере учесть многие факторы, оказываю-
щие существенное влияние на развитие тех или иных тер-
риторий. Поэтому не всегда предлагаемые решения нахо-

дят свое практическое воплощение. Анализ существую-
щих походов к оценке социально-экономического поло-
жения территорий показал, что особого внимания заслу-
живает методика расчета интегрального индекса экономи-
ческого развития региона, которая была разработана 
проф. Уманец Т.В. Доступность и простота понимания 
этой методики базируется на использовании данных, ко-
торые публикуются государственной комитетом стати-
стики Украины и Главным управлением статистики каж-
дой области. 

Одним из этапов осуществления интегральной 
оценки экономического развития регионов является отбор 
показателей региональной статистики, которые характе-
ризуют степень экономического развития исследуемого 
региона. Однако осуществление соответствующей оценки 
с целью определения необходимости введения режима 
СЭЗ в том или ином регионе требует отбора показателей с 
последующим их сопоставлением с макроэкономиче-
скими показателями с учетом специфики поставленной 
цели. По нашему мнению, целесообразно для такой 
оценки использовать следующие показатели экономиче-
ского развития региона в рамках шести выделяемых групп 
показателей [6, c.61-85] (расчет сделан на примере Одес-
ской области): 

Таблица 1 
Показатели развития предпринимательства [4, 5] 

п/п 2013 Одесская  
область 

Украина Отклонение 

1 Количество субъектов предпринимательской  
деятельности в регионе, шт. 

26016,0 393327,0 -367311,0 

2 Среднегодовое количество занятых работников  
на предприятиях региона, тыс. шт. 

121,0 2010,7 -1889,70 

3 Удельный вес объемов реализованной продукции  
(работ, услуг) малых предприятий в общем объеме  
реализованной продукции региона, % 

28,3 16,6 11,7 

 
Таблица 2 

Показатели развития промышленности региона [4, 5] 
п/п 2013 Одесская область Украина Отклонение 
1 Количество промышленных предприятий, шт. 2470,0 49130,0 -46660,0 
2 Удельный вес малых предприятий промышленности в общем 

количестве малых предприятий региона, % 
91,2 87,9 3,3 

3 Объем реализованной продукции промышленности, млн.грн 27737,5 1354130,1 -1326392,60 
4 Удельный вес объема реализованной промышленной продук-

ции, в объеме валового регионального продукта, % 
39,8 92,4 -52,6 

5 Среднегодовая заработная плата одного работника, занятого 

на промышленных предприятиях, грн 
3812,0 3763,0 49,0 
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п/п 2013 Одесская область Украина Отклонение 
6 Индекс производства промышленной продукции региона по 

сравнению с предыдущим годом, % 
100,6 95,7 4,90 

7 Индекс производства обрабатывающей промышленности в 

регионе по сравнению с предыдущим годом, % 
98,5 92,7 5,8 

8 Индекс производства добывающей промышленности в реги-

оне по сравнению с предыдущим годом, % 
111,1 100,8 10,3 

9 Удельный вес промышленных предприятий, получивших чи-

стую прибыль, к общему количеству предприятий промыш-

ленности региона, % 
63,9 62,3 1,6 

Таблица 3 
 Показатели развития агросектора в регионе[4, 5] 

п/п 2013 Одесская область Украина Отклонение 
1 Количество действующих сельскохозяйственных  

предприятий на 10.0 тыс. наличного населения региона, шт 
20,0 11,0 9,0 

2 Среднемесячная номинальная заработная плата наемных  
работников в сельском хозяйстве региона, грн 

1770,0 2340,0 570,0 

3 Удельный вес сельскохозяйственных предприятий, которые 

получили прибыль, к общему количеству сельскохозяйствен-

ных предприятий, % 
88,0 79,9 8,1 

 

Таблица 4 
Показатели инвестиционных преимуществ региона [4, 5] 

п/п 2013 Одесская 

область 
Украина Отклонение 

1 Среднегодовой объем прямых иностранных инвестиций в регион, 

тыс.дол. США 
1649898,3 56726850,0 -55076951,7 

2 Удельный вес ВРП в общем ВВП государства, % 5,0 100,0 -95,0 
3 ВРП в расчете на одного жителя, тыс. грн 29,1 32,0 -2,9 
4 Уровень занятости, % 66,8 67,4 -0,6 
5 Коэффициент покрытия экспорта импортом в регионе 1,4 1,0 0,4 
6 Среднемесячная номинальная плата наемных работников в реги-

оне, грн 
2947,0 3265,0 -318,0 

7 Уровень безработицы в регионе по методологии МОП,% 5,7 7,7 -2,0 
8 Уровень трудоспособного населения в регионе на начало года,% 70,8 73,1 -2,3 
9 Доходы местного бюджета региона, млн. грн 10 997, 7 339 226,9 -328229,2 
10 Прибыль от обычной деятельности до налогообложения прибыль-

ных предприятий, млн. грн 
6372,4 234513,7 -228141,3 

11 Удельный вес прибыльных предприятий в регионе, % 68,4 65,9 2,5 
12 Удельный вес убыточных предприятий в регионе, % 31,6 34,1 -2,50 
13 Рентабельность операционной деятельности, % 4,3 3,9 0,4 
14 Коэффициент соотношения заемного и собственного  

капитала предприятий региона 
2,4 1,9 0,5 

15 Фондовооруженность основных средств региона, грн 105,1 147,8 42,7 
16 Фондоотдача в регионе, грн 0,68 0,56 0,12 

 

 
Таблица 5 

Показатели инновационного развития региона [4, 5] 
п/п 2013 Одесская область Украина Отклонение 
1 Количество организаций, которые выполняют научные и 

научно-технические работы, шт. 
52,0 1143,0 -1091,0 

2 Удельный вес инновационно-активных предприятий в об-

щей численности предприятий промышленности по 

направлениям инновационной деятельности региона, % 
17,6 16,8 0,8 

3 Общий объем инновационных затрат в регионе, тыс.грн 91028,7 9562600 -9471571,3 
4 Объем инновационной продукции в регионе, в фактиче-

ских ценах, тыс.грн 
235519,2 11781100,0 -11454580,8 

5 Внедрение прогрессивных технологических процессов в 

промышленности, шт. 
24,0 1576,0 1552,0 

6 Освоение новых видов промышленной продукции, 

наименований, % 
87,0 3138,0 3051,0 
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Таблица 6 
Показатели развития рынка труда в регионе [4, 5] 

п/п 2013 Одесская область Украина Отклонение 
1 Уровень трудоспособного населения региона на начало года, % 70,8 72,9 -2,1 
2 Уровень экономически активного населения региона на начало 

года, % 
62,8 64,5 -1,7 

3 Уровень фактической безработицы, % 5,7 7,3 -1,6 
 
Для оценивания предпосылок введения режима 

СЭЗ в отдельно взятом регионе, приведенные показатели 

необходимо рассчитать по каждому отдельно взятому ре-

гиону (интегральный показатель) и сопоставить их с ана-

логичными показателями по Украине в целом. Кроме 

того, считаем целесообразным, в некоторых случаях про-

извести дополнительные, уточняющие расчеты соответ-

ствующих показателей в разрезе районов, областей и т.д. 

Так, показатели регионов, которые ниже общеукраиского 

уровня, нуждаются в первую очередь во введении на их 

территории таких образований как СЭЗ, учитывая ориен-

тацию на более высокий уровень, для стимулирования 

развития таких регионов.  
Оценивания состояние Одесского региона с точки 

зрения целесообразности ведения на его территории СЭЗ, 

можем сделать следующие выводы: согласно проведен-

ному анализу интегральный индикатор по шести пред-

ставленным группам выборочных показателей за 2013 год 

показал, что Одесский регион входит в группу со средним 

развитием и попадает в перечень зон Украины преимуще-

ственного развития. При этом, наибольший эффект может 

быть достигнут в сфере транспортной инфраструктуры, 

примером которой являются порты. Однако, если такие 

порты как Ильичевск, Южный, Одесса могут быть отне-

сены к зоне «рост» или «увеличение успеха», то порты 

Рени, Измаил, Килия - только к зоне «выход из кризиса». 
Представленная методика оценивания позволяет 

произвести более детальный анализ состояния экономиче-

ского развития региона с выявлением приоритетной от-

расли, требующей стимулирования развития (согласно по-

казателям внутри каждой группы). При этом особого вни-

мания заслуживают финансовые рычаги стимулирования 

такого развития, как наиболее мобильные и менее затрат-

ные. 
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АННОТАЦИЯ 
Целью данной статьи является учет изменения параметров в оценке стоимости бизнеса. Учет изменения па-

раметров в оценке стоимости бизнеса проведен с помощью метода «Анализ сценариев». В результате получено более 

точное значение стоимости бизнеса, учитывающее неточность прогнозов развития бизнеса. 
ABSTRACT 
The purpose of this paper is to account parameter changes in the valuation of businesses. Accounting for changes in the 

parameters in the valuation of the business carried out by the method of "scenarioanalysis". The result is a more accurate value 
of the business, taking into account the inaccuracy of forecasts of business development. 
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Рассчитаем стоимость некоторого бизнеса доход-

ным подходом с использованием метода дисконтирования 

денежных потоков. 
Собственные оборотные средства, или рабочий ка-

питал, или собственный оборотный капитал (СОК) – это 

сумма, на которую оборотные активы организации превы-

шают ее краткосрочные обязательства. Данный показа-

тель используется для оценки возможности предприятия 

рассчитаться по краткосрочным обязательствам, реализо-

вав все свои оборотные активы[1, с.30]. 
Для рассматриваемой отрасли норма собственного 

оборотного капитала составляет 12,25% от выручки. 
Тогда собственный оборотный капитал по нормам 

принимает следующие значения: 

Таблица 1  
Нормативное значение СОК 

 2014 2015 2016 2017 2018 Постпрогнозный 
СОК по нормам 638 957 1 435 1 834 2 273 2 691 

 
При этом по бухгалтерскому балансу собственный оборотный капитал рассчитывается по формуле (1):  

         (1) 
Тогда СОК по балансу за 2014 год принимает значение, равное -39 тыс. руб. 

Таблица 2  
Расчет денежного потока 

Периоды 
 В тыс.руб. 

0 1 2 3 4 
Пост прог 

нозный 
2014 2015 2016 2017 2018 2019 

1 2 3 4 5 6 7 
Выручка 5 208 7 812 11 717 14 972 18 553 21 970 
Прочие доходы 14 22 32 41 51 61 
Себестоимость проданных товаров -2 703 -4 055 -6 082 -7 772 -9 630 -11 404 
Коммерческие расходы -467 -701 -1 051 -1 343 -1 664 -1 971 
Маркетинговые и административные расходы -1 117 -1 676 -2 513 -3 212 -3 980 -4 713 
Расходы на НИОКР -93 -139 -208 -266 -330 -390 
Другие доходы от торговых операций 6 9 14 18 22 26 
Прочие торговые расходы -52 -77 -116 -148 -184 -218 
Валовая прибыль  797 1 195 1 793 2 291 2 839 3 362 
Прочие операционные доходы 9 13 20 25 31 37 
Прочие операционные расходы -186 -279 -418 -534 -662 -784 
Операционная прибыль  620 930 1 395 1 782 2 208 2 615 
Финансовые доходы 8 12 17 22 27 32 
Финансовые расходы -44 -66 -99 -126 -156 -185 
Прибыль до уплаты налогов  584 876 1 313 1 678 2 079 2 462 
Налоги -146 -219 -328 -420 -520 -616 
Доля в прибыли зависимых компаний 455 682 1 024 1 308 1 621 1 919 
Чистая прибыль 893 1 339 2 009 2 567 3 180 3 766 
Амортизация 242 250 261 270 280 289 
Уменьш/прирост СОК 212 158 185 171 178 175 
Итого денежный поток для СК 1 347 1 747 2 454 3 008 3 638 4 230 

 
Рассчитаем ожидаемую (будущую) стоимость 

предприятия в постпрогнозный период с помощью мо-

дели Гордона, найдя отношение денежного потока в пост-

прогнозный период и ставки капитализации. Примем 

ставку дисконтирования равной 19%. Тогда при данном 

темпе роста в 1%, ставка капитализации равна 18%. 

Темп роста выручки в постпрогнозный период ра-

вен 1%. Тогда стоимость по модели Гордона: 
Стоимость = 4 230/ 0,18 = 23 499 тыс. руб. 
Продисконтировав денежные потоки за 2015-2018 

года и стоимость компании в постпрогнозный период 

(2019 год) по модели Гордона, рассчитаем стоимость биз-

неса. 
Таблица 3  

Стоимость бизнеса 
 2015 2016 2017 2018 Постпрогн период 
Денежный поток 1 747 2 454 3 008 3 638 4 230 
Стоимость по модели Гордона     23 499 
Коэффициент текущей стоимости 0,836 0,699 0,584 0,489 0,408 
Текущая стоимость денежных потоков и реверсии 1460 1715 1757 1777 9598 
Стоимость предприятия 16 308 
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Однако данный результат получен с учетом изме-

нения собственного оборотного капитала, рассчитанного 

по нормам. Отклонение СОК от нормы в 2014 году соста-

вило -677 тыс. руб. Корректируя итоговую стоимость 

предприятия на величину отклонения СОК, получаем ры-

ночную стоимость, равную 16 986 тыс. руб. 
Стоимость компании, рассчитанная доходным ме-

тодом приблизительно равна 17 млн руб. (семнадцать 

миллионов рублей). 
Однако, в условиях нестабильности рынка нельзя 

точно прогнозировать развитие компании. 

Оценим рыночную стоимость предприятия доход-

ным подходом с использованием метода «Анализа сцена-

риев». 
Анализ сценариев (scenarioanalysis) — методика 

проведения исследования неопределенности и анализа 

риска проекта, в соответствии с которой с базовым сцена-

рием сравниваются значения чистой текущей стоимости 

лучшей и худшей ситуаций (составляются оптимистиче-

ский и пессимистический прогнозы). 
Рассчитаем рыночную стоимость компании при 

ухудшении одного из параметров на 5%. 
Параметры, от которых зависит стоимость бизнеса, 

показаны на рисунке 1. 
 

 
Рисунок 1. Параметры, влияющие на стоимость бизнеса 

Таблица 4 
Стоимость бизнеса при изменении одного из параметров на 5% 

 Параметр Стоимость, тыс. руб. Δ Стоимость, тыс. руб.  Δ Стоимость, %  

1 Уменьшение объема продаж на 5% 13 896 3 090 18,19% 

2 Увеличение ставок по кредитам на 5% 16 960 26 0,15% 

3 Увеличение ставки налога на прибыль на 5% 16 870 115 0,68% 

4 Увеличение себестоимости на 5% 15 382 1 604 9,44% 

5 Увеличение коммерческих расходов на 5% 16 708 277 1,63% 

6 Увеличение ставки дисконта на 5% 16 462 523 3,08% 
 
Таким образом, при уменьшении объема продаж 

всего на 5%, рыночная стоимость компании падает на 

18,19%, а при изменении себестоимости продукции на ту 

же величину, стоимость бизнеса уменьшается на 9,44%. 

Это означает, что финансовое состояние компании в 

наибольшей степени зависит от объема продаж и себесто-

имости производимой продукции. Следовательно, руко-

водству компании необходимо постоянно следить за изме-

нением спроса на производимый товар, чтобы не допу-

стить снижения выручки, и за стоимостью ингредиентов 

для производства продукции. 

Изменение же ставок по кредитам и ставки дискон-

тирования мало влияют на значение чистой приведенной 

стоимости. Это означает, что у компании есть запас проч-

ности по данным показателям во много раз больший, чем 

5%.  
Однако изменение рассматриваемых параметров 

может произойти с разной вероятностью. Учитывая веро-

ятности, рассчитаем среднее значение стоимости бизнеса. 

(Таблица 5). 
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Таблица 6 
Вероятность изменения параметров 

 Параметр Стоимость, тыс. руб. Вероятность 
Вероятность * 

Стоимость 
1 Уменьшение объема продаж на 5% 13 896 0,35 4 864 

2 Увеличение ставок по кредитам на 5% 16 960 0,15 2 544 

3 Увеличение ставки налога на прибыль на 5% 16 870 0,05 844 

4 Увеличение себестоимости на 5% 15 382 0,30 4 615 

5 Увеличение коммерческих расходов на 5% 16 708 0,1 1 671 

6 Увеличение ставки дисконта на 5% 16 462 0,05 823 

   Сумма 15 360 
 
Средневзвешенное значение рыночной стоимости 

компании при ухудшении одного из параметров на 5% 

равно 15 360 тыс. руб. 
Тогда рыночная стоимость компании на 31 декабря 

2014 года, рассчитанная доходным подходом с учетом из-

менения одного из параметров на 5%, округленно равна 15 

млн. руб. (пятнадцать миллионов рублей). 
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АННОТАЦИЯ 
В статье освящаются основные понятия дефицита бюджета, предлагаются варианты регулирования дефи-

цитного бюджета, предоставлены статистические данные с 2008-2014 года федерального бюджета России, анали-

зируется динамика расходов бюджета. 
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Определяющую роль в формировании и развитии 

экономики любого современного общества играет госу-

дарственное регулирование, осуществляемое в рамках из-

бранной властью экономической политики. Одним из 

наиболее важных механизмов, позволяющих государству 

осуществлять экономическое и социальное регулирова-

ние, является его финансовая система, главным звеном ко-

торой является государственный бюджет. Именно посред-

ством финансовой системы государство образует центра-

лизованные и воздействует на формирование децентрали-

зованных фондов денежных средств, обеспечивая возмож-

ность выполнения возложенных на государственные ор-

ганы функций. Однако данная система зачастую сталкива-

ется с проблемами, выраженными в форме бюджетного 

дефицита или профицита [1, с.23].  
На современном этапе развития экономики, как 

России, так и большинства европейский стран, отмечается 

дефицит бюджета. Дефицит до 3%-4% от ВВП считается 

допустимым и никаких особо негативных последствий 

для экономики не несет. Но в большинстве случаев дефи-

цитный бюджет несет за собой ряд негативных послед-

ствий: 
1. Повышение ставок налогов (как средство выплаты 

государственного внутреннего долга или его 

уменьшения) может подорвать действие экономи-

ческих стимулов развития производства, снизить 

интерес к вложениям в новые рискованные про-

граммы и т. д., а также усилить социальную напря-

женность в обществе. 
2. Существование внешнего долга предполагает пере-

дачу (при погашении этого долга) части созданного 

внутри страны продукта за рубеж. 
3. Рост внешнего долга, безусловно, снижает между-

народный авторитет страны. Страна в меньшей сте-

пени вызывает доверии со стороны других стран, 
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зарубежных банковских систем. Кредитный рей-

тинг государства снижается со всеми вытекаю-

щими последствиями. 

Рассмотрим динамику федерального и консолиди-

рованного бюджетов России в период с 2008 по 2014 года 

(таблица 1) [2].  
Таблица 1 

Параметры дефицита/профицита и сальдо государственного бюджета РФ за 2008-2014 
  2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 
Доходы консолидированного бюджета 
млрд, руб, 13368 16003 13599 15715 20853 23088 24082,4 
% к ВВП 40,2 38,8 35 33,9 37,5 37,4 36,1 
Расходы консолидированного бюджета 
млрд, руб, 11378 13991 15847 17301 20004 22825 24931,1 
% к ВВП 34,2 33,9 41,4 37,3 36 36,9 37,4 
Дефицит(-)/профицит(+) консолидированного бюджета 
млрд, руб, 1989,7 2012,1 -2426 -1585 848,9 262,9 -848,7 
% от ВВП 6 4,9 -6,3 -3,4 1,5 0,4 -1,3 
Доходы федерального бюджета 
млрд, руб, 7781 9275,9 7337 8305,4 11367 12853 13019,9 
% к ВВП 23,4 22,5 18,9 17,9 20,4 20,8 19,5 
Расходы федерального бюджета 
млрд, руб, 5986 7570,9 9660 10117 10925 12890 13342,9 
% к ВВП 18 18,3 24,9 21,8 19,6 20,9 20 
Дефицит(-)/профицит(+) федерального бюджета 
млрд, руб, 1794 1705,1 -2322 -1812 442,1 -37 -389,6 
% к ВВП 5,4 4,1 -6 -3,9 0,8 -0,1 -0,5 

 
Консолидированный государственный бюджет в 

2014 году оказался дефицитным в размере 848,7 млрд. 

руб. (что в процентном эквиваленте от ВВП составило 

1,3%). Одной из причин можно отметить увеличение рас-

ходов, которые в 2014 году составляют 37,4% от ВВП, в 

то время как налоговые доходы государства - всего 17% 

от валового внутреннего продукта. Дефицит федераль-

ного бюджета 2014 года составил 389,6 миллиарда рублей 

(0,5% ВВП), в 2015 году прогнозное значение - 796,6 мил-

лиарда рублей (1% ВВП), в 2016 году - 486,5 миллиарда 

рублей (0,6% ВВП). Отрицательная динамика состояния 

государственного бюджета символизирует о нерацио-

нальном использовании финансовых ресурсов государ-

ством. Для наполнения федерального бюджета правитель-

ство рассматривает вопрос о повышении налоговой 

нагрузки на сырьевой сектор экономики, при стабильной 

процентной ставке налогов на прочие сектора экономики.  
Рассмотрим основные статьи доходов и расходов 

России на 2015 год, а также на 2016 и 2017 года на проект-

ной основе (таблица 2 и 3) [2]. 
 

Таблица 2 
Структура и динамика расходов федерального бюджета по разделам классификации расходов, млрд. руб. 

 2014 год 2015 год 2016 год 2017 год 

Закон 
201-ФЗ 

% к объ-

ему 
проект % к объему проект % к объему проект % к объему 

Всего 
Из них: 

13960 100 15252,3 100,0 15975 100 16827 100 

Общегосудар-

ственные вопросы  
1013,9 7,3 1 105,5 7,2 1134,3 7,1 1250,5 7,4 

Национальная 

оборона  
2470,6 17,7 3 031,3 19,9 3339,8 20,9 3521,0 20,9 

Национ.  
Безопасность. 

2065,7 14,8 2 140,9 14,0 2122,4 13,3 1980,3 11,8 

Национальная 
эконом. 

2219,0 
 

15,9 2 205,5 14,5 1996,9 12,5 2038,9 12,1 

Жил-коммуналь-

ное хоз. 
123,3 0,9 122,6 0,8 79,3 0,5 73,9 0,4 

Охрана окружаю-

щей среды  
54,5 0,4 49,0 0,3 51,6 0,3 48,6 0,3 

Образование  640,2 4,6 610,5 4,0 623,1 3,9 652,0 3,9 
Здравоохранение 
и спорт 

480,8 3,4 391,0 2,6 396,5 2,5 386,3 2,3 

Соц. политика  
3506,4 25,1 4 168,3 27,3 4 344 27,2 4 456 26,5 
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В целом структура расходов федерального бюд-

жета в 2015-2017 годах не претерпела существенных из-

менений. По-прежнему наибольший удельный вес в рас-

ходах федерального бюджета занимают статьи затрат на 

социальную сферу (35,2-33,7%), а также расходы на наци-

ональную оборону, национальную безопасность и право-

охранительную деятельность (33,9-32,7%). Вместе с тем 

следует отметить постепенное снижение доли расходов 

федерального бюджета на поддержку национальной эко-

номики с 15,9% в 2014 году до 12,1% в 2017 году. 
 

Таблица 3  
Структура и динамика доходов федерального бюджета по разделам классификации расходов, млрд. руб. [2]. 

Показатель  
 

2013 год 2014 год 2015 год 2016 год 2017 год 
отчет  %% 

ВВП 
Закон 

201-ФЗ 
%% 
ВВП 

Прогноз 
%% 
ВВП 

Прогноз 
%% 
ВВП 

Прогноз % ВВП 

Доходы, всего  13019 9,5 14238 9,9 14923 9,6 15493 8,8 16272 18,1 
в том числе: 

Нефтегазовые 

доходы  
6534,0  

9,8 7480 10 7 520,6 9,9 7516,1 9,1 7 590,9 8,4 

 
Повышение прогнозируемого поступления нефте-

газовых доходов в процентах ВВП в 2015 - 2017 годах обу-

словлено увеличением экспортных цен на природный газ, 

добычу нефти, экспорта товаров, выработанных из нефти. 
Данная ситуация связана с нестабильностью на валютных 

рынках, поэтому Россия начинает активную деятельность, 

направленную на импортозамещение и обеспечение 

страны изнутри. Повышается доля экспорта товаров в но-

вые страны, которые согласились взаимодействовать с 

Россией в период нестабильности экономики и геополити-

ческой напряженности.  
Рассмотрев основные статьи доходов и расходов, 

можно сделать вывод, что в 2014 - 2017 годах прогнозиру-

ется снижение доходов федерального бюджета с 19,9% 

ВВП в 2014 году до 19,6% в 2015 году и до 18,1% ВВП к 

2017 году, данная ситуация связана с непропорциональ-

ным ростом доходов и расходов страны. Расходы увели-

чиваются с большим темпом роста, нежели доходы, полу-

чаемые, как он налоговой нагрузки, так и от внешнеэконо-

мической деятельности. 
Сложившаяся ситуация, которая характеризуется 

дефицитностью, как федерального, так консолидирован-

ного бюджетов, диктует разработку мер по сокращению 

статей расходов и увеличению доходной части государ-

ственного бюджета страны. В качестве первого источника 

финансирования дефицита бюджета могут выступать по-

вышенные налоговые доходы. К налоговым доходам фе-

дерального бюджета относятся: налог на прибыль органи-

заций, налог на добавленную стоимость, акцизы, вывоз-

ные таможенные пошлины. Однако стоит понимать, что 

увеличение налоговой нагрузки по налогу на прибыль 

приведет к уклонению от уплаты налогов, снижению 

предпринимательской активности, и как следствие приве-

дет к снижению налоговых поступлений в бюджет.  
Для сокращения дефицита федерального бюджета 

целесообразно оптимизировать его расходы. В соответ-

ствие с Бюджетной стратегией на период до 2023 года ос-

новными возможными направлениями снижения расхо-

дов являются общегосударственные вопросы, националь-

ная безопасность, правоохранительная деятельность и 

ЖКХ [3, с.6]. Также рекомендуется оптимизировать рас-

ходные статьи культуры и СМИ. Для оптимизации этой 

статьи расходов необходимо точное законодательное 

определение того, что можно считать социально ориенти-

рованной продукцией (а такого определения пока нет).  
Таким образом, можно выделить следующие источ-

ники финансирования дефицита бюджета: 
1. Регулирование налоговых ставок (акцизы, НДПИ, 

земельный налог), но следует учитывать негатив-

ные стороны данного явления, которые могут при-

влечь к более серьезному спаду финансовой актив-

ности, а в последствие к увеличению самого дефи-

цита. 
2. Осуществление государственных внутренних заим-

ствований, но в этом случае произойдёт увеличение 

долговой нагрузки на бюджет, а также повышение 

расходов по обслуживанию долга. 
3. Оптимизация бюджетных расходов. Этот метод яв-

ляется наилучшим, так как позволяет сократить не-

рациональные расходы, а также повысить эффек-

тивность существующих расходов. 
Можно сделать вывод, что сокращение дефицита 

бюджета можно добиться путем разумного увеличения 

налогов, а также с помощью эффективного распределения 

финансовых средств по основным затратным статьям 

бюджета. России необходимо стремиться к такому поло-

жению, когда страна сможет минимизировать заемные 

средства, обеспечивая себя с помощью собственных 

средств.  
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АННОТАЦИЯ 
В последние годы отмечается снижение активности российских заявителей прав на объекты интеллектуаль-

ной собственности. Реальный творческий вклад медицинского кадрового потенциала в развитие инновационного по-

тенциала в здравоохранении на сегодняшний день отсутствует. Это подтверждают результаты опроса врачей Вол-

гограда за пятилетний период времени, которые свидетельствуют о снижении значимости в спектре трудностей, 

стоящих перед врачами изобретателями вопросов недостаточности финансовых стимулов изобретать и внедрять. 

В то же время отмечен рост с 14% до 28% мнений отсутствия поддержки изобретателей медицинскими органами 

власти. Также, увеличилась мнение от 28% до 73% несовершенства законодательной базы по изобретательству. 
SUMMARY. In recent years reducing the activity of the Russian claimants of rights to objects of intellectual property 

staff. Real creative contribution of the medical personnel potential in the development of innovation capacity in health care is 
not popular. This is confirmed by the results of a survey of doctors Volgograd for the five-year period of time, which indicate a 
decline in the significance in the spectrum of difficulties before doctors inventors of issues insufficient financial incentives to 
invent and implement. At the same time the lack of support for inventors, medical authorities has increased from 14% to 28%. 
Also, the growth of opinion in the issue of the imperfection of the legislative base from 28% to 73%. 
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В последние годы в экономике и развитии государ-

ственного здравоохранения России отмечается неблаго-

приятные социально-экономические изменения в виде ко-

ньюктурного снижения активности Российских заявите-

лей прав на объекты интеллектуальной собственности, де-

фицита трудовых ресурсов, в частности, врачебных кад-

ров. По данным руководства Минздрава в России не до-

стает не менее 36 тысяч врачей [1]. В конце апреля 2014 

года премьер-министр России Дмитрий Медведев утвер-

дил государственную программу развития Российского 

здравоохранения до 2020 года. В мае 2014 года счётная па-

лата рекомендовала Министерству здравоохранения Рос-

сии доработать проект данной программы. По результа-

там аудиторской проверки проекта программы установ-

лено безосновательное изменение, удаление некоторых 

показателей эффективности здравоохранения и сокраще-

ние целевых показателей по обеспечению населения ме-

дицинскими работниками с высшим медицинским образо-

ванием. Причины этого до конца не ясны, однако про-

счёты бюрократического стиля управления и планирова-

ния в плане программы «Развитие здравоохранения», в 

частности, второго этапа 2016-2020гг- имеются. На самом 

деле применение новационных технологий в медицинской 

отрасли экономически выгодно и потому перспективно, 

особенно в случаях недостаточно эффективного оказания 

медпомощи в соответствии с отраслевыми стандартами. 

Воспроизводство трудовых ресурсов, с помощью отрасле-

вых стандартов лечения, пока не даёт ощутимого эконо-

мического эффекта также как и профилактические 

осмотры работающего населения в возрастающих объё-

мах. В государственном аппарате управления обществен-

ными проектами считается оправданным финансирование 

проектов с не достаточным социально-экономическим эф-

фектом. В то время как совокупный социально-экономи-

ческий потенциал врачей изобретателей, занимающихся 

новациями отраслевого медицинского характера, недо-

оценивается. Господдержка отечественных врачей нова-

торов, в сравнении с обороной и спортом, отсутствует. Ре-

альный творческий вклад врачебно-кадрового потенциала 

в развитие инновационного потенциала в здравоохране-

нии не востребован. Это подтверждают результаты опроса 

врачей Волгограда [2] за пятилетний период времени, ко-

торые свидетельствует о снижении значимости в спектре 

трудностей перед врачами изобретателями вопросов недо-

статочной материальной заинтересованности изобретать 

и внедрять (рис.1.). В тоже время отсутствие поддержки 

изобретателей медицинскими органами власти увеличи-

лось от 14% до 28%. Также, отмечен рост мнений в во-

просе несовершенства законодательной базы от 28% до 

73%.  
Существенный рост мнений несовершенства зако-

нодательной базы следует объяснить особенностями 

трансформации постсоветских экономических систем в 

современную экономику России, характеризирующихся 

несостоятельностью импортированных рыночных инсти-

тутов, закреплённых в законодательных актах, но факти-

чески не работающих. Нарушение процессов внедрения 

рыночных институтов привело Россию к отсутствию их 

функционирования (институт ценных бумаг, конкуренции 

и либерального хозяйственного порядка) или к неполной 

их деятельности (институты банкротства, коммерческих 

банков, частной собственности, выплат авторских возна-

граждений.). В связи с этим с 1 июля 2014 года в России 

начала функционировать федеральная служба по автор-

ским правам, созданная путем преобразования РОСПА-

ТЕНТа. Последний находится в ведении министерства 

экономического развития РФ и осуществляет функции по 
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контролю и надзору в сфере правовой охраны и использо-

вания патентов и товарных знаков и результатов интел-

лектуальной деятельности, вовлекаемых в экономический 

и гражданско-правовой оборот. Надзор за выплатой автор-

ского вознаграждения в компетенцию РОСПАТЕНТа не 

входит. В настоящее время управлением авторскими и 

смежными правами в РФ занимаются Российское автор-

ское общество, Российский союз правообладателей, обще-

российская общественная организаций Всероссийская 

Организация Интеллектуальной собственности (ООО 

ВОИС). Цель новой федеральной службы, по мнению пер-

вого вице-премьера Игоря Шувалова, в надзоре за их дея-

тельностью.  

 
Несмотря на создание ФС по авторским правам, все 

еще отсутствуют условия для вовлечения в товарный обо-

рот новаций и выплат авторских вознаграждений изобре-

тателям. Их место занимает хорошо проверенная управ-

ленческая «рутина», с внешним механизмом принуждения 

и толерантностью к любым принимаемым сверху реше-

ниям. В результате в России сформировалась специфиче-

ская альтернативная нормативно-рутинная правовая тра-

диция. Что подтверждает рост врачебных мнений о несо-

вершенстве законодательной базы по изобретательству от 

28% до 73% в настоящем исследовании. Рутинная право-

вая традиция предполагает доминирование выработанных 

в процессе промышленной революции «фирменных ру-

тин» над действующими в государстве законодательными 

актами в формах: господства на законодательном про-

странстве «рутинности» с «телефонным правом», покло-

нения вышестоящему руководству, правового нигилизма 

в управлении деятельностью ЛПУ и врачебными кадрами. 
Достоверный рост от 24% до 45% врачебных мнений не 

содействия государственно–муниципальных органов вла-

сти внедрению медицинских инноваций подтверждает 

сложившуюся практику «фирменных рутин». Об этом же 

свидетельствует суммарный рост по 3 вопросам анкеты 

(внедрял изобретения; не смог внедрить; не стал внедрять) 

(р<0,05) с 20,5% до 66,7%, структурно за счет роста отве-

тов «разрабатывал, но не смог внедрить» с 7,5% до 29,2% 

и «разрабатывал, но не стал внедрять» с 4,2% до 22,2%. 
В тоже время анализ трудностей для врачей, 

успешно внедривших свои новационные разработки в 

опросах 2009 и 2014гг показал, что из шести наиболее ча-

сто отмечаемых препятствий для занятий изобретатель-

ской деятельностью, на графике собственных значений 

факторного анализа (рис.2.) причин лимитирующих нова-

ции заслуживал внимания крутой наклон первых 3-х ин-

ституциональных факторов: не способствование внедре-

нию медицинских новаций государственно-муниципаль-

ными и медицинскими органами власти, отсутствие под-

держки внедрений врачебных новаций со стороны руко-

водства ЛПУ. 
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Для реализации врачебных новаций в процессе вы-

полнения государственной программы «Развитие здраво-

охранения» РФ до 2020г, ставящей своей целью развитие 

кадрового и инновационного потенциала российского 

здравоохранения, необходимо развитие и работа в мезо-

экономических структурах института залоговой стоимо-

сти изобретений. Это может внести весомый вклад в эко-

номику России, прекращение в перспективе государствен-

ного вмешательства в работу учреждений практического 

здравоохранения и установления данным субъектам хо-

зяйствования государственного плана валовых показате-

лей медицинских осмотров и объёмов пролеченных боль-

ных, до сих пор имеющих недостаточно эффективный со-

циально-экономический характер. До полного формиро-

вания мезоэкономических институциональных структур 

поддержки врачебных изобретений решение финансовой 

стороны вопроса возможно путём доплат в размере 10-
15% из соплатежей за полисы ОМС к тарифу за медпо-

мощь оказанную ЛПУ с использованием изобретений. Ин-

ституциональная среда врачебных новаций может стать 

экономически эффективной при условии тесной работы 

фондодержателей (ТФОМС, СМО, региональных отрас-

левых министерств, венчурных фондов, банков) с авто-

рами и патентообладателями отраслевых медицинских но-

ваций при участии профессиональных врачебных сооб-

ществ, общественных медицинских палат обеспечиваю-

щих их законодательное взаимодействие на федеральном 

и региональном уровнях (рис.3).  

2.Профессиональные врачебные сообщества и/или 

общественная медицинская палата взаимодействуя 
с региональными представительными органами 
власти вносят предложения законодательного 

установления   повышенного тарифа ставок оплаты 

ТФОМС  и СМО услуг медпомощи оказанных 
СМП и ЛПУ с использованием патентных 

медицинских  технологий.    

1.Лицензиаты новационных  изобретений: 
автономные  и смешанные ЛПУ, страховые 
медицинские организации, региональные 

министерства здравоохранения, венчурные фонды, 
врачебные сообщества  оформляют лицензинный 

договор  с врачом-изобретателем  на новационную 
технологию медпомощи,   отчуждают право  на 

изобретение с выплатой авторского гонорара 
разработчику-изобретателю; в Росздраве 

патентообладатели изобретений оформляют  
разрешение на применение инновационной  

технологии медпомощи  

Рис.3. Институциональная среда врачебных новаций

3).Заёмщики патентообладатели: региональные 
министерства здравоохранения, врачи, СМО, 

венчурные фонды, направляют банковский кредит 

полученный под залог стоимости разрешенной 
надзорным органом патентной медицинской 

технологии на оплату патентных видов помощи по 
повышенному тарифу;  СМО  также используют 

соплатежи за полис ОМС (18% от полного тарифа 
ОМС) для оплаты медпомощи по повышенному 

тарифу.    Сэкономленные финансовые средства от 

кредита и соплатежей патентообладатель заёмщик 
зачисляет себе в прибыль или премиальные.

  
Вывод. 

Существующее врачебное мнение свидетельствует 

о «рутинной» практике управления врачебными новаци-

ями в государственных и муниципальных учреждениях 

здравоохранения, отсутствии мезоэкономических струк-

тур необходимых для внедрения и коммерциализации вра-

чебных новаций. Обеспечение авторских выплат за вра-

чебные изобретения возможно из средств ОМС в размере 

10-18% от тарифа за оказание медпомощи с использова-

нием изобретений.  
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In recent years in the economy and development of 

public health Russia celebrates the adverse socio-economic 
changes in the form conjucture reducing the activity of the 
Russian claimants of rights to objects of intellectual property, 

labor shortages, particularly medical staff. According to offi-
cials of the Ministry of health in Russia lacks at least 36 thou-
sand doctors [1]. At the end of April 2014, Prime Minister of 
Russia Dmitry Medvedev has approved the state program of 
development of Russian health care by 2020. In may 2014, the 
chamber recommended that the Ministry of health to finalize 
the draft of the programme. According to the results of the au-
dit of the draft programme set groundless changing, deleting 
some indicators of the effectiveness of health and reduction 
targets for the provision of the population with health profes-
sionals with higher medical education. The reasons for this are 
not clear, but the failures of the bureaucratic style of manage-
ment and planning in terms of program "Development of 
health", in particular, the second phase 2016-2020y. Actually 
the use of innovative technologies in the healthcare industry is 
economically advantageous and therefore promising, espe-
cially in cases of lack of effective care in accordance with in-
dustry standards. The reproduction of labor resources, using 
industry standards of treatment until an appreciable economic 
effect as well as routine inspections of the working population 
in increasing quantities. In the apparatus of the state in the 
management of public projects is justified funding of projects 
is not sufficient socio-economic effect. While the cumulative 
socio-economic potential doctors inventors engaged in the in-
novation branch of a medical nature, is underestimated. State 
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support for Russian doctors and innovators, in comparison 
with the defence and sports, no. Real creative contribution of 
the medical personnel potential in the development of innova-
tion capacity in health care is not popular. This is confirmed 
by the results of a survey of doctors Volgograd [2] for the five-
year period of time, which indicate a decline in the significance 
in the spectrum of difficulties before doctors inventors of is-
sues insufficient financial incentives to invent and implement 
(Fig.1.). At the same time the lack of support for inventors, 
medical authorities has increased from 14% to 28%. Also, the 
growth of opinion in the issue of the imperfection of the legis-
lative base from 28% to 73%. 

A significant increase of the views of the imperfection 
of the legislative base should be explained by the peculiarities 
of post-Soviet transformation of economic systems in the mod-
ern Russian economy is characterized by failure of the im-
ported market institutions, enshrined in legislation, but not ac-
tually working. Violation of the processes of implementation 
of market institutions has led Russia to the absence of their 
functioning (Institute of securities, competition and liberal 
economic order) or to incomplete their activities (institutions 
of bankruptcy, commercial banks, private property, payment 
of author's fees.). Accordingly, as of July 1, 2014 in Russia 
started to operate Federal copyright created by the conversion 
of Rospatent. The latter is administered by the Ministry of eco-
nomic development of the Russian Federation and carries out 
functions on control and supervision in the sphere of legal pro-
tection and use of patents and trademarks and the results of 
intellectual activity involved in economic and civil turnover. 
Supervise the payment of royalties under the competence of 
Rospatent is not included. Currently the management of copy-
right and related rights in the Russian Federation are Russian 
authors ' society, the Russian Union of rights holders, the all-
Russian public organizations of the all-Russia Organisation of 
Intellectual property (LLC WIPO). The aim of the new Federal 
service, according to first Deputy Prime Minister Igor Shuva-
lov, in the supervision of their activities.  

Despite the creation of the Federal Assembly of copy-
right, there are still no conditions for inclusion in the commod-
ity turnover of innovations and payment of royalties to inven-
tors. Their place is well-tested management "routine", with ex-
ternal enforcement mechanisms and tolerance to accept any 
top solutions. As a result Russia has formed a specific alterna-
tive regulatory routine legal tradition. Which confirms the 
growth of medical views on the imperfection of the legislative 
base for invention from 28% to 73% in this study. Routine le-
gal tradition implies the dominance established during the in-
dustrial revolution "brand rutin over operating in the state leg-
islative acts in the forms of domination at the legislative space 
"the rut" with "telephone law", the worship of the senior man-
agement of legal nihilism in the governance of health facilities 

and medical personnel. Significant increase from 24% to 45% 
of the medical opinions do not assist the state and municipal 
authorities to the introduction of medical innovations confirms 
the current practice of "signature rutin". This is also evidenced 
by the total growth of 3 questions of the questionnaire (imple-
mented invention; failed to implement; not implemented) 
(p<0.05) from 20.5% to 66,7%, due to the structural growth of 
the responses was developed, but was not able to implement" 
from 7.5% to 29.2% and "developed, but did not implement" 
from 4.2% to 22.2%. 

At the same time, analysis of difficulties for doctors to 
successfully implement their innovative developments in sur-
veys 2009 and 2014 showed that of the six most frequently 
reported obstacles to practice inventive activity, the graph of 
eigenvalues of the factor analysis (Fig.2.) reasons for limiting 
innovations deserve attention, steep slope first 3 institutional 
factors do not facilitate the introduction of medical innovations 
of state and municipal health authorities, the lack of support 
for the implementation of medical innovations from the man-
agement of hospitals. 

For the implementation of medical innovations in the 
process of implementation of the state program "Development 
of health" by 2020, aiming at the development of skills and 
innovation capabilities of Russian health care, we need to de-
velop and work in meso-economic structures of the Institute of 
the collateral value of inventions. This can make a significant 
contribution to the economy of Russia, ending the prospect of 
state intervention in the operation of institutions of public 
health and the establishment of data entities of the state plan 
gross measures of medical examinations and volumes of 
treated patients still have insufficiently effective socio-eco-
nomic in nature. To complete the formation of a meso-eco-
nomic institutional structures for support of medical inven-
tions the financial aspect of this issue is possible through co-
payments in the amount of 10-15% of co-payments for insur-
ance policies plan for medical care provided hospitals with use 
of inventions. Institutional environment medical innovations 
should contribute to the work of professional medical associa-
tions, public health chambers, stakeholders (TFOMS, SMO, 
regional, sectoral ministries, venture funds, etc.) with the au-
thors and patentees industry medical innovations (Fig.3.).  

Conclusions. The results indicate routine practice of 
state and municipal health authorities in the commercialization 
of medical innovations. To complete the formation of a meso-
economic institutional structures, financial support of copy-
right payments for medical inventions possible from co-pay-
ments for insurance policies in the amount of 10-15% to the 
tariff for the provision of medical care with the use of inven-
tions. 
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АННОТАЦИЯ 
Проблеме реализации инновационного потенциала Омского региона, неразрывно связанного с возможностью 
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трансформации научных знаний, идей, открытий и изобретений, в новые или усовершенствованные продукты, уделя-

ется мало внимания со стороны власти. Анализ показал, что в Омском регионе инновационный потенциал недостато-

чен для того, чтобы вывести регион в число лидеров отечественной науки и техники. Если не изменить подход к науке, 

то произойдет консервация примитивной структуры экономики, усиление научно-технологического отставания, 

дальнейшее снижение международной конкурентоспособности региона. 
Ключевые слова: инновационный потенциал, региональная стратегия развития, Омская область. 
 
Сегодня инновационный процесс становится важ-

нейшим фактором экономического развития регионов. Во 

многих выступлениях политической элиты нашей страны 

можно понять роль и социально-политическое значение 

перехода на инновационную экономику в масштабах об-

щегосударственного управления. Вместе с тем, трудно 

представить, как и на каких принципах в неё должна быть 

встроена региональная и муниципальная инновационная 

политика. Как выстраивать и координировать в регионах 

всю систему отношений между наукой, бизнесом, образо-

ванием и населением к наукоёмкой деятельности, к инно-

вационной продукции и технологиям. Ответов на эти во-

просы отсутствуют. 
Стратегия социально-экономического развития 

Омской области до 2020 года определяет долгосрочные 

цели и приоритеты, задачи, а также основные направления 

развития экономики и социальной сферы региона. Одной 

из основных задач социально-экономического развития 

Омской области до 2020 года являются «формирование 

инновационной системы области (увеличение выпуска 

инновационной продукции, повышение доли инноваци-

онно-активных организаций) и организация промыш-

ленно-производственной особой экономической зоны 

(развитие высокотехнологичных производств)» [5, с. 14]. 

Перспективное развитие экономики региона, согласно 

Стратегии, должно идти в направлении диверсификации и 

создания новых высокотехнологичных производств в ма-

шиностроительном комплексе и инновационного разви-

тия агропромышленного комплекса.  
В Омской области нет чётко выраженного доку-

мента по региональному инновационному развитию эко-

номики, а также имеется слабая нормативно-правовая 

база, которая устанавливает основные принципы иннова-

ционной деятельности региона, этим объясняется низкий 

уровень участия Омского региона и в федеральных инно-

вационных программах. «Такое присутствие носит скорее 

эпизодический, индивидуальный характер, через различ-

ные формы участия инициативных бизнес-структур в от-

дельных федеральных инновационных проектах»  
[1, с. 68]. 

Инновационным предприятиям на льготных усло-

виях предоставляются в аренду помещения, оказыва-

ется грантовая поддержка. В 2014 году Правительство 

Омской области приступило к разработке принципиально 

важных стратегических документов: программы по мо-

дернизации и технологическому развитию экономики ре-

гиона на среднесрочную и долгосрочную перспективы. Их 

разработка является логическим продолжением и реализа-

цией тех целевых ориентиров, которые заложены в основу 

областных стратегий социально-экономического разви-

тия. С их принятием будут определены приоритетные 

сферы развития инноваций, закреплены механизмы по их 

поддержке и дальнейшему развитию. [3, с. 34]. 
Ежегодно предприятиями и организациями Омской 

области патентуется порядка 350 изобретений, полезных 

моделей и промышленных образцов. «Основная часть ин-

новационно-активных предприятий сегодня сосредото-

чена в таких отраслях регионального хозяйства как маши-

ностроение и металлообработка, промышленность элек-

трооборудования и средства связи, топливно-энергетиче-

ский комплекс, пищевая промышленность» [4, с. 243]. 
Однако, несмотря на действующие льготы, анализ 

состояния патентно-лицензионной деятельности в Ом-

ской области показал, что обстановка в этой сфере крайне 

неблагоприятна. «Промышленные предприятия и науч-

ные центры Омской области переживают трудный период, 

патентно-лицензионная работа в них заметно снизилась, 

наблюдается резкий спад изобретательской активности, за 

последние годы в 4-6 раз сократилось количество заявок 

на изобретения, подаваемых в патентное ведомство Рос-

сии» [2, с. 40]. 
На мой взгляд нет смысла открывать малые творче-

ские лаборатории и предприятия при университетах при 

действующей системе грантов и тендеров на государ-

ственный заказ на выпуск инновационной продукции. 

Государственный заказ на научные разработки практиче-

ски отсутствует, имеется огромная степень бюрократиза-

ции в этой сфере, если не сказать больше. Сегодня учёные, 

как правило преподаватели с излишней учебной нагруз-

кой, самостоятельно должны добиваться выдачи грантов, 

чтобы как-то обеспечивать работу себе и своему научному 

учреждению. Нет больших перспектив у опытно-кон-

структорских институтов и бюро, так как крупные госу-

дарственные компании обречены на самовыживание и 

перспективы их развития неясны при действующей си-

стеме госзаказа и отсутствия финансовых возможностей 

переориентации технологического процесса под новые 

виды продукции. Частный бизнес хотел бы повысить кон-

курентоспособность своей продукции и выйти на новые 

рынки сбыта, но финансово ограничен. Возникает и не от-

лаженная цепочка дополнительного профессионального 

обучения персонала новым технологиям производства. 

Венчурные фонды являются редкостью в регионах нашей 

страны и пока могут едва сводить концы с концами без 

внешнего финансирования. 
Кластерный подход, на который делает ставку пра-

вительство Омской области считается перспективным ин-

новационным направлением экономики региона. Мне ви-

дится, что отдельные кластеры не способны поставить 

всю экономику региона на инновационные рельсы. «Трой-

ной связки в цепочке учёных-исследователей, инженеров- 
разработчиков и предпринимателей-инноваторов методи-

чески, экономически и организационно-юридически не 

сложилось» [2, с. 44]. Без этого сложно говорить о пере-

ходе региона на инновационную модель экономического 

развития без новых идей, их конструкторской проработки 

до технологий производства и мотивации бизнеса их рас-

кручивания и вывода на рынок. 
Возможно, такую ситуацию можно объяснить экс-

портоориентированной сырьевой направленностью реги-

она, что, сделало его более уязвимым для последствий 
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различного рода явлений, которые имеют место быть в 

России и мире, и проявилось в ряде негативных тенденций 

экономического развития, в том числе и в падении инве-

стиционной привлекательности региона. «Здесь в каче-

стве потенциала для развития могут выступать природные 

ресурсы и наука. В последнее время в регионе делается 

ставка на развитие инновационных отраслей, чтобы сде-

лать инвестору комфортные условия, позволяющих как 

можно более полно реализовать конкурентные преимуще-

ства Омской области, заключающиеся в выгодном геогра-

фическом положении, емком потребительском рынке, 

наличии высококвалифицированных трудовых ресурсов, 

мощном перерабатывающем комплексе (нефтеперера-

ботка, авиастроение, химия, ВПК), а также традиционно 

развитом научно-исследовательском секторе» [1, с. 123].  
Все указанные данные позволяют сделать неутеши-

тельный вывод относительно перспектив экономического 

развития Омской области на основе реализации инноваци-

онного потенциала. В регионе имеется высокая доля чи-

стых научных исследований и не востребованных патен-

тов, поэтому велика вероятность того, что в ближайшем 

будущем слишком большая доля «чистых» научных раз-

работок, не востребованных потребителем (т.е. производ-

ством), на фоне небольших объемов затрат в абсолютном 

выражении затормозит развитие ключевых отраслей про-

мышленности, сельского хозяйства и строительства. К 

тому же, преобладание вложения средств предприятиями 

в разработки, а не в фундаментальные и прикладные ис-

следования, демонстрируют увеличивающийся разрыв 

между производством и наукой, что, как уже было сказано 

выше, способно отрицательно сказаться на экономике ре-

гиона. 
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АННОТАЦИЯ 
Обеспечение устойчивого развития экономики регионов с низким уровнем инновационного потенциала предпо-

лагает формирование механизма, представляющего собой систему мер воздействия, которые определяют изменения 

параметров системообразующих элементов региональной системы при поддержании ее динамического равновесия для 

перехода на новый уровень развития. Базовым элементом этого механизма являются технологии выявления резервов 

для реализации инновационного потенциала и инструменты, использование которых позволит органам управления при-

нимать эффективные решения в соответствии с региональной спецификой. 
Ключевые слова: инновационный потенциал, региональная стратегия развития. 
 
Для регионов с низким уровнем инновационного 

потенциала следует предложить пять основных механиз-

мов, обеспечивающих наиболее продуктивное использо-

вание накопленного в регионе инновационного потенци-

ала: 
1. стимулирование действующих компаний региона к 

активному использованию инноваций; 
2. стимулирование формирования малых инноваци-

онных компаний; 
3. привлечение внешних инвестиций в высокотехно-

логичную область; 
4. формирование эффективной инфраструктуры в це-

лях поддержки инноваций; 

5. повышение уровня региональной инновационной 

культуры. 
Первые три механизма определяют целевые группы 

воздействия стратегии развития инновационного потен-

циала региона. Последние два — формируют базу для ре-

ализации данной стратегии. Следовательно, все меха-

низмы взаимосвязаны друг с другом и направлены на реа-

лизацию целей и общей миссии стратегии развития реги-

онального инновационного потенциала. 
Механизм 1. Стимулирование действующих компа-

ний региона к активному использованию инноваций. Цель 

данного механизма - оказывать помощь действующим 

предприятиям в активном использовании инноваций всех 
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направлений (технически инноваций, инноваций в сфере 

маркетинга, менеджмента, финансов). Подготовительная 

деятельность по реализации целей данного механизма 

включает [6, с. 233]: 
1) формулирование кластеров более перспективных 

предприятий, работающих в технологических обла-
стях, обладающих значительным потенциалом для 
роста, которые будут оказывать большое влияние 
при осуществлении инновационной политики; 

2) анализ проблем, потребностей, причин, которые 
препятствуют развитию предприятий; 

3) разработка механизмов и моделей, позволяющих 
стимулировать взаимоотношения между предприя-
тиями и научными учреждениями. 
К числу основных задач первого механизма можно 

отнести [8, с. 7]: 
1. обеспечение актуальной информацией отобранные 

предприятия со стороны научно-образовательного 
сектора об имеющихся и ведущихся научно-техно-
логических разработках, со стороны органов госу-
дарственной власти и местного самоуправления, а 
также со стороны субъектов инновационной ин-
фраструктуры о наличии бизнес-партнеров, квали-
фицированных кадров, способов продвижения то-
варов и услуг; 

2. обеспечение финансовой и организационной под-
держки со стороны органов государственной вла-
сти и местного самоуправления, субъектов иннова-
ционной инфраструктуры, руководства предприя-
тий и научных организаций совместных проектов и 
мероприятий представителей научных кругов и 
бизнеса; 

3. формирование при финансовой и организационной 
поддержке со стороны органов государственной 
власти и местного самоуправления и руководите-
лей учреждений научно-образовательного сектора 
специальных структур по связям с бизнесом 
(офисы коммерциализации научно-технологиче-
ских разработок); 

4. оказание организационной помощи по привлече-
нию финансовых средств федерального бюджета, 
грантовой помощи органами государственной вла-
сти и местного самоуправления опытно-конструк-
торских работ (ОКР), которые проводятся предпри-
ятиями на условиях паритетного финансирования; 

5. оказание организационной поддержки органами 
государственной власти и местного самоуправле-
ния работы на предприятиях аспирантов, студентов 
и молодых специалистов; 

6. оказание финансовой, информационной, организа-
ционной, кадровой поддержки органами государ-
ственной власти и местного самоуправления, субъ-
ектами инновационной инфраструктуры в реализа-
ции предприятиями инновационных проектов; 

7. оказание дополнительной поддержки проектов 
средних и малых компаний за счет средств регио-
нального Фонда финансирования проектов разви-
тия научно-технической, научной и инновационной 
деятельности; 

8. обеспечение независимой оценки конечных резуль-
татов. 
Механизм 2. Стимулирование формирования ма-

лых инновационных компаний. Цель механизма - форми-
рование условий для развития новых малых технологиче-
ски ориентированных, инновационных компаний, в том 
числе выделяющихся из научно-технических организаций 

[5, с. 107]. Этот механизм обладает значительным потен-
циалом для развития региона. Во-первых, рост новых ма-
лых инновационных компаний, использующих научно-
технический потенциал, - это практическая возможность 
для коммерциализации новейших разработок научно-тех-
нических учреждений. Во-вторых, малые инновационные 
компании создают основу для будущего регионального 
инновационного потенциала. В-третьих, развитие новых 
малых инновационных компаний формирует новый 
имидж региона, развитие экономики которого осуществ-
ляется при использовании новейших знаний. Новые ком-
пании - это значительный вклад в развитие экономики, 
расширение налоговой базы, формирование новых рабо-
чих мест, снижение безработицы. 

Реализация второго механизма включает следую-
щую подготовительную работу [1, с. 15]: 

 анализ проблем, зарождающихся в процессе созда-
ния и развития новых малых инновационных ком-
паний на базе опыта действующих предприятий; 

 оценка возможностей субъектов инфраструктуры, 
оказывающих помощь начинающим малым инно-
вационных компаниям; 

 формирование условий для создания и развития ма-
лых инновационных компаний в основных техно-
логических областях. 
К основным задачам второго механизма можно от-

нести [4, с. 43]: 
1. формирование в вузах лекций по основам предпри-

нимательства, включая применение формы мастер-
классов успешных предпринимателей; 

2. формирование системы подготовки и переподго-
товки предпринимательских проектов при участии 
органов государственной власти и местного само-
управления, субъектов инновационной инфра-
структуры, а также руководителей высших учеб-
ных и научных учреждений; 

3. формирование реально функционирующих бизнес-
инкубаторов, оказывающих начинающим компа-
ниям консалтинговую помощь и предоставляющих 
им для работы помещения; 

4. подготовка при поддержке органов государствен-
ной власти и местного самоуправления, финансо-
вых структур, субъектов инновационной инфра-
структуры и частных лиц инвесторов для новых вы-
сокотехнологических предприятий; 

5. формирование при поддержке органов государ-
ственной власти и местного самоуправления и 
субъектов инновационной инфраструктуры си-
стемы продвижения высокотехнологичной продук-
ции в России и за границей. 
Важнейшей задачей для экономики региона явля-

ется восстановление процесса производительного накоп-
ления на уровне, достаточном для того, чтобы блокиро-
вать деградацию производительных сил и создать условия 
для их ускоренной реконструкции. 

Ожидаемые итоговые результаты от реализации 
второго механизма включают [6, с. 83]: 

 создание от пяти до десяти новых высокотехноло-
гических малых инновационных компаний в год с 
высокой степенью выживаемости (не менее 60-70 
%); 

 формирование нового имиджа региона, в котором 
осуществляется рост новых предприятий и разви-
тие бизнеса; 
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 cоздание положительного отношения к коммерциа-
лизации научно-технических разработок и исполь-
зованию научно-технического потенциала для раз-
вития бизнеса; 
Механизм 3. Привлечение внешних инвестиций в 

высокотехнологичную область. Цель данного механизма - 
применение конкурентных преимуществ для привлечения 
внешних инвестиционных вложений в регион (сильные 
идеи, знания, наука и возможность их использования для 
регионального экономического развития). 

Третий механизм включает в себя следующую под-
готовительную работу: 

 анализ активности международных организаций 
регионального научно- технического сектора и под-
бор научных областей, в которых совершены науч-
ные достижения мирового масштаба и настроены 
международные взаимоотношения с научными ор-
ганизациями и предприятиями; 

 создание комплекса условий, формирующих 
наиболее благоприятную атмосферу для инвесто-
ров. 
К числу основных задач третьего механизма отно-

сится организационная поддержка и формирование усло-
вий: 

1. со стороны органов государственной власти и мест-
ного самоуправления заключение международных 
контрактов в отобранных областях вплоть до фор-
мирования международных научно-технических 
центров; 

2. для привлечения инвестиций со стороны органов 
государственной власти и местного самоуправле-
ния, субъектов инновационной инфраструктуры, а 
также с возможностью формирования специализи-
рованного агентства, повышения инвестиционной 
привлекательности региона в технологических об-
ластях, связанных с научно-техническими сферами 
сформированного международного научно-техно-
логического центра; 

3. для формирования совместных компаний и созда-
ния филиалов национальных и зарубежных пред-
приятий, функционирующих в производственной 
области; 

4. для привлечения учреждений научно-технологиче-
ского сектора, предприятий, субъектов инноваци-
онной инфраструктуры для открытия научно- тех-
нологического парка. 
Реализация третьего механизма предполагает сле-

дующие ожидаемые результаты [8, с. 43]: 
 увеличение численности разных форм коммерче-

ских соглашений в технологических сферах, сопря-
женных с функционированием международного 
научно-образовательного центра; 

 привлечение наукоемких предприятий и организа-
ций в регион; 

 формирование историй успеха, которые будут 
представлять собой базу для последующей мас-
штабной программы по продвижению региона на 
международный научно-технологический рынок. 
Механизм 4. Формирование эффективной инфра-

структуры в целях поддержки инноваций. Цель данного 
механизма - формирование эффективно функционирую-
щей инфраструктуры, стимулирующей быстрое развитие 
инновационной активности в регионе. 

Опыт зарубежных стран говорит о том, что инфра-
структура стимулирования развития инновационной дея-
тельности - реальный инструмент положительного влия-
ния властей на экономическое развитие региона. Наличие 

данного отдельного приоритетного направления в регио-
нальной инновационной политике обусловлено несколь-
кими причинами [9, с. 133]: 

 во многих регионах отсутствуют самостоятельные 
основные элементы инфраструктуры в целях сти-
мулирования инноваций; 

 действующая инфраструктура для стимулирования 
инновационной активности не в полной степени 
приспособлена к потребностям целевых групп ин-
новационной политики (действующие предприя-
тия, применяющие инновации, малые инновацион-
ные компании, научно-технические учреждения); 

 разные компании, направленные на региональное 
экономическое развитие, не функционируют как 
интегральная инфраструктура, что, в свою очередь, 
ослабляет ее возможности. 
В состав важнейших задач четвертого механизма 

входит: 
1. формирование в условиях стимулирования органов 

государственной власти и местного самоуправле-
ния недостающих частей инновационной инфра-
структуры; 

2. организация мер по стимулированию развития ин-
фраструктурной сети; 

3. расширение сети внешних взаимоотношений инно-
вационной инфраструктуры; 

4. проведение регулярного независимого анализа дея-
тельности региональных инновационных учрежде-
ний. 
Ожидаемые итоговые результаты реализации чет-

вертого механизма: 
 наличие высококвалифицированных кадров, спо-

собных оказать помощь, соответствующую требо-
ваниям различных целевых групп и основным зада-
чам инновационной политики; 

 реально функционирующий пакет услуг, способ-
ствующий развитию различных целевых групп ин-
новационной политики. 
Механизм 5. Повышение уровня региональной ин-

новационной культуры. Цель данного механизма - эффек-
тивное применение человеческих ресурсов для реализа-
ции разных направлений инновационной политики. 

Реализация пятого механизма включает следую-
щую подготовительную работу [11, с. 45]: 

 оценка спроса в обучении разных целевых групп; 
 подбор и подготовка преподавательского состава; 
 разработка программ и схем обучения. 

К числу основных задач пятого механизма отно-
сится: 

1. разработка курсов в целях обучения персонала ор-
ганизаций; формирование органами государствен-
ной власти и местного самоуправления условий, 
стимулирующих участие организаций в данном 
процессе; 

2. подготовка высшими и средними профессиональ-
ными учебными учреждениями кадров для расши-
ряющихся инновационных производств, включая 
применение системы госзаказа; 

3. осуществление вузами подготовки профессиональ-
ных консультантов для компаний инновационной 
инфраструктуры с прохождением стажировки на 
российских предприятиях и за рубежом; 

4. подготовка вузами сотрудников средств массовой 
информации в целях обеспечения высококвалифи-
цированной информационной поддержки процесса 
реализации инновационной политики; 
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5. рост уровня региональной инновационной куль-
туры. 
Реализация пятого механизма подразумевает до-

стижение следующих результатов [10, с. 147]: 
 рост эффективности взаимоотношений между раз-

ными целевыми группами, включенными в процесс 
реализации инновационной политики; 

 рост кадрового потенциала в организациях, консал-
тинговых компаниях до международных стандар-
тов; 

 формирование и развитие инновационного мышле-
ния. 
Инновационная политика будет успешной только 

если все ее участники придут к единому мнению. Консен-
сус в процессе реализации инновационной политики - это 
сотрудничество лидеров региона, распределение функ-
ций, ответственности и задач инновационной политики. 
Важные условия для прихода к консенсусу по инноваци-
онной политике в процессе ее реализации - формирование 
надежной коммуникации и связей между участниками по-
литики, учет взаимных интересов. 

Одним из важнейших механизмов стимулирования 
развития регионального инновационного потенциала яв-
ляется согласование разных стратегических инициатив и 
направлений (федеральные и региональные, ведомствен-
ные и межведомственные проекты и программы), реали-
зуемых разными участниками в рамках инновационной 
политики, использование и единовременное расширение 
возможностей данных проектов и программ.  

Деятельность по стимулированию развития регио-
нального инновационного потенциала - работа, затрагива-
ющая разные сферы общественной и экономической 
жизни. Реализация многочисленных направлений иннова-
ционной политики требует разработки правового обеспе-
чения на федеральном и региональном уровне [2, с. 174]. 

Важным механизмом стимулирования развития ин-
новационного потенциала региона является концентрация 
всех "ресурсов на наиболее приоритетных направлениях. 
Органы управления инновационной политикой, полагаясь 
на данные мониторинга и оценки, смогут определять и 
корректировать наиболее приоритетные направления в 
развитии инновационного потенциала региона, находить 
точки роста и декларировать данные приоритеты для раз-
ных экономических секторов [3, с. 35]. 

Необходимо обратить особое внимание на техноло-

гии совершенствования и повышения инновационного по-

тенциала регионально-экономических систем, а именно, 

кластерам в системе развития регионального инновацион-

ного потенциала. Сегодня важнейшей задачей для эконо-

мики региона является восстановление процесса произво-

дительного накопления на уровне, достаточном для того, 

чтобы блокировать деградацию производительных сил и 

создать условия для их ускоренной реконструкции. 
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АННОТАЦИЯ 
 В статье рассматриваются вопросы оценки стоимости капитала инвестиционного проекта. Актуальность 

статьи обусловлена тем, что в основе процесса принятия управленческих решений инвестиционного характера лежит 

оценка и сравнение объёма предполагаемых инвестиционных вложений и будущих денежных поступлений. Одной из 

важнейших предпосылок эффективного управления капиталом предприятия является оценка его стоимости. 
ABSTRACT 
This article deals with the evaluation of the cost of capital investment project. The relevance of the article due to the fact, 

due to the fact that the basis for management decision-making nature of the investment is assessed and compared the volume of 
prospective investments and future cash flows. One of the most important prerequisites for effective capital management 
company is to assess its value. 
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Стоимость капитала представляет собой цену, ко-

торую предприятие платит за его привлечение из различ-

ных источников. 
Концепция такой оценки исходит из того, что капи-

тал, как один из важных факторов производства, имеет как 

и другие его факторы, определенную стоимость, форми-

рующую уровень операционных и инвестиционных затрат 

предприятия. Эта концепция является одной из базовых в 

системе управления финансовой деятельностью предпри-

ятия. При этом она не сводится только к определению 

цены привлечения капитала, а определяет целый ряд 

направлений хозяйственной деятельности предприятия в 

целом [1,2,3]. Рассмотрим основные сферы использования 

показателя стоимости капитала в деятельности предприя-

тия [4,5,6,7]. 
1. Стоимость капитала предприятия служит мерой 

прибыльности операционной деятельности. Так как 

стоимость капитала характеризует часть прибыли, 

которая должна быть уплачена за использование 

сформированного или привлеченного нового капи-

тала для обеспечения выпуска и реализации про-

дукции, этот показатель выступает минимальной 

нормой формирования операционной прибыли 

предприятия, нижней границей при планировании 

ее размеров. 
2. Показатель стоимости капитала используется как 

критериальный в процессе осуществления реаль-

ного инвестирования. Прежде всего, уровень стои-

мости капитала конкретного предприятия высту-

пает как дисконтная ставка, по которой сумма чи-

стого денежного потока приводится к настоящей 

стоимости в процессе оценки эффективности от-

дельных реальных проектов. Кроме того, он служит 

базой сравнения с внутренней ставкой доходности 

по рассматриваемому инвестиционному проекту — 
если она ниже, чем показатель стоимости капитала 

предприятия, такой инвестиционный проект дол-

жен быть отвергнут. 
3. Стоимость капитала предприятия служит базовым 

показателем формирования эффективности финан-

сового инвестирования. Так как критерий этой эф-

фективности задается самим предприятием, то при 

оценке прибыльности отдельных финансовых ин-

струментов базой сравнения выступает показатель 

стоимости капитала. Этот показатель позволяет 

оценить не только реальную рыночную стоимость 

или доходность отдельных инструментов финансо-

вого инвестирования, но и сформировать наиболее 

эффективные направления и виды этого инвестиро-

вания на предварительной стадии формирования 

инвестиционного портфеля. И естественно, этот по-

казатель служит мерой оценки прибыльности сфор-

мированного инвестиционного портфеля в целом. 
4. Показатель стоимости капитала предприятия вы-

ступает критерием принятия управленческих реше-

ний относительно использования аренды (лизинга) 

или приобретения в собственность производствен-

ных основных средств. Если стоимость использова-

ния (обслуживания) финансового лизинга превы-

шает стоимость капитала предприятия, применение 

этого направления формирования производствен-

ных основных средств для предприятия невыгодно. 
5. Показатель стоимости капитала в разрезе отдель-

ных его элементов используется в процессе управ-

ления структурой этого капитала на основе меха-

низма финансового левериджа. Искусство исполь-

зования финансового левериджа заключается в 

формировании наивысшего его дифференциала, 

одной из составляющих которого является стои-

мость заемного капитала. Минимизация этой со-

ставляющей обеспечивается в процессе оценки сто-

имости капитала, привлекаемого из разных заем-

ных источников, и формирования соответствую-

щей структуры источников его использования 

предприятием. 
Уровень стоимости капитала предприятия является 

важнейшим измерителем уровня рыночной стоимости 

этого  
предприятия. Снижение уровня стоимости капитала при-

водит к соответствующему возрастанию рыночной стои-

мости предприятия и наоборот. Особенно оперативно эта 

зависимость реально отражается на деятельности акцио-

нерных компаний открытого типа, цена на акции которых 

поднимается или падает при соответственно снижении 

или росте стоимости их капитала. 
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Следовательно, управление стоимостью капитала 

является одним из самостоятельных направлений повы-

шения рыночной стоимости предприятия, что является од-

ной из целей управления его прибылью. 
6. Показатель стоимости капитала является крите-

рием оценки и формирования соответствующего 

типа политики финансирования предприятием 

своих активов (в первую очередь — оборотных). 

Исходя из реальной стоимости используемого ка-

питала и оценки предстоящего ее изменения пред-

приятие формирует агрессивный, умеренный (ком-

промиссный) или консервативный тип политики 

финансирования активов. 
Привлечение дополнительного капитала предприя-

тия как за счет собственных, так и за счет заемных источ-

ников имеет на каждом этапе развития предприятия свои 

экономические пределы и, как правило, связано с возрас-

танием средневзвешенной его стоимости. Так, привлече-

ние собственного капитала за счет прибыли ограничено 

общими ее размерами; увеличение объема эмиссии акций 

и облигаций сверх точки насыщения рынка возможно 

лишь при более высоком размере выплачиваемых диви-

дендов или купонного дохода; привлечение дополнитель-

ного банковского кредита в связи с ростом финансового 

риска для кредиторов (из-за снижения уровня финансовой 

устойчивости предприятия) может осуществляться лишь 

на условиях возрастания ставки процента за кредит и т.п. 
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Одним из наиболее часто употребляемых терминов 

последнего времени в российской экономике является 

«инновационное развитие». Несмотря на множество вы-

год, которые сулит экономике переход к данному типу 

экономического развития, оно также сопряжено с рядом 

противоречий, лежащих, в первую очередь, в области «со-

зидательного разрушения», о котором писал еще Йозеф 

Шумпетер. Закрытие устаревших предприятий, отмира-

ние отраслей, потеря множества рабочих мест – все это 

неминуемые последствия перехода к новым реалиям эко-

номической жизни. Противоречивость инновационного 

развития проявляется так же и в том, что технологические 

и научные нововведения, на которых оно основывается, 

зачастую оказываются востребованными лишь через не-

сколько десятилетий, что демонстрирует инертность ин-

новационного процесса. При этом здесь речь идет не о по-

степенном внедрении уже созданной и коммерчески опро-

бованной новой технологии или способе производства, а 

о нежелании производителей брать на вооружение науч-

ные достижения и открытия своего времени. Так, напри-

мер, научные достижения Промышленной революции, 

начавшейся в последней трети XVIII века, практически не 

были широко использованы до середины XIX века, при 

этом большинство промышленников того времени опира-

лись на свои «полуформальные и прагматические знания» 

[3, 111]. В современном же мире можно отметить примеры 

весьма ограниченного использования новых типов двига-

телей для автомобилей, систем беспроводной передачи 

информации и электроэнергии, разработанными еще в 

первой половине XX века, а также замедленное внедрение 

научных достижений в области биомедицины и других пе-

редовых областей науки.  
При этом, когда происходит реальная коммерче-

ская аппробация тех или иных технологических процессов 

в производстве, изменения происходят скачкообразно. 

Именно по этой причине все крупные изменения в научно-
технической сферы принято называть «революциями» – 
их стремительность и необратимость, когда изменения все 

же начинают происходить, уничтожает старые технологи-

ческие устои и способы производства, открывая дорогу 

новым громким именам и предприятиям. Подобные изме-

нения в научно-технической сфере перекликаются с иде-

ями сальтационизма в эволюционной биологии – посте-

пенное накопление внутренних изменений приводит к 

резкому скачку в развитии. Так почему же происходит 

этот резкий скачок в инновационном развитии, который, в 

конечном итоге, может изменить даже основы экономиче-

ских взаимоотношений? 
Для того чтобы ответить на столь сложный вопрос 

необходимо рассмотреть процесс инновационного разви-

тия с точки зрения марксистской политической экономии. 

В Экономической энциклопедии «Политическая эконо-

мия» под редакцией А.М. Румянцева рассмотрено понятие 

избыточной прибавочной стоимости, которая «стимули-

рует внедрение новой техники и совершенствования мето-

дов производства» [4, 322]. Избыточная прибавочная сто-

имость возникает из-за желания капиталических произво-

дителей увеличить производительность труда на предпри-

ятии, продавая товары с меньшими издержками производ-

ства по существующим рыночным ценам. Но капитали-

стический производитель редко оказывается на рынке в 

одиночестве – именно по этой причине он ограничивает 

использование новых технологий, защищая их различ-

ными юридическими способами от своих конкурентов. 

Интерес же капиталиста в технологическом прогрессе со-

стоит в том, что машины вытесняют труд искусного рабо-

чего, заменяя его трудом менее образованного, с меньшей 

заработной платой. Например, в статье Карла Маркса 

«Наемный труд и капитал» можно найти следующее ре-

зюме: «Чем больше возрастает производительный капи-

тал, тем больше расширяется разделение труда и приме-

нение машин. Чем больше расширяется разделение труда 

и применение машин, тем более усиливается конкуренция 

между рабочими, тем более уменьшается их заработная 

плата» [1]. 

НИГРЭ 69 # IV (11), 2015_____________________________________________________________________________________________



 

Таким образом, мы можем заметить, что произво-

дителю выгодно скорейшее внедрение достижений 

научно-технологического прогресса, ведь это позволит 

ему в большей мере использовать свое преимущество на 

рынке. Но, в то же самое время, производитель не желает 

делиться секретами своих производственных технологий 

с конкурентами, что замедляет процесс внедрения новов-

ведений в экономическую действительность. Так какие же 

условия необходимы производителю для того, чтобы 

внедрить новые технологии в производство? 
Очевидно, для этого необходима невозможность 

дальнейшего извлечения дополнительной прибыли на 

рынке. Если уровень издержек производства постепенно 

сравнивается с рыночной ценой, прибыль производителя 

постепенно снижается, а в будущем он начнет даже нести 

убытки. Таким образом, до тех пор, пока на рынке сохра-

няется благоприятная ситуация, производитель не будет 

рисковать своим статус-кво ради повышения производи-

тельности труда в долгосрочной перспективе. Данный фе-

номен был описан Герхардом Меншем и назван «техноло-

гическим патом», который связан с внедрением все боль-

шего и большего числа улучшающих инноваций (то есть 

тех инноваций, которые основаны на одной и той же фун-

даментальной технологии производства) вместо принятия 

новой базисной инновации, внедряющей в производство 

новые технологии [2, 190-191]. Ведь для того, чтобы внед-

рить новую базисную инновацию, необходимы три основ-

ных условия: наличие свободной рабочей силы, склон-

ность к риску и положительный эффект масштаба. 
Рассмотрим каждое из этих условий в отдельности. 

Наличие свободной рабочей силы является довольно су-

щественным фактором для создания новых производств – 
ведь при стабильном уровне зарплат и низком уровне без-

работицы сложно привлечь людей в производство с высо-

ким уровнем риска. Именно по этой причине все крупные 

промышленные революции были связаны либо с кризис-

ными процессами, когда резко повышался уровень безра-

ботицы, либо, как в случае с технологическим прогрессом 

в Англии XVIII века или Китая середины XX века, с поли-

тикой «обезземеливания крестьян», которым необходимо 

было искать себе новые средства к существованию. 

Именно эта свободная рабочая сила создает капитал – ос-

нову применения новой технологии. Без создания средств 

производства, без первоначального промышленного 

скачка невозможен переход к инновационному пути раз-

вития. Это подтверждается опытом множества стран – 
начиная от развитых, где существовал люмпен-пролета-

риат, заложивший основы промышленного процветания 

Англии, Германии и Франции, заканчивая современными 

примерами бедных крестьян из Китая и Индии, уезжаю-

щих из своих деревень в крупные города для поиска ра-

боты на промышленных предприятиях. Как ни при-

скорбно, но именно эксплуатация рабочих в своей самой 

грубой форме является одной из предпосылок выхода на 

инновационный путь развития. И эта эксплуатация может 

быть оправдана разными научными доктринами и идеоло-

гиями. 
Склонность к риску является, скорее, психологиче-

ским фактором и является одним из ключевых факторов в 

шумпетерианской теории инновационного развития. Ин-

новационный предприниматель у Шумпетера – это лич-

ность, способная и готовая взять на себя риск построения 

собственного дела и со смелостью открыть новые возмож-

ности, предоставленные научно-технологическим про-

грессом. И, несмотря на высокую роль психологических 

факторов, отмеченных Шумпетером, нельзя не признать, 

что подобного рода личности всегда найдутся в любую 

эпоху – проблема состоит в предоставлении им возможно-

сти свободно творить и раскрывать возможности иннова-

ционного развития. Можно привести пример множества 

ученых, – от Николая Коперника до Николаса Теслы – ко-

торые опередили свое время, и их открытия стали востре-

бованными лишь несколько десятилетий спустя, когда по-

являлись необходимые условия для их внедрения в эконо-

мическую действительность. 
Последнее условие наиболее интересно с экономи-

ческой точки зрения. Как известно, при положительном 

эффекте от масштаба производства средние издержки 

снижаются по мере роста фирмы. Это вполне естествен-

ный процесс, способствующий укрупнению предприятий, 

особенно в капиталоемких и наукоемких отраслях. Од-

нако эффект от масштаба порождает зависимость от раз-

меров фирмы – крупным предприятиям куда сложнее пе-

рестроиться на новые способы производства, ведь бюро-

кратизация, а также первоначальные издержки, необходи-

мые для переориентации предприятия на новые техноло-

гии, сильно усложняют процесс. К тому же, не факт, что 

новые технологии производства дадут возможность со-

хранить текущую норму прибыли, что делает процесс 

принятия решений весьма и весьма болезненным. Эксплу-

атация эффекта от масштаба производства схожа с эксплу-

атацией избыточной нормы прибыли в марксистской по-

литической экономии – капиталист становится заложни-

ком того нововведения, которое позволило ему стать 

крупным производителем. В современной экономике этот 

процесс сопровождается высокой степенью дифференци-

ации продукции, что порождает монополистическую кон-

куренцию именно в тех отраслях, которые, в большинстве 

случаев, являются носителями передовых научных дости-

жений (например, электроника, точное машиностроение, 

химическая промышленность).  
Необходимо отметить, что эксплуатация эффекта 

от масштаба не может быть бесконечной. Рано или поздно 

наступает предел использования монопольной ренты от 

обладания базисным улучшением, так же как наступает 

предел получения избыточной прибавочной стоимости от 

конкретной технологии. В этом случае производитель мо-

жет применить новую технологию производства, которая 

позволит ему вновь использовать эффект от масштаба. 

Однако данную возможность производители редко реали-

зуют в экономической действительности. Почему? 
Здесь необходимо вспомнить экономический закон 

конкуренции, который гласит, что каждый участник 

рынка стремится к получению наиболее выгодных усло-

вий производства и сбыта продукции, а также пользова-

ния капиталом. Наиболее выгодные условия, очевидно, 

заключаются в получении наибольшей нормы прибыли, 

чего можно достичь путем постепенного снижения произ-

водственных издержек. Расширение производства предо-

ставляет наиболее комфортный для производителя путь 

снижения издержек за счет экономии на эффекте мас-

штаба. Когда же эта концепция перестает работать, произ-

водитель переходит к следующей возможности – сниже-

нию затрат на трудовые ресурсы. Обычно этот путь связан 

с сокращением заработной платы, либо с увольнением ча-

сти персонала предприятия. Применение новой техноло-
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гии в условиях снижающейся нормы прибыли будет про-

тиворечить закону конкуренции, поскольку не повлечет за 

собой наиболее выгодных условий производства и сбыта 

продукции – напротив, повлечет за собой увеличение из-

держек и необходимость привлечения дополнительных 

высокооплачиваемых кадров, что еще больше снизит 

норму прибыли предприятия. Таким образом, производи-

тель ставит краткосрочные цели выше долгосрочных, что 

влечет за собой еще большее ухудшение ситуации в дол-

госрочной перспективе, причем не только с точки зрения 

индивидуального предприятия, но и во всей экономике, в 

целом. 
Здесь нельзя не вспомнить о равновесии Нэша, ко-

торое предполагает учет не только собственных индиви-

дуальных интересов, но также интересов группы, в кото-

рой данный индивид существует. Безусловно, постепен-

ная монополизация отрасли наиболее прогрессивной и 

технологически-продвинутой компанией влечет за собой 

краткосрочные выгоды для самой этой компании для эко-

номики. Точно так же благоприятным является высокая 

степень дифференциации продукции. Однако в долго-

срочной перспективе отсутствие прямых конкурентов 

начинает негативно влиять на долгосрочные перспективы 

– инновационное развитие затормаживается из-за эксплу-

атации эффекта от масштаба крупными производителями, 

которые не заинтересованы в долгосрочных вложениях в 

новые технологии производства. Поэтому необходимость 

изменений настолько остро чувствуется в экономике – она 

затрагивает также и научное сообщество, которое стре-

мится найти новые способы решения тех проблем, кото-

рые ухудшают экономическое благосостояние всего об-

щества. Именно по этой причине все технические дости-

жения так концентрированы в определенные, сравни-

тельно короткие промежутки времени – Джоэль Мокир 

назвал данный феномен в своей работе законом Корду-

элла [3, 354-355]. При этом общий уровень технической 

креативности и внедрении новаций является практически 

непрерывным, если рассматривать его для человеческого 

общества в целом. Этот парадокс связан, по мнению Мок-

ира, с самоограничением инновационной активности – 
производители все меньше и меньше заинтересованы в 

новых исследованиях по мере того, как начинают полу-

чать все большую монопольную ренту от использования 

уже внедренных технологий. Однако межстрановая кон-

куренция и угроза будущих войн вынуждает государство 

и дальше стимулировать научно-технический прогресс. 
Итак, можно заключить, что основой инновацион-

ного развития является конкуренция. При этом конкурен-

ция в данном случае не предполагает свободный конку-

рентный рынок с множеством продавцов и покупателей, 

стохастически устанавливающих цену на товар. В данном 

случае под конкуренцией понимается процесс постоян-

ного прямого давления на монопольную ренту от исполь-

зования технологии, которая вынуждает производителей 

искать все более выгодные условия для производства и 

сбыта своей продукции (согласно экономическому закону 

конкуренции). Таким образом, даже ограниченное число 

конкурентов, которые ведут между собой борьбу за сни-

жение издержек (тут стоит особо отметить, что ценовая 

война не приносит тех же результатов) путем эксперимен-

тального внедрения новых технологий, будет достаточ-

ным для того, чтобы инновационное развитие не стояло на 

месте. Но в большинстве случаев олигополистические 

структуры рынка не дают необходимых импульсов для 

инновационного развития. 
Проблемы взаимодействия внутри олигополисти-

ческих рыночных структур связаны, в первую очередь, с 

возможностью ценового сговора, который является одним 

из основных способов решения проблем ценовой конку-

ренции. Даже простейшая форма ценового сговора, кар-

тель, сводит на нет любые возможности в области сниже-

ния издержек, поскольку дополнительные затраты на по-

лучение новых технологий или производственных мето-

дик будут значительно превышать выгоды от получения 

сиюминутной монопольной ренты от уже существующей 

технологии. Однако любая олигополистическая структура 

несет в себе угрозу прямой ценовой войны – если один из 

участников ценового сговора будет проводить свою стра-

тегию. 
Другим эффективным способом взаимодействия на 

рынке, где присутствует всего несколько игроков, явля-

ется рынок монополистической конкуренции, когда каж-

дый производитель имеет возможность занять свою узко-

специализированную нишу на рынке и не вступать в пря-

мую ценовую конкуренцию с другими участниками 

рынка. С одной стороны, это способствует расширению 

ассортимента товаров, но, с другой стороны, каждый ин-

дивидуальный производитель не заинтересован в сниже-

нии издержек непосредственно своей продукции, по-

скольку потенциальные затраты на смену технологии про-

изводства значительно превышают ту потенциальную 

прибыль, которую он может получить, используя уже име-

ющиеся производственные мощности. Именно по этой 

причине крупной фирме проще купить мелкую фирму-ин-

новатора, чтобы получить контроль над внедрением изоб-

ретений в массовое производство. Согласно «Статистиче-

скому сборнику по науке, технологии и промышленности 

стран ОЭСР» за 2009г. (OECD Science, Technology and 

Industry Scoreboard 2009) лишь около 1 млрд. из около 7,5 

млрд. долларов венчурного финансирования в США до-

стается фирмам, находящимся на ранних стадиях осу-

ществления проекта, однако необходимо помнить, что ко-

личество финансируемых фирм на ранней стадии и на ста-

дии расширения примерно одинаково, что подтвержда-

ется статистикой консалтингой фирмы «Price Waterhouse 
Coopers» [5]. 

Можно сделать вывод, что любой тип конкурент-

ного рынка, без внешних инновационных импульсов, об-

речен на эксплуатацию монопольной технологической 

ренты до того момента, когда ее величина станет меньше 

совокупных производственных издержек, что повлечет за 

собой кризис технологии производства. Данная идея явля-

ется основой шумпетерианской концепции, которая пред-

полагает создание внешних инновационных импульсов, в 

первую очередь, со стороны государства для развития 

конкуренции внутри рынков с несовершенной конкурен-

цией, наиболее распространенными в реальной эконо-

мике. Именно государство является одним из основных 

институтов, способствующих инновационному развитию, 

поскольку взаимодействие между производителями в ре-

альной экономической системе порождает такие типы си-

стем, которые не заинтересованы в инновационном разви-

тии. Данный феномен можно наблюдать в современной 

экономике, где множество новых технологий являются 

достоянием лишь отдельного региона, либо отдельной 
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компании (например, электрокары, биотехнологии в ме-

дицине и т.д.) и, по сути, малодоступны широкому потре-

бителю. 
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АННОТАЦИЯ  
Произведены расчеты объема экономической оболочки, на основе которых были построены более 70 графиков, 

некоторые из которых представлены ниже. Данные графики дают наглядное представление, как изменяется объем 

экономической оболочки от конкретных параметров.  
ABSTRACT 
After making calculations of the volume of an economic shell were made more then 70 figures. Several of these figures 

are presented below. These figures show us how the volume of economic shell can change under influence different kinds of 
variables.  
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В представленной статье рассматривается вопрос 

изменения объема экономической оболочки Ve в зависи-

мости от ряда переменных таких как: активы, Х1  активы, 

Х2  толщина экономической оболочки и др., т.е. Ve = 

f(Х1, Х2, Х3, Х4). 
На первом рисунке представлен график зависимо-

сти Ve, когда переменные имеют следующие значения: Х1 

= Х2 = Х3 = 1, Х4 = 1…10. Из рисунка видно, что при уве-

личении переменной Х1 в 10 раз значения объема эконо-

мической оболочки Ve увеличиваются практически до 

12000, т.е. в 2807,24 раз больше по сравнению с первона-

чальной величиной. 
Аналогичное увеличение объема экономической 

оболочки Ve до 12000 также будет при значениях пере-

менных Х1 = Х4 = 1…10, Х2 = Х3 = 1, что и показано на 

рис. 2.  
 

Зависимость Ve = f(Х1, Х2, Х3, Х4)
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Рис. 1. Зависимость Ve при Х1 = Х2 = Х3 = 1,  

Х4 = 1…10 
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Рис. 2. Зависимость Ve при Х1 = Х4 = 1…10, Х2 = Х3 = 1  

 
Как видно из рис. 3, если значения переменных бу-

дут следующими Х2 = Х4 = 1…10, Х1 = Х3 = 1, то в этом 

случае объем экономической оболочки Ve также увели-

чится, как и на рис. 1 и 2 до 12000.  

Таким образом, можно сделать вывод, что увеличе-

ние ряда переменных в 10 раз и при постоянных значениях 

других переменных значения объема экономической обо-

лочки Ve изменяются по степенному закону. 
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Рис. 3. Зависимость Ve при Х2 = Х4 = 1…10,  

Х1 = Х3 = 1 
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Рис. 4. Зависимость Ve при Х1 = Х3 = Х4 = 1…10, Х2 = 1  

 
Рис. 5 дает нам наглядное представление о том, как 

изменяется объем экономической оболочки Ve, когда три 

переменные уменьшаются в 10 раз, а значение одной пе-

ременной остается величиной постоянной, т.е. Х1 = 1, Х2 

= Х3 = Х4 = 1…0,1. В этом случае расчетная величина зна-

чений Ve асимптотически приближается к оси абсцисс и 

стремится к нулю. 
 

Если же значения переменных будут следующими: 
Х1 = Х2 = Х3 = 1…0,1, Х4 = 1, то в этом случае объем 
экономической оболочки Ve увеличивается незначи-
тельно, как это показано на рис. 6. 

Из рис. 7 видно, что построенная кривая значений 
объема экономической оболочки Ve полностью схожа с 
кривой, представленной на рис. 6. Но здесь переменные 
принимали следующие значения: Х1 = Х3 = 1…0,1, Х2 = 
Х4 = 1. 
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Рис. 5. Зависимость Ve при Х1 = 1, Х2 = Х3 = Х4 = 1…0,1 
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Рис. 6. ЗависимостьVe при Х1 = Х2 = Х3 = 1…0,1, Х4 = 1 
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Рис. 7. Зависимость Ve при Х1 = Х3 = 1…0,1, Х2 = Х4 = 1 
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Рис. 8. Зависимость Ve при Х1 = Х2 = Х3 = 1…0,1, Х4 = 1…10 

 
Как видно из рис. 5, 6 и 7 уменьшающиеся значения 

переменных в 10 раз приводят либо к уменьшению, либо 

к незначительному увеличению объема экономической 

оболочки Ve. 
Из рис. 8 видно, что при уменьшении двух перемен-

ных в 10 раз и при увеличении двух переменных в 10 раз 

объем экономической оболочки Ve также, как и на пред-

ставленных выше рисунках увеличится до 12000, а точнее 

Ve = 11850,22. 

На следующем рис. 9 показана зависимость Ve, ко-
гда одна из переменных увеличивается в десять раз, т.е. 
Х1 = 1…10, а остальные три уменьшаются в десять раз, 
т.е. Х2 = Х3 = Х4 = 1…0,1. В этом случае значения объема 
экономической оболочки Ve уменьшаются с 4,19 до 0,004. 

Если же две переменные Х1 и Х3 уменьшаются в 10 
раз (при Х1 = Х3 = 1…0,1), а другие две переменные уве-
личиваются в 10 раз (Х2 = Х4 = 1…10), то в данном случае 
значения объема экономической оболочки Ve достигает 
своего максимума, т.е. Ve = 11850,22, что и видно из рис. 
10.
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Рис. 9. ЗависимостьVe при Х1 = 1…10, Х2 = Х3 = Х4 = 1…0,1  
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Рис. 10. Зависимость Ve при Х1 = Х3 = 1…0,1, Х2 = Х4 = 1…10  
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Рис. 11. Зависимость Ve при Х1 = 1, Х2 = Х3 = 1…0,1, 

Х4 = 1…10 
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Рис. 12. Зависимость Ve при Х1 = Х3 = 1…0,1, Х2 = Х4 = 1…10  
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Рис. 13. Зависимость Ve при Х1 =1…10, 

Х2 = Х3 = 1…0,1, Х4 = 1 
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Рис. 14. Зависимость Ve при Х1 = Х3 = 1…0,1,  

Х2 = 1, Х4 = 1…10 
 
Из рис. 11 видно, что не смотря на то, что здесь уже 

рассматриваемые переменные являются постоянными ве-
личинами, увеличиваются и уменьшаются одновременно 
(Х1 = 1, Х2 = Х3 = 1…0,1, Х4 = 1…10) рассчитываемый 
объем Ve также достигает своего максимального значения 
Ve = 11850,22. 

Если же рассчитать величину Ve, когда Х1 = Х3 = 
1…0,1, Х2 = Х4 = 1…10, то мы получим такую же кривую 
как и на рис 9 (см. рис. 12). 

Рисунок 13 практически повторяет расчетную зави-
симость объема экономической оболочки, которая пред-
ставлена на рис. 7, только в данном случае переменные 
были следующими Х1 = Х3 = 1…0,1, Х2 = 1, Х4 = 1…10. 

 

 
Рис. 15. 3D зависимость Ve при Х1 = Х4 = 1…10, 

Х2 = Х3 = 1 

 
Рис. 16. 3D зависимость Ve при Х2 = Х4 = 1…10,  

Х1 = Х3 = 1 
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Рис. 17. 3D зависимость Ve при Х1 = Х3 = Х4 = 1…10, 

Х2 = 1 

 
Рис. 18. 3D зависимость Ve при Х2 = 1,  

Х1 = Х3 = Х4 = 1…0,1 

 
Рис. 19. 3D зависимость Ve при Х1 = Х2 = Х3 = 1…0,1, 

Х4 = 1 

 
Рис. 20. 3D зависимость Ve при Х1 = Х3 = 1…0,1, 

Х2 = Х4 = 1 
 
На последнем рис. 14 была построена кривая Ve, 

которая полностью соответствует кривой, представлен-
ной на рис 11. Здесь переменные принимали следующие 
значения: Х1 = Х3 = 1…0,1, Х2 = 1, Х4 = 1…10. 

Ниже представлены 6 трехмерных рисунков зави-
симости Ve, которые дают наглядное представление, как 
изменяется объем экономической оболочки от двух раз-
личных переменных. 
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АННОТАЦИЯ 
Компании малого и среднего бизнеса испытывают существенные трудности при привлечении внешнего финан-

сирования. Это происходит из-за реализации институционального механизма рационирования (вследствие существо-

вания информационной асимметрии на финансовых рынках). Именно поэтому существует объективная потребность 

в государственной поддержке малого и среднего бизнеса в процессе привлечения внешнего финансирования. 
ANNOTATION 
Small and medium-sized businesses (SMEs) are experiencing significant difficulties in attracting external funding. This 

happens due to the implementation of credit rationing (because of the existence of information asymmetries in financial markets). 
That is why there is an objective reason for the public support of small and medium-sized businesses in their financing needs. 

Ключевые слова: малый и средний бизнес; финансирование; кредитное рационирование; государственная под-

держка. 
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Во всем мире и, в особенности, в России одним из 

наиболее болезненных вопросов для большинства компа-

ний малого и среднего бизнеса является проблема низкой 

доступности внешнего финансирования. Стимуляция 

внедрения инновационных решений, обеспечивающих 

рост производительности, создание новых рабочих мест и 
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повышение общего уровня конкурентоспособности ком-

пании непосредственно связана со значительными вложе-

ниями финансовых ресурсов. Однако специфика активов 

и характера деятельности компаний малого и среднего 

бизнеса снижают их привлекательность в качестве заем-

щика для большинства коммерческих банков, и соответ-

ственно, существенно затрудняют доступ к заемному фи-

нансированию. 
Эта проблема обычно известна специалистам как 

«провал рыночного финансирования». Изначально это по-

нятие обозначало ситуацию на ранней стадии развития 

компании и касалось смены нерыночных источников фи-

нансирования (собственный капитал, семейный капитал, 

посевные фонды) на первые рыночные (бизнес-ангелы, 

банковские кредиты). Это классическая трактовка «про-

вала» как проблемы перехода от краткосрочных источни-

ков к более долгосрочным была впервые сформулирована 

в Великобритании еще в период Великой депрессии [1]. 
Позднее добавился и второй аспект «провала», 

наблюдающийся уже при попытке перехода компании к 

стадии рыночной экспансии. Он выражается в том, что 

компании нужны настолько крупные и долгосрочные бан-

ковские кредиты, что их становится трудно получить, а 

финансирование в форме венчурного капитала, прямых 

инвестиций и, тем более, IPO еще недоступно и/или не 

устраивает менеджмент и собственников по своим усло-

виям. Поэтому со временем термин «провал рыночного 

финансирования» получил и второе толкование – он стал 

обозначать ситуацию, когда существенная доля компаний 

малого и среднего бизнеса в принципе не может привлечь 

внешнее финансирование в необходимом объеме. 
Это происходит потому, что финансовые рынки 

особым образом страдают от информационной асиммет-

рии – из-за процесса, называемого экономистами рацио-

нированием, на финансовом рынке состояние равновесия 

устанавливается не при равенстве предложения спросу. 

Как доказали Дж. Стиглиц и Э. Уэйсс [2], кредитное раци-

онирование является прямым следствием эффектов небла-

гоприятного отбора и морального риска. Так, кредитное 

рационирование имеет место, если среди кажущихся 

идентичными заемщиков некоторые получают кредит, а 

другие нет, или существуют идентифицируемые группы 

заемщиков, которые не в состоянии получить кредит, 

даже предложив более высокую ставку. 
Хотя аргумент рационирования относится ко всем 

компаниям в целом, малый и средний бизнес особенно 

остро страдает из-за проблем информационной асиммет-

рии. Именно поэтому существует объективная потреб-

ность в государственной поддержке доступа компаний ма-

лого и среднего бизнеса к заемному финансированию. 
Существующие на настоящий момент в мире про-

граммы поддержки компаний малого и среднего бизнеса в 

кредитной сфере по своему непосредственному воздей-

ствию разделяются на 3 основных направления: предо-

ставление банкам доступа к дешевому фондированию (1), 

прямое финансирование и/или софинансирование креди-

тов (2) и предоставление государственных гарантий по 

кредитам (3). Отдельно можно выделить косвенную и, по 

своей сути, институциональную поддержку привлечения 

финансовых ресурсов на рынках ценных бумаг (4) или у 

венчурных инвесторов (5). 
Если априори говорить об эффективности первых 

трех видов государственной поддержки, то прямое финан-

сирование или льготное кредитование со стороны госу-

дарственного бюджета является наименее эффективной 

формой поддержки, поскольку ведет к искажению рыноч-

ного поведения и демотивирует компании улучшать свои 

финансовые показатели. 
Субсидирование процентной ставки (например, че-

рез предоставление дешевого фондирования финансовым 

институтам) также не является эффективным средством 

повышения доступности кредитов для среднего бизнеса, 

поскольку на практике не занимается устранением кре-

дитных рисков, а значит, не решает проблему кредитного 

рационирования. 
Наиболее эффективной мерой государственной 

поддержки для решения проблем рационирования явля-

ется выдача государственных гарантий и/или поручитель-

ств по кредитам. Гарантийная поддержка требует вовле-

чения меньшего объема государственных средств, а также 

приближает заемщика к стандартам обычного банков-

ского кредитования. 
Разберем с примерами подробнее каждый из этих 

трех механизмов. 
Доступ к дешевому фондированию 
Постоянный структурный дефицит ликвидности на 

банковском рынке обуславливает достаточно высокую 

стоимость фондирования. Поэтому нередко правитель-

ства прибегают к внедрению макроэкономических иници-

атив, направленных на снижение стоимости фондирова-

ния для активно кредитующих малый и средний бизнес 

банков, которые могут «передать» это преимущество 

непосредственно своим заемщикам, понизив процентную 

ставку. 
Наиболее характерный пример такой поддержки – 

программа Funding for Lending Scheme (далее – FLS), реа-

лизуемая в Великобритании совместно Банком Англии и 

Казначейством Ее Величества с июля 2012 г. [3]. Данная 

инициатива позволяет коммерческим банкам получать 

фондирование в Банке Англии под ставку существенно 

ниже рыночной, стимулируя, таким образом, увеличение 

рынка корпоративного кредитования. К сожалению, об 

эффективности программы FLS очень тяжело судить. С 

одной стороны, цифры свидетельствуют, что чистый 

объем корпоративного кредитования все еще остается на 

отрицательном уровне. С другой – власти Великобрита-

нии не спешат делать однозначный вывод о провале про-

граммы, апеллируя к тому, что неизвестно, как повел бы 

себя рынок кредитования в непростых экономических 

условиях в стране при отсутствии меры, подобной FLS. 
Программа, предусматривающая предоставление 

дешевого фондирования национальной банковской си-

стеме, безусловно, способна увеличить объемы рынка кре-

дитования в целом. Однако подобные программы не наце-

лены на устранение существующих перманентных прова-

лов рынка, а также носят скорее временный, нежели по-

стоянный характер. Тем не менее, в сложных рыночных 

условиях этот подход может оказать серьезную под-

держку реальному сектору экономики. 
В 2013 г. в Министерстве экономического развития 

Российской Федерации рассматривался проект, частично 

отражающий этот метод поддержки корпоративного кре-

дитования. В рамках данного предложения часть средств 

Фонда национального благосостояния (далее – ФНБ), по-

рядка 100 млрд. руб., предполагалось разместить во 

вклады ГК «Внешэкономбанк» (далее – Внешэкономбанк) 

на срок 10-12 лет под ставку 5,25% годовых. Эти средства 
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предполагалось затем предоставлять банкам-партнерам 

под портфель кредитов среднему бизнесу под процент су-

щественно ниже рыночного – 6,25% годовых. 
Эта схема позволила бы коммерческим банкам 

предоставлять среднему бизнесу долгосрочные (5-7 лет) и 

более дешевые кредиты, одновременно оставаясь на своем 

уровне аппетита к риску. Однако Министерство финансов 

Российской Федерации выступило категорически против 

использования средств ФНБ для вложений в столь риско-

вые активы, из которых, помимо всего прочего, быстро 

изъять их было бы очень трудно [4]. Таким образом, в от-

сутствие альтернативы средств ФНБ от этого метода под-

держки пришлось вовсе отказаться. 
Финансирование/софинансирование кредитов 
Данное направление поддержки предполагает 

непосредственное или опосредованное кредитование биз-

неса с использованием специализированных финансовых 

инструментов и программ. 
Такие программы, как например, KfW-Unterne-

hmerkredit (Германия [5]) или Innovatiekrediet (Нидер-

ланды [6]), чаще всего спроектированы для поддержки до-

вольно узкой группы компаний (например, только инно-

вационного бизнеса или только стартапов). Еще одна ка-

тегория программ данного направления способствует ди-

версификации источников финансирования и предлагает 

более сложные инструменты, например, Contrat de 

Developpement Participatif (мезонинное финансирование 

под управлением банка Oseo, Франция [7]), программы 

Европейского банка реконструкции и развития (EBRD) 

или совместные инициативы Еврокомиссии, Европей-

ского инвестиционного банка (EIB) и Европейского инве-

стиционного фонда (EIF). 
Если говорить о России, то специализированные 

программы по кредитованию малого и среднего бизнеса 

здесь осуществляет ОАО «МСП Банк» (далее – МСП 

Банк), дочерняя компания Внешэкономбанка. На данный 

момент в работе МСП Банка можно отметить такие си-

стемные проблемы как отсутствие целевой ниши на рынке 

кредитования, неэффективная система разделения рисков 

между МСП Банком и банками-партнерами (сейчас основ-

ной кредитный риск лежит на банке-партнере, что обу-

славливает нежелание большинства банков заключать 

агентские договора) и достаточно низкий срок предостав-

ляемого финансирования (в среднем 3-4 года). Для реали-

зации эффективной поддержки кредитования среднего 

бизнеса необходимо разработать приемлемую схему раз-

деления принимаемого риска, определить целевую нишу 

и увеличить средний срок кредита (от 5 лет). 
На настоящий момент программа позволяет суще-

ственно снизить процентные ставки по выдаваемым бан-

ками-партнерами кредитам малому и среднему бизнесу 

[8], однако, в отсутствие механизма разделения кредит-

ных рисков массовое преодоление проблемы кредитного 

рационирования не представляется возможным. В суще-

ствующем на настоящий момент виде программа факти-

чески представляет собой процесс точечного предоставле-

ния дешевого фондирования финансовым институтам, па-

раллельно дополненный условиями и ограничениями по 

суммам и характеру кредитных сделок. Реализация подоб-

ной схемы не влияет на аппетит банков к риску, а значит, 

не способна существенно повысить доступность заемных 

финансовых ресурсов. 

Эти задачи могут быть реализованы в рамках про-

грамм софинансирования, когда часть кредита будет вы-

даваться непосредственно с баланса МСП Банка, что 

должно особо простимулировать рост кредитной активно-

сти банков в инновационном сегменте рынка. Однако есть 

и сложности – опыт МСП Банка по оценке кредитоспособ-

ности заемщиков пока очень ограничен, и реализация про-

граммы софинансирования потребует значительных инве-

стиций в бизнес-процессы и инфраструктуру. 
Государственные гарантии по кредитам 
Во многих странах мира гарантийная поддержка со 

стороны государства является ключевым инструментом 

государственной политики, направленной на преодоление 

провала рыночного финансирования малого и среднего 

бизнеса. Гарантия по кредиту означает, что в случае де-

фолта заемщика гарантийная организация (гарант) возме-

стит банку заранее определенную долю задолженности по 

кредиту. Другими словами, благодаря снижению потенци-

альных финансовых убытков банка в случае дефолта за-

емщика, гарантия позволяет снизить принимаемый бан-

ком кредитный риск. 
Программы гарантийной поддержки, однако, могут 

существенно различаться от страны к стране. Более того, 

часто в одной стране существуют несколько схем гаран-

тийной поддержки, которые также могут иметь отличия 

друг от друга. 
Во-первых, вовлечение государства может варьи-

роваться – от государственных гарантийных схем (public 

guarantee scheme), управляемых специализированными 

агентствами или банками развития, до взаимных гаран-

тийных схем (mutual guarantee scheme), где участие госу-

дарства косвенно, и ограничивается предоставлением 

контр-гарантий по выданным такими взаимными обще-

ствами гарантиям. 
Во-вторых, гарантийные схемы могут отличаться 

по целевому назначению и быть ориентированы на разные 

сегменты рынка – стартапы, инновационные компании 

или даже отдельные отрасли (например, голландская про-

грамма Garantieregeling Scheepsnieuwbouwfinanciering, ко-

торая направлена на предоставление гарантий по креди-

там судостроительным компаниям [9]). 
В-третьих, принципиальные различия носят и сами 

механизмы работы гарантийных схем. Существуют два 

основных механизма регулирования взаимоотношений 

между гарантом, банками и заемщиками: розничный и 

портфельный. 
Существуют два основных механизма регулирова-

ния взаимоотношений между гарантом, банками и заем-

щиками – розничный и портфельный. Розничный гаран-

тийный механизм предполагает прямое вовлечение га-

ранта в процессы оценки кредитоспособности заемщика и 

принятия решения о предоставлении гарантии на индиви-

дуальной, посделочной основе. Портфельный гарантий-

ный механизм не предполагает индивидуального харак-

тера вынесения решения о предоставлении гарантии, ре-

шение обычно принимается на основе некоторых общих 

характеристик (размер кредита, уровень кредитоспособ-

ности, целевое использование средств и т.д.). По сути, 

портфельный механизм опирается на качественный кре-

дитный анализ, проводимый аккредитованными банками-
партнерами, поэтому не требует повторной экспертизы со 

стороны гаранта. 

НИГРЭ 77 # IV (11), 2015_____________________________________________________________________________________________



 

В России гарантийный механизм реализуется реги-

ональными гарантийными организациями (далее – РГО) и 

созданным в 2014 г. АО «НДКО «Агентство кредитных га-

рантий» (далее – АКГ). По отдельным направлениям под-

держка также оказывается МСП Банком и АО «Россий-

ское агентство по страхованию экспортных кредитов и ин-

вестиций». Принципиально и двухуровневый гарантий-

ный механизм АКГ и РГО, и гарантийный продукт МСП 

Банка относятся к розничным гарантийным механизмам, 

т.е. предусматривают посделочную оценку каждого по-

тенциального заемщика [10]. Однако в свете лучших за-

падных практик (например, программы Европейского ин-

вестиционного фонда COSME LG и InnovFin SMEG [11]) 

возникает сомнение в эффективности системы под-

держки, построенной исключительно по розничному ме-

ханизму. 
Конечно, ни российская финансовая инфраструк-

тура, ни особенности федерального устройства государ-

ства не позволяют полностью уйти от розничного меха-

низма. Так, РГО никогда не будут готовы к реализации 

портфельного подхода, хотя бы по причине низкой капи-

тализации каждой отдельно взятой организации. Однако 

как минимум на уровне взаимодействия АКГ и крупней-

ших федеральных банков портфельный подход мог бы 

дать существенно больший результат при том же уровне 

административных расходов. 
Разработка подобной, более эффективной системы 

гарантийной поддержки приведет к существенному рас-

ширению объема оказываемой помощи, ускорению сро-

ков принятия решений, а также к общему удешевлению 

программы для бюджета. 
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АННОТАЦИЯ 
В работе рассматриваются особенности применения индикатора экологической эффективности «Водный 

след» в продуктовой цепочке на примере создания соковой продукции. Показана целесообразность применения индика-

тора экологической эффективности «Водный след», как для внутреннего аудита компании, так и для целей страте-

гического планирования и устойчивого управления водными ресурсами в продуктовой цепочке.  
ABSTRACT 
The paper presents the analysis of implementation of the eco-efficiency indicator "Water footprint" within the production 

chain of juices production. The work demonstrates the feasibility of eco-efficiency indicator "Water footprint" both for the 
internal audit and strategic planning aimed at sustainable resource management within the production chain. 
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В утвержденных Президентом Российской Федера-

ции в апреле 2012 г. «Основах государственной политики 

в области экологического развития РФ на период до 2030 

года» в качестве одной из задач указывается на «внедре-

ние в систему управления качеством окружающей среды 

методологии определения и оценки экологических рисков 

с целью повышения обоснованности принятия управлен-

ческих решений» [5]. Для этого используется механизм 

«учёта абсолютных и удельных показателей эффективно-

сти использования природных ресурсов и энергии, нега-

тивного воздействия на окружающую среду при государ-

ственном регулировании природоохранной деятельности 

и планировании мероприятий по охране окружающей 

среды, а также при оценке эффективности экономики в це-

лом и по отраслям»[5]. 
По мнению авторов, основой такого управления 

должна стать система индикаторов экологической эффек-

тивности, поскольку «использование экологических ин-

дикаторов должно способствовать выявлению конкрет-

ных целей политики устойчивого развития в количествен-

ной форме, разработке стратегий для развития на перспек-

тиву и прогнозированию эффекта от принимаемых реше-

ний».[4, с. 3] 
Поскольку водопользование является одним из 

важнейших экологических аспектов, особенно при вы-

пуске водоемкой продукции, в качестве индикатора эко-

логической эффективности, целесообразно применить ин-

дикатор экологической эффективности «Водный след» 

[3]. 
Целью работы являлось рассмотрение особенно-

стей применения индикатора экологической эффективно-

сти «Водный след» на предприятии по производству соко-

вой продукции. В соответствии с данной целью, были 

определены следующие задачи: во-первых, изучить осо-

бенности данного индикатора, и, во-вторых, применить 

данный индикатор в продуктовой цепочке производства 

томатного сока. 
Идея анализа водопользования на протяжении 

всего жизненного цикла продукции нашла широкое при-

менение после представления концепции индикатора эко-

логической эффективности «водный след» Hoekstra в 2002 

году (Hoekstra, 2003). Водный след (Water Footprint, cокр. 

WF) – это индикатор использования пресной воды, вклю-

чающий не только прямое, но и косвенное водопотребле-

ние в цепочке создания продукции.  
Растущая глобализация торгово-экономических от-

ношений приводит к все более полному отделению потре-

бителя от источников сырья, воды и материалов, извлека-

емых из окружающей среды для получения полезного 

продукта. Индикатор «Водный след» представляет собой 

объем пресной воды, используемой для производства про-

дукта, потребляемый во всей цепочке поставок. Как инди-
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катор экологического менеджмента, «Водный след» обес-

печивает более простое и широкое понимание персоналом 

и потребителем того, как на предприятии относятся к ис-

пользованию пресноводных систем.  
Водный след может рассматриваться как комплекс-

ный индикатор изъятия ресурсов пресной воды, наряду с 

традиционной и регламентирующей мерами изъятия 

воды.  
Полная оценка водного следа состоит из четырех 

стадий: постановка целей и границ исследования; расчет 

индикатора «Водный след»; оценка водного следа с точки 

зрения концепции устойчивого развития и формулирова-

ние выводов и предложений [3]. 
Концепция «водного следа» учитывает, что содер-

жание воды в продуктах зависит от климата, технологии и 

выбранного временного горизонта. Водный след опреде-

ляется для всей цепочки поставок или на протяжении 

всего жизненного цикла продукции как суммарное годо-

вое прямое и косвенное водопотребление входящих пото-

ков [2, с 65]: 

 
где WFprod [p] – водный след продукции, (объем 

воды/масса продукции);  
WFproc [s] – водопотребление отдельных процес-

сов производства, (объем воды);  
P [p] – объем (масса) выпущенной продукции за год 

(масса/ед.времени). 

Прямой (direct) водный след соответствует рас-

сматриваемому производству, включая его основные и 

вспомогательные процессы. Косвенный (indirect) водный 

след соответствует процессам выращивания культур в 

сельском хозяйстве, транспортировки, хранения, реализа-

ции и потребления конечного продукта. 
Рассматриваемое предприятие было основано в се-

редине 1990-х гг. Оно производит соки и соковую продук-

цию из концентрированного замороженного концентрата. 

В качестве сырья применяется вода питьевого качества, 

сахар-песок и вкусовые добавки. Кроме непосредственно 

продукта, основными потребителями воды являются про-

цессы пастеризации и охлаждения пастеризационной 

установки, станция мойки CIP и котельная предприятия.  
В производстве томатного сока по данным водохо-

зяйственного баланса суммарное прямое водопотребле-

ние составляет: 
WFdirtom (производство) = 2,11 т воды/т сока; 
WFdirtom (производство концентрата) = 2,3 т 

воды/т сока.  
Водный след на стадии выращивания томатов по-

лучен по литературным данным, по усредненному об-

щему водопотребелению при выращивании томатов в Ис-

пании [1, с. 1219]: 
WFindirtom (выращивание томатов) = 81, 3 т воды/т 

сока. 
Анализируя водный след в продуктовой цепочке, 

получаем, что в структуре водопопользования основная 

доля приходится на выращивание томатов (95%) (рис. 2): 
WF = WFdirtom+ WFdirtom + WFindirtom= 2,11+ 2,3 

+ 81,3 = 85,71 т воды/т сока 
Таблица 1 

Водный след выращивания томатов в Испании (м3/т) [1] 
Регион Испаряемое водопотребление Неиспаряемое  

водопотребление 
Общее  

водопотребление Зеленое водо-

пользование 
Синее водо-

пользование 
Итого 

Андалузия 9,5 56,8 64,3 5,8 70,1 
Мурсия 9,4 40,1 49,5 4,9 54,4 
Каталония 29,6 48,6 78,1 8,3 86,5 
Наварра 37,1 24,6 61,7 8,3 70,0 
Другие регионы 11,1 51,1 62,2 8,3 70,5 
Среднее  
для государства 

13,6 60,5 74,1 7,2 81,3 

 

 
Рис.2. Структура индикатора «Водный след» в продуктовой цепочке соковой продукции 

 
Анализ структуры «Водного следа» позволяет вы-

явить значимые источники водопотребления, как в рамках 

отдельного предприятия, так и в границах продуктовой 

цепочки создания продукции и ответить на вопрос, что 

может быть сделано для сокращения водопотребления. 

Выводы 
Современная ситуация в российской промышлен-

ности требует более внимательного отношения к вопро-

сам охраны окружающей среды, в том числе к проблемам 

водопользования. В качестве инструмента экологического 
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менеджмента на предприятии, оценка водного следа дает 

представление о реальной ситуации и помогает опреде-

лить возможные меры экологического управления.  
Рассмотренный индикатор экологической эффек-

тивности помогает обратить внимание руководства или 

правительства на определенные стадии жизненного 

цикла, требующих вмешательства.  
Индикатор экологической эффективности «Вод-

ный след» имеет важное практическое применение. Он 

обеспечивает более удобное и более широкое понимание 

того, как потребитель или производитель относятся к ис-

пользованию пресноводных систем, и где в этой цепи есть 

проблемы.  
Расчет индикатора «Водный след» дает простран-

ственно-временную информацию о том, где потребляется 

вода для разных целей. Данная оценка может являться ос-

новой для обсуждения устойчивого и справедливого ис-

пользования и распределения водных ресурсов, а также 

является хорошей основой для оценки местных экологи-

ческих, социальных и экономических последствий. 
Для производства сока и соковой продукции, 

наибольшее водопотребление приходится на сельскохо-

зяйственную стадию, на которую следует обратить внима-

ние. Причем, в глобальном масштабе, она может дать сти-

мул новому законодательному регулированию. Если на 

производство одной тонны сока на самом предприятии ис-

пользуется 4,41 л воды (замороженный концетрат, сок), а 

на стадию выращивания томата 81,3 л, то вопросы эколо-

гического управления должны быть в значительной сте-

пени направлены на сельское хозяйство. 
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АННОТАЦИЯ 
В настоящее время во многих российских кредитных организациях оценка экологической значимости цели кре-

дитования не проводится. Кроме оценки финансовой устойчивости заемщика, другие критерии и принципы оценки 

заявок отсутствуют.  
В статье анализируются методики и инструкции, используемые при рассмотрении заявок на кредитование 

крупнейшими международными банками, ориентированными на реализацию проектов, направленных на охрану окру-

жающей среды и решение социальных задач. Приводятся примеры успешного сотрудничества российских банков с 

зарубежными партнерами в области повышения эколого-экономической эффективности компаний. 
ABSTRACT 
Currently at many Russian credit institutions an evaluation of the ecological significance of the target of crediting is not 

carried out. In addition to assessing the financial stability of the borrower, other criteria and principles for assessing 
applications are not available.  
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The paper analyzes the methods and instructions used in the consideration of applications for loans by large international 
banks, focused on the implementation of projects aimed at environmental protection and social problem solving. The examples 
of successful cooperation between the Russian banks and foreign partners in improving environmental and economic 
performance of companies are given. 
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В настоящее время банки предлагают большой вы-

бор своих продуктов и услуг: кредиты, гарантии, инвести-

ции, гранты и т.д. Если физические лица могут обра-

щаться в банк с целью оформления депозита (вклада), пла-

стиковой карты, потребительского или другого кредита, 

то юридические лица, включая малый и средний бизнес, 

часто обращаются с целью получения кредита на усовер-

шенствование и развитие бизнеса. Нередко эти цели 

можно отнести не только к экономически выгодным, но и 

экологически значимым.  
В большинстве случаев, коммерческий банк анали-

зирует заявки на кредит с использованием собственной 

инструкции или методики для оценки финансового состо-

яния и кредитоспособности заемщика, подготовленной в 

соответствии с Положением Банка России № 254-П от 26 

марта 2004 года «О порядке формирования кредитными 

организациями резервов на возможные потери по ссудам, 

по ссудной и приравненной к ней задолженности» и 

иными нормативными правовыми актами по вопросам 

кредитной политики кредитных организаций [3]. Опреде-

ление кредитоспособности заемщика осуществляется ис-

ключительно по его финансовой устойчивости. Анализи-

руются бухгалтерский баланс, платежеспособность, при-

быльность, рентабельность заемщика, но не принимаются 

во внимание цели его обращения в банк с заявкой. Пара-

метры, позволяющие оценивать экологическую и соци-

альную направленность цели кредитования, которые 

могли бы добавить дополнительные баллы при решении о 

выдаче кредита, при рассмотрении заявок в российских 

банках не учитываются.  
Однако в мировой практике известны банки, ориен-

тированные на улучшение экономической и экологиче-

ской ситуации в развивающихся странах, на борьбу с бед-

ностью, повышение качества образования. Крупнейшими 

среди международных банков, оценивающих экологиче-

скую и социальную направленность проектов, являются 

Всемирный банк (World Bank) и входящий в него Между-

народный банк реконструкции и развития 

(сокр. МБРР, англ. International Bank for Reconstruction and 
Development), а также Европейский банк реконструкции и 

развития (сокр. ЕБРР, англ. European Bank for 
Reconstruction and Development, EBRD). Поддержка про-

ектов, направленных на решение экологических проблем. 

Приводятся примеры успешного сотрудничества россий-

ских банков с зарубежными партнерами в области повы-

шения эколого-экономической эффективности компаний. 
Всемирный банк со времени создания в 1944 году 

превратился из отдельного учреждения в группу тесно 

связанных между собой учреждений развития. На началь-

ном этапе своего существования оказывал содействие в 

послевоенном восстановлении, а теперь – вместе с осталь-

ными организациями в составе Группы Всемирного банка 

– Международной ассоциацией развития (МАР), Между-

народной финансовой корпорацией (IFC), Многосторон-

ним агентством по гарантированию инвестиций (МАГИ) и 

Международным центром по урегулированию инвестици-

онных споров (МЦУИС) – способствует сокращению бед-

ности в глобальном масштабе [5]. 
Международный банк реконструкции и развития — 

самый крупный кредитор проектов в развивающихся стра-

нах со средним уровнем доходов на душу населения. 

Страны, подающие заявку на вступление в МБРР, должны 

сначала вступить в МВФ. Все займы банка должны гаран-

тироваться правительствами стран-членов. Займы выделя-

ются под процентную ставку, которая меняется каждые 6 

месяцев. Займы предоставляются, как правило, на 15-20 
лет с отсрочкой платежей по основной сумме займа от 

трех до пяти лет [4]. 
Необходимо подчеркнуть, что банк покрывает сво-

ими кредитами лишь 30% стоимости объекта, причем 

наибольшая часть кредитов направляется в инфраструк-

турные отрасли: энергетику, транспорт и связь. С сере-

дины 1980-х гг. МБРР увеличил долю кредитов, направля-

емых в сельское хозяйство до 20%, а также в здравоохра-

нение и образование [4]. 
В отличие от других финансовых учреждений, Все-

мирный банк не стремится к получению прибыли. МБРР 

действует на рыночной основе, пользуется своим высоким 

кредитным рейтингом, позволяющим ему получать сред-

ства под низкий процент, для того чтобы предоставлять 

кредиты своим клиентам из числа развивающихся стран 

также по низким процентным ставкам. Операционные 

расходы, связанные с этой деятельностью, Банк покры-

вает самостоятельно, не используя для этого внешние ис-

точники финансирования [4]. 
Получаемая от заёмщика заявка на финансирование 

проекта оценивается, с тем, чтобы убедиться, что данный 

проект является приемлемым в экономическом, финансо-

вом, социальном и экологическом отношениях. На стадии 

переговоров по кредиту Банк и заёмщик согласовывают 

задачи развития, решаемые в рамках проекта, компоненты 

проекта, ожидаемые результаты, контрольные показатели 

эффективности реализации проекта и план его реализа-

ции, а также график выделения средств займа [4]. 
Для оценки заявки Всемирный банк разработал 

Environmental, Health, and Safety General Guidelines (Руко-

водство – Общие принципы по охране окружающей 

среды, здоровья и безопасности), которые представляют 

собой технические справочники с общими и отраслевыми 

примерами международной отраслевой практики. Руко-

водство содержит уровни производительности и меры, ко-

торые, как правило, считаются достижимыми в новых 

проектах по существующим технологиям и по разумной 

цене [1]. 
Всемирный банк также осуществляет финансовую 

поддержку в форме грантов. Целью грантов является со-

действие разработке проектов путем стимулирования но-

вовведений, сотрудничества между организациями и уча-

стия местных заинтересованных сторон в работе над про-

ектами: облегчение долгового бремени стран с высоким 

уровнем задолженности; повышение эффективности 
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служб канализации и водоснабжения; поддержка про-

грамм иммунизации и вакцинации с целью снижения за-

болеваемости инфекционными болезнями, такими как ма-

лярия; борьба с пандемией ВИЧ/СПИДа; поддержка орга-

низаций гражданского общества; создание стимулов для 

сокращения выбросов парниковых газов [4]. 
Европейский банк реконструкции и развития был 

создан в Лондоне в 1991 году 61 страной и двумя между-

народными организациями в качестве инвестиционного 

механизма для поддержки рыночной экономики и демо-

кратии в 34 странах мира, от Центральной Европы до Цен-

тральной Азии [2].  
ЕБРР является крупнейшим инвестором в регионе, 

и помимо выделения своих средств, привлекает значи-

тельные объёмы прямых иностранных инвестиций. Од-

нако, хотя его акционерами и являются представители 

государства, ЕБРР вкладывает капитал главным образом в 

частные предприятия, как правило, совместно со своими 

коммерческими партнёрами. Он осуществляет проектное 

финансирование банков, предприятий и компаний, вкла-

дывая средства, как в новые производства, так и в действу-

ющие фирмы. Он также работает с государственными 

компаниями в целях поддержки процессов приватизации 

и структурной реорганизации в них, а также совершен-

ствования коммунального хозяйства. ЕБРР использует 

установившиеся тесные связи с правительствами стран ре-

гиона в целях реализации курса на создание благоприят-

ных условий для предпринимательской деятельности [2]. 
Как и МБРР, ЕБРР привлекает средства за счёт 

эмиссии облигаций. Особенностью операций ЕБРР явля-

ется широкое привлечение средств в национальных валю-

тах стран Восточной Европы, включая российский рубль 
[2]. 

Устав ЕБРР предусматривает его деятельность 

только в тех странах, которые привержены принципам де-

мократии. Забота об окружающей среде является состав-

ным элементом надёжно работающей системы корпора-

тивного управления и фигурирует во всех инвестицион-

ных операциях ЕБРР [2]. 
ЕБРР предлагает широкий выбор финансовых ин-

струментов и придерживается гибкого подхода к структу-
рированию их финансовых продуктов. Важнейшими фор-
мами прямого финансирования, предлагаемыми ЕБРР, яв-
ляются кредиты, инвестиции в акции и гарантии [6]. 

Кредиты структурируются с учетом конкретных 
потребностей того или иного проекта. Кредитный риск 
может ложиться исключительно на Банк или частично 
распределяться среди участников рынка путем синдици-
рования кредитов [6]. 

Синдицирование займов (кредитов) осуществля-
ется для достижения одной из целей ЕБРР, т.е. привлече-
ния внутреннего и иностранного капитала в странах его 
операций [6]. Для достижения этой цели было решено ис-
пользовать такой гибкий и рыночный подход, как синди-
цирование займов. Задача заключается в расширении базы 
софинансирования ЕБРР путем увеличения числа коммер-
ческих кредиторов, с которыми он работает, дальнейшего 
внедрения новых структур и методов софинансирования и 
привлечения на этот рынок новых стран. Важнейшим сла-
гаемым успеха этой деятельности является степень готов-
ности коммерческих источников финансирования выде-
лять средства [6]. 

ЕБРР не финансирует определенные продукты или 
процессы, если они наносят ущерб окружающей среде или 

если обеспечить надлежащее смягчение неблагоприят-
ного воздействия невозможно [6]. 

Среди российских банков, реализующих политику, 
которая частично или полностью совпадает с целями и за-
дачами названных международных банков, следует 
назвать «НБД-Банк», «Российский банк поддержки ма-
лого и среднего предпринимательства» (МСП Банк), 
«Черноморский банк торговли и развития» (BSTDB), 
«Немецкую корпорацию по инвестициям и развитию» 
(DEG) и многие другие [7].  

Банк «Центр-инвест» является ведущим россий-
ским партнером международных финансовых институтов 
ЕБРР, IFC, FMO и KfW по реализации проектов энерго-
сбережения. Банк осуществляет финансирование проек-
тов, направленных на внедрение энергоэффективных тех-
нологий в промышленности, сельском хозяйстве, сфере 
услуг, бюджетной сфере, жилищно-коммунальном хозяй-
стве и в частных домовладениях. В рамках сотрудниче-
ства с Администрацией Ростовской области в 2011 году 
началась реализация проекта по установке общедомовых 
приборов учета в домах жителей области. На 01.01.2012 
общий объем инвестиций банка «Центр-инвест» в энер-
гоэффективные проекты достиг 3,45 млрд. рублей. Всего 
было реализовано 350 проектов в промышленности, сель-
ском хозяйстве и сфере услуг. За счет кредитования жи-
лищно-коммунального хозяйства и населения, всего было 
реализовано 450 проектов на проведение энергоэффектив-
ного ремонта квартир. Проведенная модернизация позво-
лила сократить выбросы СО2 в атмосферу на 89,2 тыс. 
тонн в год (эквивалент выбросов 52,1 тыс. легковых авто-
мобилей или 254,8 тыс. баррелей нефти) [9]. 

Совместная программа «Меткомбанка» и «Север-
стали» предлагает потребителям металлов лучшую пред-
оплатную цену на металл и льготное финансирование [8].  

Компания «Северсталь» в начале 2012 года стала 
победителем конкурса Российского союза промышленни-
ков и предпринимателей в номинации «Социальная ответ-
ственность»: «За экологически ответственный бизнес». 
Основные цели Компании в области охраны окружающей 
среды заключаются в следующем: предупреждать загряз-
нение окружающей среды, участвовать в решении про-
блемы снижения выбросов парниковых газов; экономно 
и рационально использовать энергию и природные ре-
сурсы; эффективно управлять образующимися отходами 
[8]. 

Приведенные примеры успешного сотрудничества 
российских банков с зарубежными партнерами и экологи-
чески ответственными российскими предприятиями пока-
зывают, что реализация экологически-значимых и эконо-
мически-эффективных проектов возможна при поддержке 
финансовых институтов. Необходимо включить в дей-
ствующие методики оценки заявок заемщиков фактор эко-
логический значимости проекта или экологический рей-
тинг предприятия. Можно ориентироваться на используе-
мые зарубежными банками руководства или внедрять по-
хожие схемы кредитования с низкой процентной ставкой. 
Успешно развивающееся сотрудничество с ведущими 
российскими и зарубежными финансовыми корпораци-
ями, такими как IFC, ЕБРР, позволит российским компа-
ниям сокращать экологически значимые аспекты. 
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АННОТАЦИЯ 
Рассматривается возможность для улучшения системы экологического менеджмента на основе применения 

индикатора ресурсной эффективности MIPS. Показано, что для предприятия, как ресурсно-зависимой системы, ра-

циональное использование ресурсов, предупреждение и снижение воздействия на окружающую среду является одной 

из важнейших функций экологического менеджмента в общей системе менеджмента. 
ABSTRACT 
The paper considers a possibility to improve the environmental management system based on the application of the 

resource efficiency indicator MIPS. It is shown that for an enterprise as a resource-dependent system, a rational use of resources, 
prevention and reduction of environmental impact is one of most important functions of environmental management in the overall 
management system.  
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Динамично развивающийся внешний и внутренний 

рынок, возрастающие требования законодательства, 

стремление удовлетворять и превосходить ожидания по-

требителей ведут к тому, что для существования и устой-

чивого развития в современном мире организациям необ-

ходимо искать и применять новые результативные модели 

и инструменты менеджмента.  
В настоящее время в мировой практике, применя-

ется множество концепций и подходов, способствующих 

улучшению общего менеджмента организации (табл. 1).  
 

Таблица 1 
Методы непрерывного улучшения общего менеджмента организации 

Метод непрерывного улучшения Краткое описание метода 
Бенчмаркинг 
Впервые был применен в США в 1972 г. исследовательской 

и консалтинговой организацией PIMS. Она установила, что 

для нахождения эффективного решения, необходимо изу-

чать передовой опыт других предприятий, которые 

успешно функционируют в схожих условиях. В 1979 году 
американская компания Xerox приступила к реализации 

проекта «Бенчмаркинг конкурентоспособности» 

Сравнение процессов и особенностей продукции 

(услуги), ключевых показателей деятельности органи-

зации с аналогичными процессами и продукцией 

(услугами), показателями признанных лидеров рынка. 

Цель - определение возможностей для улучшения 

Мозговой штурм 
Впервые был предложен Алексом Осборном в 1941 г.  

Стимулирование открытой, свободной и творческой 

мыслительной деятельности в группе. Используется в 

качестве вспомогательного средства при планирова-

нии и решении проблем 
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Метод непрерывного улучшения Краткое описание метода 
Анализ Парето, принцип 20/80 
Англичанин Ричард Кох предложил использовать данный 

принцип в качестве универсального, со ссылкой на частную 

закономерность, выявленную итальянским экономистом и 

социологом Вильфредо Парето в 1897 г.  
Название «принцип Парето» для «принципа 20/80» предло-

жил Джозеф Джуран в 1941 г.  

Статистический метод – построение гистограмм, поз-

воляющих выявить причины возникновения немного-

численных, но достаточно важных проблем и сосредо-

точить усилия на устранения именно этих причин. 

Диаграммы Парето используются, в том числе, для 

оценки временных факторов и определения эффектив-

ности мероприятий и корректирующих действий 
Самооценка 
Самооценка, как метод, начал применяться после выхода 

первой версии стандартов ИСО 9000 в 1987 г. В настоящее 

время «самооценка деятельности» проводится достаточно 

часто в связи с массовым внедрением систем менеджмента 

качества и проведением различных международных и наци-

ональных премий по качеству 

Анализ деятельности организации собственными си-

лами, идентификация возможностей и областей для 

улучшения и потенциального применения лучших ме-

тодов менеджмента 

SWOT-анализ 
В 1963 г. на конференции по проблемам бизнес-политики в 

Гарварде профессор Кеннет Эндрюс ввел аббревиатуру 

SWOT.  
В 1965 г. SWOT-анализ было предложено использовать как 

модель для разработки стратегии поведения фирмы 

Стратегический метод планирования, ориентирован-

ный на выявление факторов внутренней и внешней 

среды организации и разделении их на четыре катего-

рии: Strengths (сильные стороны), Weaknesses (слабые 

стороны), Opportunities (возможности) и Threats 

(угрозы).  
Пять «S» 
Система рационализации рабочего места была предложена 

в послевоенной Японии в компании Toyota  

1. Сортировка – четкое разделение на нужные и ненуж-

ные вещи, с последующим избавлением от последних. 
2. Приведение в порядок или соблюдение порядка – 
расположение необходимых вещей таким образом, 

чтобы можно было быстро и просто их найти и исполь-

зовать.  
3. Содержание в чистоте – соблюдение в чистоте и 

опрятности оборудования и рабочего места 
4. Стандартизация – превращение деятельности по со-

блюдению первых трех правил в повседневную прак-

тику. 
5. Совершенствование – воспитание привычки точного 

выполнения установленных правил, процедур и техно-

логических операций.  
BPR 
Термин “Business Processes Reengineering” - «реинжини-

ринг бизнес процессов» ввел М.Хаммер в 1990 г. в статье 

«Реинжиниринг: не автоматизируйте – уничтожайте».  

Фундаментальное изменение бизнес-процессов с це-

лью достижения резких улучшений ключевых показа-

телей деятельности 

 
Успех любой организации достигается за счет эф-

фективной и результативной модели общей системы ме-

неджмента. Под общей системой менеджмента подразу-

мевается система управления ресурсами (человеческими, 
финансовыми, природными и другими) с «целью реализа-

ции политики и достижения поставленных целей» 
[1, с.14]. 

Вопрос обеспечения экологической безопасности 
на всех этапах жизненного цикла объектов (проектирова-

ние – строительство – эксплуатация – консервация/вывод 

из эксплуатации); предотвращение и предупреждение 

негативного воздействия на окружающую среду; сниже-

ние потребления и эффективного использования электро-

энергии и ресурсов; улучшение качества жизни приобре-

тает все большее значение для внутренних и внешних за-

интересованных сторон. 
Наиболее известными стандартами, устанавливаю-

щими требования к системе экологического менеджмента 

и основные принципы управления, стали международные 

стандарты серии ISO 14000. По данным Международной 

организации по стандартизации в таблице 2 приведены 

сведения о количестве компаний, сертифицированных на 

соответствие системы экологического менеджмента тре-

бованиям стандарта ISO 14001 [3].  
 

Таблица 2 
Количество сертифицированных компаний с системами экологического менеджмента, соответствующими 

требованиям стандарта ISO 14001 

Страна 
Количество компаний, сертифицированных в соответствии с ISO 14001, шт. 

2012 2013 
Россия 1090 1272 
Канада 1778 1175 
Китай 91573 104735 

Финляндия 1310 1422 
Германия 7015 7983 
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Страна 
Количество компаний, сертифицированных в соответствии с ISO 14001, шт. 

2012 2013 
Япония 27774 23723 
Испания 19470 16051 
Италия 19615 24662 
США 5699 6071 

Белоруссия 29 69 
Великобритания 15883 16879 

Франция 7094 7940 
 

Динамика внедрения и стандартизации систем экологического менеджмента в России показана на рисунке 1 [3]. 

 
Рис.1Динамика развития системы экологического менеджмента в России 

 
Однако выполнение требований международных 

стандартов является лишь частью необходимых условий 

эффективного функционирования бизнеса в современном 

мире.  
Для предприятия, как ресурсно-зависимой си-

стемы, охрана окружающей среды включает не только со-

кращение выбросов и других экологических воздействий, 

но и ресурсосбережение. Согласно концепции устойчи-

вого развития, изложенной в решениях Конференции 

ООН по охране окружающей среды и развитию (Рио-де-
Жанейро, 1992 г.), одной из стратегических целей явля-

ется снижение ресурсоемкости производства. 
Стандарты серии ISO 14000 не содержат прямых 

требований обеспечения эффективности использования 

ресурсов, однако последние обзоры глобального потреб-

ления ресурсов показывают, что мировая экономика нуж-

дается не только в относительном отделении (relative 

decoupling) экономического роста от потребления ресур-

сов, но и в снижении абсолютного отделения (absolute 

decoupling). При этом под относительным отделением по-

нимают увеличение экономического благосостояния 

меньшими затратами ресурсов, что достигается за счет по-

вышения ресурсной эффективности. Абсолютное отделе-

ние предполагает как снижение потребления ресурсов в 

абсолютном выражении, так и снижение воздействия эко-

номики на окружающую среду, включая потребление 

[7,8]. 
Поскольку эффективный экологический менедж-

мент – это, прежде всего, ресурсно-ориентированный ме-

неджмент, направленный на эффективное потребление ре-

сурсов, среди функций экологического менеджмента по-

является функция информирования об устойчивом по-

треблении ресурсов.  
Эффективность потребления и использования ре-

сурсов становится всеобъемлющим подходом: предприя-

тия, определяя свои цели и стратегии развития, включают, 

в том числе, и показатели использования ресурсов. 

Как известно, «ресурсы являются материальными 

потоками и, следовательно, физически ощутимы и изме-

римы» [5, с.175]. 
Одним из способов измерения ресурсоемкости про-

изводства и потребления является определение индика-

тора MIPS (материальный вход на единицу услуги) и вы-

полнение последующего анализа ресурсной эффективно-

сти. Концепция MIPS была предложена Фридрихом 

Шмидт-Бликом в 1992 году в целях практической реали-

зации концепции дематериализации и управления в эко-

номике на микро-, мезо- и макроуровнях и впервые опуб-

ликована в 1993 году в [5]). Индикатор MIPS обобщает по-

требление как невозобновляемых, так и возобновляемых 

ресурсов воды, атмосферного воздуха и эрозию почвы. 
Согласно стандарту ISO 9000:2005 «Системы ме-

неджмента качества. Основные положения и словарь» лю-

бая деятельность, в которой используются ресурсы, может 

рассматриваться как процесс. Под процессом подразуме-

вается «совокупность взаимосвязанных и взаимодейству-

ющих видов деятельности, преобразующая входы в вы-

ходы» [1, с.7]. При этом процессы в организации должны 

планироваться и осуществляться в управляемых условиях 

с целью добавления ценности. 
Концепция MIPS основана на том, что материаль-

ные входы в системе производства и потребления, в ко-

нечном счете, превращаются в отходы производства, воз-

действующие на окружающую среду. Следовательно, 

учет входных материальных потоков на протяжении всего 

жизненного цикла продукции и услуг позволит предвари-

тельно оценить потенциальное воздействие на окружаю-

щую среду, и, тем самым, способствовать своевремен-

ному принятию экологически сбалансированных реше-

ний. Уменьшение материальных потоков на стороне входа 

поможет избежать и минимизировать выходы и их потен-

циальные воздействия [4, 6]. Снижение общей нагрузки на 

окружающую среду на стороне входа гораздо более эф-

фективно, чем индивидуальные меры на выходе, такие как 
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фильтрация выбросов, удаления CO2 из дымовых газов, 

переработка отходов, сокращение токсичных веществ и 

т.д.),  
Индикаторы ресурсной эффективности в отдель-

ных областях потребления, например, составляют: 10 км 

езды на велосипеде (1,3 кг); 10 км вождения легкового ав-

томобиля (11,3 кг); потребление вегетарианского гамбур-

гера (6,45 кг/ кг продукта) и двойного гамбургера (28,80 

кг/ кг продукта). Они показывают потенциал ресурсной 

эффективности при выборе наименее ресурсоемких вари-

антов производства и потребления [4,6]. 
Оценка более пятисот предприятий в Европе, в 

частности в Германии, показывает, что благодаря поли-

тике ресурсной эффективности, было сэкономлено по-

рядка 210 тыс. евро в год, что соответствует 2% от годо-

вого оборота предприятий [7,8]. 
Выводы и заключение 
MIPS – это целевой и практический показатель, ко-

торый позволяет идентифицировать положительные, в 

том числе и финансовые, возможности ресурсосберегаю-

щей деятельности с точки зрения снижения затрат и по-

требления ресурсов для производства продукции и услуг.  
С помощью показателя MIPS предприятия могут 

непрерывно анализировать эффективность и ресурсоем-

кость на протяжении всего жизненного цикла выпускае-

мой ими продукции или оказываемых услуг. В тоже 

время, анализ и оценка ресурсоемкости отдельных опера-

ций и видов деятельности может способствовать улучше-

нию и оптимизации наиболее важных процессов, и в це-

лом развитию устойчивой предпринимательской деятель-

ности, повышению конкурентоспособности [2]. 
Материальный вход на единицу продукции (MIPS) 

можно использовать как индикатор или критерий для со-

кращения расхода природных ресурсов или материаль-

ного входа MI, а также для увеличения срока службы и по-

вышения надежности эксплуатации конечного продукта 

S. 
Для предприятий, как ресурсно-зависимой си-

стемы, рациональное использование ресурсов, предупре-

ждение и снижение воздействия на окружающую среду 

является одной из важнейших функций экологического 

менеджмента в общей системе менеджмента. Применение 

концепции MIPS позволит предприятиям проводить ана-

лиз эффективности ресурсоемкости на протяжении всего 

жизненного цикла продукции или услуги. 
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АННОТАЦИЯ 
Одним из приоритетных направлений развития экономики, является взаимодействие и партнерство государ-

ства и частного лица. В данном случае мы бы хотели проанализировать западные модели развития этой экономиче-

ской схемы, с целью выработки собственной стратегии на примере развития частного сектора и его отношения с 

государством в западных странах. Темпы их экономического развития позволяют их брать в качестве примера и, 

возможно, даже образца, но, естественно исходить из российской действительности, внедряя схемы и модели, исходя 

из целесообразности. 
ABSTRACT 
One of the priorities of economic development, is the interaction and partnership between the state and individuals. In 

this case, we would like to analyze the western model of development of this economic scheme, we, in order to develop its own 
strategy on the example of the private sector and its relationship with the state in Western countries. The pace of economic 
development allow them to take as an example, and perhaps even sample, but of course come from the Russian reality, 
introducing schemes and models, on the basis of expediency. 

Ключевые слова: государственно-частное партнерство, производственная инфраструктура, законодательная 

база, бизнес-структура, субъект экономики. 
Keywords: public-private partnerships, industrial infrastructure, legal framework and business structure, the subject of 

the economy. 
 
Понятие государственно-частного партнерства 

(Public-Private Partnership - PPP) появилось в Западных 

странах в конце 80-х гг. для установления взаимодействий 

государства и бизнеса в области производственной и со-

циальной инфраструктуры, атомной энергетики, обороны, 

безопасности, уголовного права. Возникновение данных 

отношений обусловлено сокращением функций государ-

ственного управления в области социально-значимых 

направлений экономического развития, которые стали пе-

редаваться бизнес-структурам. При этом собственность, 

по условиям государственно-частного партнерства, на 

данные объекты, регулирование и контроль остаются за 

государством. Зарубежный опыт [2, 1] показывает, что от-

дельные законы по государственно-частному партнерству 

отсутствуют в рамках их правового поля, а отношения ре-

гламентируются общим публичным законодательством, 

законодательством по видам деятельности, концепциями 

развития и соглашениями о партнерстве.  
Центральным звеном системы управления государ-

ственно-частным партнерством в зарубежных странах вы-

ступает отдельное юридическое лицо, которое формиру-

ется Правительством страны и отвечает за осуществление 

деятельности партнерства государства и бизнес-структур, 

а также выступает в качестве эксперта по проектам в ис-

следуемой области. Центральное звено может быть как ча-

стью государственной власти, так и автономным субъек-

том экономики. Подобным органом управления в Велико-

британии и Канаде выступает Министерство финансов, в 

подчинении которого находятся департаменты, агентства 

и отделы; в Индии – отдельный орган департамента ин-

фраструктуры министерства экономики; в Польше – ми-

нистерство инфраструктуры; в Японии – орган в составе 

канцелярии премьер-министра. 
Например, в Великобритании проекты государ-

ственно-частного партнерства осуществляются в различ-

ных областях общественного производства. Так за период 

1992-2007 гг. осуществлено порядка 900 проектов. С 2001 

г. по 2007 г. суммарные инвестиции в проекты государ-

ственно-частного партнерства составили примерно 

42 млрд. евро, что значительно превышает общеевропей-

ские показатели. В настоящий период проекты государ-

ственно-частного партнерства экономят до 17 % средств 

бюджета Великобритании. При этом в данной стране от-

сутствует законодательство по государственно-частному 

партнерству. Взаимоотношения государства и бизнес-
структур строятся на основе директив Европейского Со-

юза, относящихся к публичным контрактам, публичным 

услугам. Также регулирование осуществляется на основе 

нормативно-правовых документов в области проведения 

конкурсных торгов, недвижимости, договоров, налогооб-

ложения, конкуренции и др. Реализация государственно-
частного партнерства основывается на принципах, форми-

руемых Казначейством ее Величества и иными органами 

государственной власти и имеющих директивную силу. 

Вместе с тем разрабатываются различные рекомендации 

по проектным соглашениям, носящие ограничительный 

характер в отношении прав собственности.  
На основе анализа исследований в области между-

народного опыта реализации проектов государственно-
частного партнерства выявлено, что Великобритания реа-
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лизует централизованный подход к установлению взаимо-
отношений государства и бизнес-структуры посредством 
формирования подразделений, которые устанавливают 
обязательность компетенции регулирования данного под-
разделения в области партнерства, а департаменты и ор-
ганы местного самоуправления реализуют проекты госу-
дарственно-частного партнерства. 

В Японии существует совокупность нормативно-
правовых актов, регулирующих государственно-частное 
партнерство, включающая в себя следующие: 

 Закон «О частной финансовой инициативе» от 
июля 1999 г. (с последующими изменениями); 

 Закон «О реформе предоставления государствен-
ных услуг путем установления конкурентных тор-
гов» № 51 от 2006 г.;  

 Закон «Об органах местного самоуправления» от 
2003 г. (пересмотренный); 

 Закон «О государственной собственности» № 73 от 
1948 г.; 

 Закон «О местном самоуправлении» № 67 от 
17.04.1947 г. 
Следует отметить, что законодательство Японии 

устанавливает ограничения по проектам государственно-
частного партнерства в области транспорта, городских са-
дов и систем водоотведения, а именно: запрещается част-
ная собственность на данные объекты, эксплуатация и 
управление ими. Отмечено, что законодательство Японии 
недостаточно проработано по ряду вопросов государ-
ственно-частного партнерства, среди которых можно вы-
делить вопросы процедур переговоров в ходе заключения 
соответствующего соглашения, аспекты оценки проектов 
и некоторые другие вопросы практики реализации проек-
тов.  

В данной стране в качестве основного органа 
управления в области отношений государственно-част-
ного выступает Управление по содействию частной фи-
нансовой инициативе в структуре Секретариата Кабинета 
министров Японии (PFI Promotion Office), работа кото-
рого осуществляется на основе ст. 21 Закона Японии «О 
частной финансовой инициативе» от 1999 года (с измене-
ниями от 2010 года). 

В таких странах как Республика Корея, Чехия, Гер-
мания и Португалия формируются специализированные 
государственно-частные компании для осуществления 
функций управления. В Ирландии и Австралии формиру-
ются межведомственные органы управления государ-
ственно-частного партнерства. В меньшей степени госу-
дарственно-частное партнерство развито в США, органы 
по управлению данными отношениями сформированы в 
семи штатах страны и они представляют собой автоном-
ные структуры (например, Отдел ГЧП на транспорте, От-
дел высокоэффективного предпринимательства на транс-
порте Колорадо, Отдел инновационного партнерства и 
альтернативного финансирования, Комиссия по обще-
ственной инфраструктуре). Данное обстоятельство свя-
зано с особенностями формирования нормативно-право-
вой базы США на государственном и региональном уров-
нях. 

При более детальном рассмотрении управления 
государственно-частным партнерством в Соединенных 
Штатах Америки отмечено, что в качестве органов, вы-
полняющих функции управления установлены следую-
щие:  

1. Национальный совет по государственно-частному 
партнерству (государственно-общественная струк-
тура) привлекает к участию в государственно-част-
ном партнерстве структуры частного бизнеса.  

2. Секретариат глобальной инициативы партнерства 
при Государственном Департаменте США. 

3. Федеральное управление шоссейных дорог Депар-
тамента транспорта США содействует развитию 
транспортной инфраструктуры, обеспечивающей 
реализацию проектов государственно-частного па-
ртнерства.  

4. Специальная комиссия по государственно-частным 
партнерствам обеспечивает реализацию инноваци-
онной политики и инновационного инвестирования 
при реализации проектов государственно-частного 
партнерства. 
В качестве нормативно-правовой базы государ-

ственно-частного партнерства в США следует выделить 
следующие документы: 

1) федеральные специализированные законы о госу-
дарственно-частном партнерстве: Федеральный за-
кон «О государственно-частном партнерстве в ока-
зании помощи детям» от 2012 года; Федеральный 
закон «О государственно-частном партнерстве в 
профессиональной сфере» от 2011 года; 

2) обеспечивающие реализацию государственно-част-
ного партнерства федеральные акты: Федеральный 
закон «Об интермодальных наземных перевозках и 
их эффективности» от 1991 года; Федеральный за-
кон «О национальном общественном транспорте» 
от 1974 года; 

3) специализированные законы штатов о государ-
ственно-частном партнерстве: Закон штата Илли-
нойс «О государственно-частном партнерстве в 
сфере транспорта»; Закон штата Джорджия «О гос-
ударственно-частном партнерстве на уровне штата 
и местного самоуправления» от 2010 года и др.; 

4) обеспечивающие реализацию государственно-част-
ного партнерства законы отдельных штатов. 
В наибольшей степени и на более высоком уровне 

механизм государственно-частного партнерства развит в 
Германии. Механизмы государственно-частного партнер-
ства в рамках данной страны используются с 1980-х годов. 
Наибольшее распространение взаимовыгодное сотрудни-
чество государства и бизнеса получило с 2004 г. В насто-
ящее время инвестиции со стороны государства в отноше-
нии проектов государственно-частного партнерства со-
ставляют более 4 % от общих инвестиций, выделяемых на 
развитие. На основе аналитических данных националь-
ного ведомства Германии выявлено долевое соотношение 
проектов государственно-частного партнерства, реализуе-
мых на государственном, земельном и муниципальном 
уровнях. Доля государственно-частного партнерства на 
муниципальном уровне достигает более высоких показа-
телей в проектах, имеющих отношение к вопросам школь-
ного характера (29,5 %); спорту, туризму и отдыху 
(28,3 %); транспортно-инфраструктурным (19,2 %) и ад-
министративным проектам (14,8 %). Для федерального 
уровня характерны проекты государственно-частного 
партнерства в области строительства, оборудования и мо-
дернизации дорожной инфраструктуры. Данное соотно-
шение свидетельствует о том, что одним из ключевых 
факторов реализации отношений государственно-част-
ного партнерства в той или иной области являются пока-
затели наибольшей эффективности, которые находятся в 
непосредственной взаимосвязи с факторами необходимо-
сти стартового капитала бизнес-структуры и высокой оку-
паемостью. 

Следует отметить, что, несмотря на развитость от-
ношений государственно-частных партнерств, в Герма-
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нии отсутствует не только единая унифицированная кон-
цепция государственно-частного партнерства, но и зако-
нодательно утвержденная трактовка понятия «государ-
ственно-частное партнерство».  

В настоящее время к органам управления проек-
тами государственно-частного партнерства в Германии 
относятся: 

 Федеральное министерство финансов, АО «Госу-
дарственно-частное партнерство – Германия (Парт-
нерство Германия)», «ÖPP Deutschland AG 
(Partnerschaften Deutschland)», которые реализуют 
функции управления государственно-частным 
партнерством на федеральном уровне;  

 региональные министерства финансов, специали-
зированные группы по государственно-частным 
партнерствам, которые реализуют функции управ-
ления государственно-частным партнерством на 
региональном уровне; 

 органы управления муниципалитетами, которые 
реализуют функции управления государственно-
частным партнерством на муниципальном уровне. 
Следовательно, Центральным органом в данном 

случае выступает консалтинговое общество ÖPP 
Deutschland, акционерами которого являются федерация, 
десять региональных субъектов, около восьмидесяти му-
ниципалитетов, государственные заказчики и бизнес-
структуры. Эффективное использование взаимодействия 
государства и бизнеса позволяет значительно увеличить 
показатели инвестиционной привлекательности инфра-
структурных институтов страны, и на основе этого, улуч-
шить качество жизнеобеспечения. 

На основе аналитических данных установлена вы-
сокая эффективность проектной деятельности в Герма-
нии, которая определяется прежде всего как экономиче-
скими, так и неэкономическими эффектами, такими как 
сокращение срока реализации проекта, высокое качество 
выполнения, увеличение функциональности и др. Отмеча-
ется также прогрессивное тенденция дальнейшего разви-
тия использования государственно-частного партнерства 
в экономике страны, что подтверждается увеличением ко-
личества реализуемых проектов, увеличением объема ин-
вестиций.  

Таким образом, исходя из зарубежного опыта по-
строения механизма государственно-частного партнер-
ства, определены следующие направления формирования 
законодательной базы в данном направлении в рамках 
Российской Федерации: общая законодательная база, 
межотраслевая законодательная база и отраслевая законо-
дательная база. Следует отметить отсутствие необходимо-
сти в формировании отдельных законов в целях реализа-

ции конкретных проектов и программ. В рамках нацио-
нального законодательства актуализируется юридическое 
закрепление распределение прав собственности, налого-
обложения, разрешения конфликтов и обязанностей по 
управлению рисками в области отношений государства и 
бизнес-структур. Наличие четко регламентированных и 
адаптированных нормативно-правовых актов, в условиях 
особенностей рыночной среды Российской Федерации, 
выступает в качестве активирующего фактора и стимула 
для бизнес-структур по реализации социально-значимых 
проектов при участии государственных структур. Эффек-
тивность реализации проектов государственно-частного 
партнерства определяется следующими параметрами вза-
имодействий: 

1) соответствие модели государственно-частного 
партнерства региональным и экономическим усло-
виям; 

2) соответствие целей государства преследуемым це-
лям бизнес-структур; 

3) приоритет выбора бизнес-структур государством 
на основе использования их потенциала для реали-
зации приоритетных задач проекта; 

4) привлечение населения к оценкам эффективности 
проектов государственно-частного партнерства; 

5) структурирование и уточнение особенностей про-
екта государственно-частного партнерства в согла-
шениях между партнерами; 

6) обеспечение гарантийных обязательств, в том 
числе и по финансовым рискам; 

7) обеспечение соответствия уровней компетенций 
государственного сектора реализуемым проектам в 
сфере государственно-частного партнерства; 

8) установление взаимовыгодного сотрудничества 
государства и бизнес-структур; 

9) установление оптимальных соотношений государ-
ственных и частных инвестиций. 
Нормативно-правовое регулирование в области 

государственно-частного партнерства, учитывающее вы-
шеприведенные условия, позволяет сформировать эффек-
тивные формы, модели и механизмы взаимодействия гос-
ударства и бизнес-структур. 
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АННОТАЦИЯ 
Цель: проанализировать несоблюдение законодательства в области экспортного контроля. 
Методы: методическое сравнение, исследование, сопоставление, анализ данных статистической отчетности. 
Результаты: в 2014 году по сравнению с 2013 годом количество проведенных проверок в области государствен-

ного контроля уменьшилось. 
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Выводы: мировая система экспортного контроля или национальная программа экспортного контроля в органи-

зации будут действовать лишь в том случае, если лица, принимающие решения о вывозе или причастные к этому про-

цессу, будут знать, что в случае нарушений действующего законодательства в области экспортного контроля они 

точно понесут наказание. 
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Улучшение системы экспортного контроля явля-

ется одной из самых главных задач, стоящей как: перед 
Российской Федерацией, так и другими странами-участ-
никами международных режимов по экспортному кон-
тролю 

Главным принципом государственного регулирова-
ния внешнеторговой деятельности в Российской Федера-
ции является совместная деятельность экспортного кон-
троля, осуществляемого в целях реализации государствен-
ных задач обеспечения национальной безопасности, поли-
тических, экономических и военных интересов, а также 
выполнения международных обязательств Российской 
Федерации по недопущению вывоза оружия массового 
уничтожения и иных наиболее опасных видов оружия. 

Под экспортным контролем понимается комплекс 
мер, обеспечивающих реализацию установленного зако-
нодательством порядка осуществления внешнеэкономи-
ческой деятельности в отношении товаров, информации, 
работ, услуг, результатов интеллектуальной деятельно-
сти, которые могут быть использованы при создании ору-
жия массового поражения (ядерного, химического, бакте-
риологического (биологического) и токсинного оружия), 
средств его доставки (ракет и беспилотных летательных 
аппаратов, способных доставлять оружие массового пора-
жения), а также иных видов вооружения и военной тех-
ники. Экспортный контроль основывается на запрети-
тельно-разрешительном (лицензионном) порядке вывоза 
конкретных изделий и технологий, попавших в специаль-
ные техконтрольные списки. При этом вывоз товара пони-
мается в этом случае шире: речь идет не только о тамо-
женной процедуре экспорта, а о всех внешнеэкономиче-
ских операциях, предусматривающих трансграничное пе-
ремещение контролируемых товаров и технологий  
[1, с.131]. 

В мировой деятельности объектами экспортного 
контроля являются: 

 изделия военного назначения, то есть вооружение, 
военная техника, работы, услуги, результаты ин-
теллектуальной деятельности, применяемые в во-
енно-технической области; 

 оборудование и предметы, связанные с использова-
нием атомной энергии; 

 промышленные изделия и технологии "двойного 
назначения", то есть применяемые в гражданских и 
военных целях. 
Мировая практика экспортного контроля исходит 

из того, что действие ограничительного режима должно 
распространяться также на изделия, произведенные из 
контролируемых предметов таких как, например, сырья и 
материалов или содержащие их в качестве компонентов. 

Поставки изделий и предметов, которые попадают 
под действие экспортного контроля, осуществляются 
сверх установленных лимитов (квот), могут допускаться 
при наличии специального разрешения. 

Неисполнение требований законодательства РФ в 
области экспортного контроля грозит уголовной и ад-
министративной ответственностью. Уголовным Кодексом 
РФ предусмотрена уголовная ответственность за нару-
шение установленного порядка осуществления внешнеэ-

кономических операций с товарами и технологиями, под-
лежащими экспортному контролю. Кодексом РФ об адми-
нистративных правонарушениях предусмотрена возмо-
жность применения административных санкций к юриди-
ческим и физическим лицам, нарушившим установленные 
правила осуществления внешнеэкономических операций 
с товарами, информацией, работами, услугами и резуль-
татами интеллектуальной деятельности, в отношении 
которых установлен экспортный контроль [5, с.112]. В 
случае правонарушения, повлекшего за собой причинении 
существенного ущерба политическим и экономическим 
интересам России, обороне и безопасности, а также пра-
вонарушения, совершенного повторно предприятие мо-
жет быть лишено правом заниматься ВЭД на срок до 3 лет. 
Решение о лишении организации права заниматься ВЭД 
принимается правительством по представлению Экспо-
ртного контроля. 

Основными формами государственного регулиро-
вания внешнеэкономических сделок с контролируемой 
продукцией является лицензирование и разрешительный 
порядок временного вывоза (ввоза), реэкспорта и транзита 
контролируемой продукции [6, с.544]. 

В соответствии с российским законодательством 
вывоз контролируемой продукции за границу, а также пе-
редача иностранным лицам на территории страны (вк-
лючая передачу связанных с ней технических данных по 
электронным каналам связи) должна подлежать лицен-
зированию.  

Основным звеном национальных систем экспор-
тного контроля для обеих стран является лицензирование. 
Лицензирование не означает введение полного запрета на 
экспорт чувствительных товаров, услуг, технологий и 
научно-технической информации.  

Лицензия – это вид разрешение на экспортно-
импортные сделки, но на особых условиях, с принятием 
гарантий того, что поставляемые изделия или материалы, 
внесенные в конкретные списки, и не попадут к недоб-
рожелателю и не будут использованы для недеклариро-
ванных целей. 

В РФ выдача всех лицензий осуществляется 
министерством торговли. 

Меры экспортного контроля распространяются и 
на передачу технологий в процессе обучения, при осуще-
ствлении международного научного обмена, оказания ко-
нсультативных и иных услуг научно-технического хара-
ктера. Решение о выдаче или об отказе в выдаче лицензии 
принимается на основе комплексной оценки рисков, свя-
занных с экспортной сделкой. 

В области экспортного контроля в РФ нарушения-
ми считаются: 

 проведение внешнеэкономических сделок с това-
рами, информацией, работами, услугами, резуль-
татами интеллектуальной деятельности, на которые 
распространяется экспортный контроль, без лицен-
зий и разрешений; 

 получение лицензий и разрешений путем предос-
тавления поддельных документов или документов, 
содержащих подложные сведения; 

 нарушение требования лицензий и разрешений на 
осуществление внешнеэкономических операций, 
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предмет которых является объектом экспортного 
контроля и др. [3, с.282]. 
ФСТЭК России является федеральным органом 

исполнительной власти России, осуществляющим реали-
зацию государственной политики, организацию межведо-
мственной координации и взаимодействия, специальные и 
техконтрольные функции в области государственной 
безопасности. 

В рамках выполнения функций в области государ-
ственного контроля ФСТЭК России осуществляет взаимо-
действие с ФСБ России, ФТС России и Ростехнадзором  
[7, с.208]. 

В 2014 году Службой проведено 144 проверки (в 1-
м полугодии – 93 проверки, во 2-м полугодии – 51 про-
верка). Количество проведенных проверок уменьшилось 
по сравнению с 2013 годом на 18,75 % (в 2013 году -171 
проверка, в 2012 году - 142 проверки). 

Уменьшение количества проверок обусловлено со-
кращением в 2014 году количества внеплановых проверок 
(с 26 в 2013 году до 3 в 2014 году). 

Из общего количества проведенных в 2014 году 144 
проверок по результатам 99 (68,75% от общего количества 
проверок) проверок выявлено 600 (в 2013 году - 629) нару-
шений обязательных требований законодательства Рос-
сийской Федерации, при этом выдано 38 (в 2013 году – 28) 
предписаний об устранении выявленных нарушений. Все 
предписания исполнены в установленные сроки. 

В среднем по Российской Федерации в 2014 году на 
одну проверку, проведенную ФСТЭК России, приходится 
4,17 (в 2013 году - 3,68, в 2012 году - 2,54) вскрытых слу-
чаев нарушений обязательных требований. 

Выявленные нарушения в 2014 году распредели-
лись следующим образом: 

 нарушение обязательных требований законода-
тельства – 600 правонарушений (100 % от общего 
числа выявленных правонарушений); 

 невыполнение предписаний органов государствен-
ного контроля (надзора) – 0 правонарушений (0 % 
от общего числа). 
В 2014 году количество проверок, по итогам прове-

дения, которых возбуждены дела об административных 
правонарушениях, увеличилось по сравнению с 2013 го-
дом на 11,76 % (2014 год – 17, 2013 год – 15). 

Дела об административных правонарушениях воз-
буждены по итогам проведения 13 проверок в первом по-
лугодии и 4 проверок во втором полугодии. 

Общая сумма наложенных административных 
штрафов по сравнению с 2013 годом увеличилась на 13,26 
% (2013 год – 2474 тыс. руб., 2014 год – 2802 тыс. руб.). 
При этом в первом полугодии сумма штрафа составила 
2110 тыс. руб., во втором полугодии 692 тыс. руб. 

Юридическими лицами, в отношении которых 
были проведены проверки, при методической помощи со 

стороны ФСТЭК России разработаны планы устранения 
выявленных нарушений и недостатков. Ход реализации 
указанных планов взят под наблюдение ФСТЭК России. 

Случаев оспаривания в суде юридическими лицами 
и индивидуальными предпринимателями оснований и ре-
зультатов проведения в отношении них в 2014 году 
ФСТЭК России мероприятий по контролю не было  
[2, с.163]. 

Таким образом, мировая система экспортного кон-
троля или национальная программа экспортного контроля 
в организации будут действовать лишь в том случае, если 
лица, принимающие решения о вывозе или причастные к 
этому процессу, будут знать, что в случае нарушений дей-
ствующего законодательства в области экспортного кон-
троля они точно понесут наказание. 
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АННОТАЦИЯ 
В настоящее время дальнейшее развитие мировой экономики ставится в зависимость от влияния множества 

факторов, среди которых приоритетное значение приобретают обновления отраслей инфраструктуры. Последствия 
финансового кризиса привели к дефициту средств, необходимых для долгосрочного развития отраслей инфраструк-

туры, что послужило причиной поиска альтернативных моделей долгосрочного финансирования.  
Ключевые слова: инфраструктура, транспортная инфраструктура, финансирование, финансирование проек-

тов транспортной инфраструктуры, инфраструктурные облигации.  
ABSTRACT 
The recovery of the global economy depends on many factors among which the infrastructure development has priority 

value. World economic crisis has influenced the role of traditional infrastructure investors. The mentioned difficulties motivate 
the World community to search new sources of long-term finance to bridge the current gap in sphere of infrastructure 
development.  

Key words: infrastructure, transport infrastructure projects, infrastructure finance, transportation infrastructure 
projects, infrastructure bonds.  

 
Проблемы долгосрочного развития отраслей ин-

фраструктуры, порожденные кризисом государственных 

финансов и сужением банковского кредитования, побу-

дили правительства стран с развитой экономикой присту-

пить к поиску альтернативных схем и подходов в вопро-

сах планирования и финансирования отраслей инфра-

структуры.  
При этом однозначно нельзя утверждать, что тра-

диционный порядок решения инфраструктурных про-
блем, существовавший до острой стадии финансового 
кризиса, полностью утратил свою актуальность. Во мно-
гих странах проекты инфраструктуры реализуются в парт-
нерстве с частным сектором, а последствия финансового 
кризиса привели к значительному увеличению ответ-
ственности государства в вопросах обеспечения финанси-
рования и разработки инструментов правительственной 
поддержки инициаторам. В общем, в рамках традицион-
ного подхода, проекты инфраструктуры реализуются в со-
трудничестве с частным сектором и при наличии серьез-
ной государственной поддержки. В свете сказанного со-
временный опыт США служит этому подтверждением.  

Различные механизмы государственно-частного 
партнерства (ГЧП) находят все большее применение в ин-
фраструктурных отраслях США. При этом главными тен-
денциями развития концепции ГЧП являются: использо-
вание контрактов жизненного цикла и использование мо-
делей ГЧП в отраслях социальной инфраструктуры, как-

то: образование, здравоохранение, коммунальное обслу-
живание.  

Контракт жизненного цикла (КЖЦ) позволяет част-
ным партнерам, инвесторам или консорциуму получать 
фиксированные платежи за доступность объекта инфра-
структуры. Такой механизм в значительной сфере защи-
щает инвесторов от рисков ограниченного трафика, но в 
то же время государственные платежи поступают не 
только за доступность объекта к использованию, но и за 
качество инфраструктуры и ее состояния. Таким образом, 
на определенный отрезок времени, в обязанность частного 
консорциума вменена и эксплуатация, и содержание в 
надлежащем состоянии объекта инфраструктуры. В про-
тивном случае, со стороны государственных органов мо-
гут инициироваться меры экономического характера за 
нарушение норм эксплуатации и содержания объектов 
частными партнерами.  

С позиции государства модель КЖЦ является ин-
струментов решения проблем инфраструктуры в тех слу-
чаях, когда прямой сбор платы с населения по политиче-
ским или иным соображениям не представляется возмож-
ным.  

Опыт США свидетельствует о прочной традиции 
применения КЖЦ в транспортной отрасли в отношении 
отдельных объектов инфраструктуры, как-то: туннели, 
мосты, участки автотрасс и железных дорог, а также же-
лезнодорожных станций. В таблице №1 приведены акту-
альные проекты транспортной инфраструктуры, реализу-
емые в США по принципу КЖЦ.  

Таблица № 1 
Реализуемые проекты инфраструктуры США на основе КЖЦ 

проект штат сектор 
стоить 

проекта 
(млрд. долл.) 

заверше-

ния 
работ 

срок экспл. 

частным кон-

сорциом 
I-4 Ultimate Managed Lanes Project - строи-

тельство участка автотрассы длиною свыше 

21 миль с искусственными сооружениями  
 

Флорида;  
Департамент 

Транспорта 
дороги, 

мосты 
2,32 2021 40 лет 

I-69 Section 5 P3 Project - модернизация 

участка автотрассы длинною 21 миль  
Индиана;  
Департамент 

Транспорта 
дороги 0,325 2016 35 лет 

Illiana Expressway Project - строительство 

скоростной автодороги протяженностью 50 

миль  

Иллинойс и 

Индиана; Де-

партаменты 

Транспорта  

дороги 1,5 2018 40 лет 

Rapid Bridge Replacement Project - модерни-

зация 558 небольших мостов в сельской и го-

родской местности  

Пенсильва-

ния; Департа-

мент Транс-

порта  

мосты 0,9 2018 28 лет 
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проект штат сектор 
стоить 

проекта 
(млрд. долл.) 

заверше-

ния 
работ 

срок экспл. 

частным кон-

сорциом 
Portsmouth Bypass P3 
Project - строительство автотрассы длиной 16 

миль  

Огайо; Де-

партамент 

Транспорта  
дороги 0,43 2019 35 лет 

I-15 Project Neon - строительство дороги 

длинной 3,7 миль с целью ликвидации про-

бок в центре Лас-Вегаса  

Невада; Де-

партамент 

Транспорта 
дороги 1,3 2020 35 лет 

Purple Line (Maryland) - строительство же-

лезной дороги протяженностью 16 миль  
Мэриленд; 

Департамент 

Транспорта  
Ж.Д. 2,5 2020 35 лет 

East End Crossing - Ohio 
River Bridges Project - строительство автодо-

рог, включая мостов, протяженностью 8,5 

миль  

Индиана, 

Кентукки; 

Департа-

менты Транс-

порта 

дороги, 

мосты 
1,3 2016 35 лет 

Presidio Parkway - модернизация автодороги, 

ведущей к мосту "Золотые Ворота" 
Калифорния; 

Департамент 

транспорта 
дороги 0,9 2017 30 лет 

Denver FasTracks Eagle 
P3 Light Rail Project - строительство желез-

ной дороги протяженностью 34 миль  

Колорадо; 

Департамент 

Транспорта 
Ж.Д. 2,2 2017 29 лет 

Miami Port Tunnel 
Project - строительство туннеля протяженно-

стью 1,3 км  

Флорида; Де-

партамент 

Транспорта 
Туннели 0,7 2015 35 лет 

 
Модели КЖЦ преимущественно применяются в 

рамках постановления Департамента Транспорта США о 

финансировании транспортной инфраструктуры и инно-

ваций (Transportation Infrastructure Finance & Innovation 

Act - TIFIA).  
Постановление TIFIA было принято в 1998 году с 

целью финансовой поддержки проектов транспортной ин-

фраструктуры в виде предоставления прямых государ-

ственных кредитов или кредитных гарантий. Прямое фи-

нансирование предоставляется по ставке Казначейства 

США.  
Кредиты по линии TIFIA обеспечивают от 33% до 

49% капитальных затрат обособленного проекта транс-

портной инфраструктуры. Проекты, приведенные выше в 

таблице № 1, отличаются не только принципиальной схе-

мой взаимодействия с частным сектором - моделью КЖЦ, 

но и тем, что эти проекты частично финансированы пря-

мыми правительственными кредитами по линии TIFIA.  
По состоянию на конец 2014 года Правительство 

США в соответствии с механизмом TIFIA утвердило обя-

зательства по финансированию региональных транспорт-

ных проектов в объеме 17,1 млрд. долларов 1, с. 5.  
Наряду с механизмом TIFIA в США функциони-

рует система размещения правительственных облигаций 

(PABs - private activity bonds), выпускаемых центральным 

или местным правительством, привлеченные средства от 

размещения которых поступают в проектную компанию, 

на балансе которого реализует непосредственно проект. 

Эмиссия данных инструментов нацелена исключительно 

на частных инвесторов, более того держатели облигаций 

освобождены от уплаты налога с купонного дохода.  
Департамент Транспорта Правительства США 

намерено в ближайшем будущем привлечь в транспорт-

ную отрасль частных инвестиций в размере 15 млрд. дол-

ларов посредством эмиссии облигаций PAB. Следует от-

метить, что на конец 2014 года правительствами разного 

уровня осуществлены эмиссии данных облигаций для 18 

проектов на сумму более 10 млрд. долларов 1, с. 5.  
Правительством США принята еще одна инициа-

тива с целью обновления инфраструктуры железнодорож-

ного хозяйства (мосты, станции, здания и прочие объекты) 

- Railroad Rehabilitation and Improvement Financing (RRIF), 
в рамках которой Федеральная железнодорожная админи-

страция (Federal Railroad Administration) уполномочена 

предоставлять прямые кредиты и кредитные гарантии 

частным инвесторам на цели модернизации отдельных 

объектов железнодорожной инфраструктуры. Кредиты в 

рамках RRIF могут служить покрытием до 100% капи-

тальных затрат и действовать наряду с механизмами обес-

печения PAB и TIFIA. Администрация железных дорог 

США утвердила долгосрочную программу, в соответ-

ствии с которой планируется направить в железнодорож-

ную инфраструктуру до 35 млрд. долларов с целью стиму-

лирования частных инвестиций, однако в настоящее 

время освоено только 2 млрд. долларов.  
Несмотря на инициативы правительства США по 

стимулированию частных инвестиций в отраслях транс-

портной инфраструктуры, аналогичные правительствен-

ные шаги в отраслях социальной инфраструктуры пока не 

имеют прочной основы, хотя применение модели кон-

тракта жизненного цикла в отдельных отраслях социаль-

ной инфраструктуре уже применяются.  
Федеральное Агентство США по охране окружаю-

щей среды (US Environmental Protection Agency – EPA) 
оценивает объем инвестиций в ближайшие 20 лет в сектор 

водоснабжения и водообеспечения в размере 384 млрд. 

долларов 2, c. 4. С целью активизации партнерства с 

частным сектором, в том числе привлечения инвестиций, 

правительство США в рамках реформ водного хозяйства 

приняло постановление о финансировании инфраструк-

туры водоснабжения (Water Infrastructure Finance and 

Innovation Act - WIFIA). 
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Постановление WIFIA разработано на базе пози-

тивного опыта привлечения частных инвестиций в транс-

портную отрасль в рамках TIFIA. В соответствии с WIFIA 

предполагается привлечь в отрасль частные инвестиции 

посредством заключения контрактов жизненного цикла и 

предоставления государственных прямых кредитов. В 

первые пять лет программы Правительство США плани-

рует нарастить объем ежегодных прямых государствен-

ных кредитов с 600 млн. долларов до 1,5 млрд. долларов.  
Для развития других элементов социальной инфра-

структуры, как-то: школы, университеты, больницы и 

прочие объекты, разработан проект закона о финансиро-

вании объектов гражданского строительства (the Buildings 

Infrastructure Financing & Innovation Act), в соответствии с 

которым в данную сферу по примеру развития транспорт-

ной инфраструктуры планируется привлечения частных 

инвесторов на базе заключения КЖЦ.  

Рассмотренные выше меры по стимулированию 

частной инвестиционной активности в отраслях инфра-

структуры свидетельствуют о признании высокой эффек-

тивности концепции ГЧП, как инструмента решения про-

блем инфраструктуры. США с начала 2000-х годов нако-

пили значительный опыт инвестиционного партнерства с 

частным сектором в отраслях транспортной инфраструк-

туры, что в настоящее время служит основой для дальней-

шего расширения практики ГЧП в сферу социального 

обеспечения.  
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АННОТАЦИЯ 
Целью исследования является обоснование необходимости маркетинговых исследований для предприятий, ра-

ботающих на рынке туристических услуг. Грамотное, профессиональное проведение маркетинговых исследований поз-

воляет выбрать именно те направления деятельности, где достижение поставленных целей становится возможным 

с минимальной степенью риска и с большей определенностью. Выживает та фирма, которая будет владеть наиболее 

полной информацией о реальном и потенциальном рынке покупателей, их возможностях, покупательной способности, 

их пожеланиях и предпочтениях. 
ABSTRACT 
The study aims to study the need for marketing research for companies operating in the market of tourist services. 

Competent, professional market research allows you to choose those activities in which to achieve these goals is made possible 
with a minimum of risk and with greater certainty. Survival is the company that will own the most complete information about 
the actual and potential market of buyers, their capabilities, purchasing power, their wishes and preferences. 

Ключевые слова: туристическая услуга; условия турбулентности; изменения спроса; маркетинговая информа-

ция. 
Keywords: travel services; turbulence; changes in demand; marketing information. 
 

1. Характеристика рынка туристических услуг в 

России 
С каждым годом российская туристическая инду-

стрия все более активно включается в мировой рынок. Раз-

витие туризма как никакая другая отрасль экономики сти-

мулирует создание рабочих мест и развитие малого биз-

неса, перераспределяет ресурсы между странами, оказы-

вает стимулирующее воздействие на такие секторы эконо-

мики, как транспорт, связь, сфера услуг, торговля, строи-

тельство, производство товаров народного потребления и 

составляет одно из наиболее перспективных направлений 

структурной перестройки экономики РФ. 
К сожалению, в туризме маркетингу уделяется не 

то внимание, которого он заслуживает в условиях рыноч-

ных отношений в России. Именно в туризме предприни-

матели больше ориентированы на практику и действуют в 

соответствии с имеющимся у них опытом. Важнейшей 

причиной такого положения является тот факт, что боль-

шинство туристских предприятий до недавних пор могло 

без особых усилий и маркетинговых исследований посто-

янно увеличивать и расширять клиентуру и объемы про-

изводства туристских услуг. 
Темпы роста столь высоки, что некоторые анали-

тики уже даже называют туризм экономическим феноме-

ном века.  
В 2013 году российские граждане совершили по-

рядка 40 млн. выездов за границу. Данный показатель на 

18% превышает итога 2012г. Количество людей, выезжа-

ющих с целью отдыха, увеличилось на 21%. Традиционно 

популярны у наших соотечественников Египет, Кипр, 

Турция и Болгария, также вырос туристический поток в 

Таиланд (до 60%), Италию (36%), Австрию (44%) и Гре-

цию (23%). 
Гораздо хуже дело обстоит с приемом гостей. Имея 

огромный потенциал, рынок туристических услуг в Рос-

сии, тем не менее, находится примерно на одном уровне 

со многими африканскими странами. Место в седьмом де-

сятке общемирового рейтинга трудно назвать положи-

тельным результатом. Планировалось, что немалым под-

спорьем для отрасли станет Сочинская олимпиада, однако 

достигнутые ею плюсы во многом были перечеркнуты со-

бытиями на Украине. 
Существует множество причин недостаточного 

развития рынка туристических услуг в России. Прежде 

всего, это высокие цены и дефицит современной инфра-

структуры (хороших гостиниц среднего класса, соответ-

ствующего транспорта и т.д.). Многие гости жалуются на 

трудности общения, возникающие вследствие незнания 

иностранных языков подавляющим большинством мест-

ных жителей. 
Безусловно, отрицательно влияет и обилие негатив-

ной информации в зарубежных СМИ, регулярно вещаю-

щих о разгуле преступности в стране. Также часто жалу-

ются на злоупотребления и неадекватность со стороны со-

трудников полиции и прочих государственных органов. 

Кроме того, нельзя не отметить достаточно низкий общий 

уровень сервиса, в частности, просто вопиющий непро-

фессионализм многих сотрудников [5]. 
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Но уже в 2014 году наши сограждане стали более 

требовательны при выборе места для отдыха. Все меньше 

людей довольствуется только одним возможным направ-

лением для путешествия, авиаперевозчиком и отелем. 
Для десятков тысяч россиян лето и начало осени 

стали не долгожданной порой горящих путевок и горячих 

отпусков, а временем сгоревших туров и отпускных пла-

нов. Такого не было даже в разгар финансового кризиса: 

несколько крупных туристических операторов друг за 

другом начали объявлять себя банкротами или приоста-

навливать деятельность, не выполнив обязательств перед 

туристами. Это - не однодневки, а крупные компании, пе-

режившие трудные времена. Очевидно, что дело не только 

в их бизнес-проблемах, но и в сложной ситуации на рос-

сийском туристическом рынке в отсутствии стратегиче-

ского управления даже у крупнейших туроператоров. 
Летний сезон 2014 г. стал для туристического биз-

неса России, как полагают в Российском союзе туринду-

стрии (РСТ), даже более тяжелым, чем кризисный 2009 

год.  
С проблемами столкнулся целый ряд компаний, ра-

ботающих на туристическом рынке: о неспособности ис-

полнять взятые на себя обязательства перед клиентами за-

явили 16 июля 2014г. - петербургский туроператор 

"Фирма Нева", 25 июля 2014г. - компания "Роза ветров 

Мир", 30 июля - туроператор "Экспо-тур", 1 и 2 августа 

2014г.- турфирмы "Идеал-тур" и "Лабиринт", 5 августа 

2014г.- группа компаний "Интаэр". 6 августа 2014г.в связи 

с невозможностью выполнения обязательств перед тури-

стами объявило о приостановке своей деятельности ООО 

"Нордик Стар". В результате турбулентности туристиче-

ского рынка за рубежом остались десятки тысяч россий-

ских туристов, еще десятки тысяч планировали отпуск, 

приобретя турпакеты у закрывшихся фирм. Из-за потери 

доверия к турбизнесу люди боятся бронировать туры. Бро-

нировать опасаются даже турагенты, которые и продают 

продукт [1]. 
2. Турбулентность туристического бизнеса 
Туристический рынок России переживает сегодня 

нелегкие времена, сложная ситуация способствует уже-

сточению конкуренции. 
Необратимые изменения мировой экономики зало-

жили основы «новой реальности»: график экономиче-

ского развития больше не будет напоминать сглаженную 

синусоиду – он устремится вперед зигзагами беспорядоч-

ных колебаний.  
В отличие от предыдущих рецессий, нынешний 

кризис сделал необходимым скорейший переход к новому 

образу мышления, который позволит бизнесу процветать 

на фоне тревожных волнений и постоянной угрозы хаоса. 

Действовать нужно будет сразу по всем фронтам: защи-

щать уязвимые места, более оперативно реагировать на 

возникающие сложности и мгновенно использовать воз-

можности роста, не забывая при этом об устойчивом раз-

витии бизнеса. В условиях неопределенности компании 

сталкиваются с широким набором рисков вне зависимости 

от масштабов своей деятельности. Влияние турбулентно-

сти становится все более значимым, а сама она носит не-

предсказуемый характер и зачастую не поддается диагно-

стике. Отягощенный фактором турбулентности, нынеш-

ний этап экономического развития заметно выделяется на 

предыдущих экономических циклов, поскольку сегодня 

можно ожидать куда большего, чем прежде, количества 

разномасштабных потрясений, способных стать причиной 

возрастания рисков и неопределенности как на макро-, так 

и на микроэкономическом уровне.  
 Эпоха турбулентности более всего опасна своей 

непредсказуемостью. Теперь уже не всем компаниям 

удаться оправиться от нее, они не могут рассчитывать на 

безоблачный «реабилитационный период», обычно насту-

павший после экономического спада и длившийся пять-
семь лет. В нынешних условиях основной тон задают тур-

булентность, хаос, риск и неопределенность [2]. 
Турбизнес в России, ориентированный исключи-

тельно на выездные направления, является достаточно 

рискованным, малейшее падение спроса способно приве-

сти компанию к финансовым трудностям. Турфирмам 

необходимо диверсифицировать бизнес, ориентировав его 

на смежные направления и отдых внутри страны. 
Эксперты до сих пор спорят о причинах кризиса на 

российском туристическом рынке - по некоторым дан-

ным, он рухнул на 25% [5]. 
 На федеральном уровне признается, что не послед-

нюю роль в нем сыграли политическая ситуация и санк-

ции, введенные ЕС и США против России. К примеру, то, 

что иностранные партнеры ужесточили требования к рос-

сийским коллегам. Страны Запада перешли к более актив-

ным действиям в вопросе введения санкций против Рос-

сии из-за ситуации на Востоке Украины. После долгих об-

суждений западные партнеры договорились об одновре-

менном введении третьего уровня санкций – сектораль-

ных. Особенности ведения туристического бизнеса неко-

торыми «почившими» компаниями тоже в списке основ-

ных причин. Министр культуры РФ В. Мединский, срав-

нив их с финансовыми пирамидами, сказал, что «не надо 

жить за счет будущих продаж». Пока на туристические 

услуги был высокий спрос, эта модель работала и широко 

использовалась. Но как только он упал, произошел зако-

номерный крах тех, кто ею злоупотреблял [3]. 
 Причин спада спроса очень много. Говоря о наибо-

лее значимых, эксперты называют и экономическую ситу-

ацию в стране, вынудившую многих россиян отказаться от 

заграничных отпусков. Важной причиной является поли-

тическая нестабильность. Негативное влияние оказывают 

и настоятельные послесанкционные рекомендации руко-

водства некоторых силовых ведомств и государственных 

учреждений своим подчиненным воздержаться от выез-

дов за границу. 
Поток туристов стал ниже из-за напряженной ситу-

ацией в Украине, введения санкций, череды банкротств 

туристических операторов в европейской части России, 

роста курсов валют, от которых напрямую зависит цена на 

туристические пакеты, рекомендаций сотрудникам неко-

торых государственных организаций не ездить за границу.  
Кроме того, туристическая отрасль очень закреди-

тована. У многих туроператоров, действительно, очень 

большие кредиты, которые брались под определенное ко-

личество ожидаемых туристов, которые должны были 

прийти. Но когда произошел резкий отток туристов, ко-

нечно, компании недополучили средства в оборот, обра-

зовались большие кассовые разрывы.  
Высокая конкуренция при падающем спросе 

на рынке туристических услуг заставляет компании бо-

роться за выживание не на жизнь, а на смерть. По мнению 

юриста, члена правления Российского союза туринду-

стрии (РСТ) Георгия Мохова, в целом действующая эко-

номическая модель российского туристичского рынка 

очень рискованна [4]. 
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Туроператорский бизнес низкомаржинальный, его 

доходность 3-5%, он в основном живет за счет оборотных 

средств и кредитов. При малейшем падении спроса 

или изменении конъюнктуры рынка возникает кассовый 

разрыв. При снижении доходов от продаж и невозможно-

сти перекредитоваться возникает разрыв между обяза-

тельствами и финансированием. 
Сегодня турфирмы должны уходить от работы 

только с выездными потоками, необходимо диверсифици-

ровать бизнес. Вкладываться в гостиницы, инфраструк-

туру, развивать внутренний туризм и смежные виды дея-

тельности, чтобы повысить активы собственной компа-

нии. Только в этом случае может быть обеспечена устой-

чивость туроператора, как экономического субъекта [4]. 

Впрочем, даже фирмам, оставшимся «на плаву», никто не 

может предоставить гарантий на выживание ни в средне-

срочной, ни тем более в долгосрочной перспективе. В 

Эпоху Турбулентности, которая будет продолжаться еще 

достаточно долго, даже тем компаниям, которые успешно 

преодолели экономические спады, потребуется скоррек-

тировать стратегии своего поведения, чтобы устоять под 

натиском рисков и неопределенности [2].  
1. Анализ спроса потребителей туристических услуг 

на примере туристической фирмы «Море отдыха» 
Туристическое агентство «Море отдыха» было от-

крыто в апреле 2002 года в г. Обнинске.. Его основные 

клиенты – жители г. Обнинска, а также других населен-

ных пунктов Калужской области. Фирма имеет солидную 

репутацию и стабильно получает прибыль, сотрудничая с 

такими надежными туроператорами, как как Tez Tour, 

Pegas Touristik и Coral Travel. 
По итогам деятельности туристического агентства 

в 2014 году было проведено изучение спроса по направле-

ниям, а именно: какие направления пользуются наиболь-

шим и наименьшим спросом у туристов (см. рис. 1):  

 

 
Рисунок 1. Спрос на направления в 2014 году 

 
Из рисунка 1 видно, что наибольшим спросом у ту-

ристов как зимой, так и летом, пользуется отдых на побе-

режье (пляжный отдых) – примерно 50 процентов отдыха-

ющих в теплый сезон и 40 процентов отдыхающих в хо-

лодный сезон. Динамика обычных показателей отдыха на 

побережье превышает все остальные показатели всех се-

зонов. 
Далее был проведен общий анализ всех продаж ту-

рагентства за три последних года (см. рис.10), результаты 

которого свидетельствуют о резком снижении покупа-

тельской активности в 2014г. 

 
Рисунок 2. Статистика всех продаж организации за 2012 – 2014 гг. 

 
Для того чтобы понять, в каком направление стоит 

двигаться турагентству, был проведен опрос среди посто-

янных клиентов турагентства «Море отдыха»: «Поедете 
ли Вы отдыхать в 2015 году и куда?» По результатам про-

веденного опроса можно сделать следующие выводы.  
Респонденты в возрасте от 55-и и старше (см. 

рис.3): 
 готовы ехать в Египет и Турцию, но выбирают 

только пляжный отдых, без выезда за территорию 

отеля;  
 по России предпочитают только организованные 

туры (Азовское и Черноморское побережье, исклю-

чая Сочи, так как отдых в Сочи после проведения 

Олимпиады и создания инфраструктуры, ориенти-

рованной на клиентов с высоким уровнем доходов, 

оценивается как слишком дорогой), экскурсионные 

туры (по Золотому кольцу, малые города северо-во-

сточной Руси и т.д.), туры исторические. Кроме 

того, у респондентов этой возрастной группы вызы-

вает интерес санаторно-оздоровительное лечение;  
 также готовы поехать в санатории республики Бе-

ларусь.  
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Рисунок 3. Предпочтения места отдыха респондентов в возрасте от 55-ти и старше  
 
Респонденты в возрасте от 35 до 55-ти лет (см. рис.4): 

 
Рисунок 4. Предпочтения места отдыха респондентов в возрасте в возрасте от 35-ти до 55-ти  

  
 готовы поехать в Египет и Турцию. Турцию выби-

рают из-за оптимальных соотношений цены и каче-

ства, а также предлагаемую концепцию отдыха, 

идеально отвечающую требованиям российских от-

дыхающих. Египет привлекает ценой и наличием 

системы «все включено» практически в каждом 

отеле;  

 Россия также вызывает интерес по таким направле-

ниям, как туры выходного дня, экскурсионный и 

пляжный отдых. 
Молодежь от 25 до 35-ти лет (см. рис.5): 

 
Рисунок 5. Предпочтения места отдыха респондентов в возрасте от 25-ти до 35-ти  

 
 Европа по-прежнему привлекательна для данной 

возрастной группы, но только самостоятельно (по-

иски заказ билетов, бронирование гостиниц осу-

ществляется через сеть Интернет), так как это обхо-

дится дешевле.  
 на территории России, по данным опроса, моло-

дежь предпочитает так называемую «экзотику», ак-

тивный и экстремальный отдых (пешеходные или 

конные походы в горы (Уральские и Кавказские: 

Приэльбрусье, Домбай, Красная Поляна), альпи-

низм, джиппинг и сафари на снегоходах и квадро-

циклах, знаменитое озеро России Байкал, водный 

спорт и т.д.);  
 молодые люди также готовы поехать в Турцию и 

Египет, но здесь важны развлечения, экскурсии, 

водный спорт. 
По результатам опроса можно сделать следующие 

выводы: 
1) для всех возрастных групп, в том числе и для моло-

дежи, наиболее привлекательными остаются 

направления в Турцию и Египет;  

2) резко возрос интерес к отдыху на территории Рос-

сии (по сравнению с 2014 г., когда только 3-5% по-

купателей приобретали путевки для отдыха на тер-

ритории России, спрос на российские направления 

вырос до 17 -24 %); 
3) для всех возрастных групп такие дорогостоящие 

туры, как Таиланд, Доминикана, Мальдивы и т.д., 

отпадают из-за ценового барьера. 
Результаты опроса убедительно показывают, что 

предпочтения покупателей туристической услуги резко 

меняются в зависимости от финансового положения, по-

литической ситуации и смены возрастных приоритетов. 

Без маркетинговых исследований и получения необходи-

мой достоверной и надежной информации невозможно 

принять адекватные решения, как в краткосрочном пери-

оде, так и в долгосрочной перспективе. 
Маркетинг в туризме - это система управления и 

организации деятельности туристских компаний по разра-

ботке новых, более эффективных видов туристско-экскур-

сионных услуг, их производству и сбыту с целью получе-

ния прибыли на основе повышения качества туристского 
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продукта и учета процессов, которые протекают на миро-

вом туристском рынке. 
Для каждой организации, приступающей к разра-

ботке и продаже нового пакета услуг, жизненно важными 

являются вопросы: в каких именно услугах нуждаются по-

требители и какую цену они согласны заплатить за них. 

Знание рыночной конъюнктуры в области туризма - пер-

востепенная задача любого туристского предприятия. 
В наши дни подавляющее большинство компаний 

плохо подготовлены, если вообще готовы к тому, чтобы 

добиваться успеха в условиях продолжительной и непред-

сказуемой турбулентности.  
Новые возможности возникают, когда бизнес спо-

собен предпринимать четкие и своевременные действия 

предупреждающего характера, мобилизовать свою орга-

низационную структуру, чтобы успешно противостоять 

турбулентности. Чтобы новая реальность не застигла 

предприятия туристического бизнеса врасплох, необхо-

димы наиболее современные методы обнаружения турбу-

лентности, разработка маркетинговой политики на осно-

вании точной и своевременной информации. Один из ос-

новных источников получения такой информации - прове-

дение маркетинговых исследований. 
Маркетинговые исследования в туризме помогают: 

 выявить услуги, пользующиеся наибольшим спро-

сом; 
 улучшить взаимоотношения с потенциальными по-

требителями; 
 приобрести доверие потребителей за счет понима-

ния их запросов; 
 понимать, чем руководствуется потребитель, при-

нимая решение о приобретении туристских услуг; 
 выяснить источники информации, используемые 

при принятии решения о покупке; 
 установить, кто и каким образом оказывает влияние 

на выработку и принятие решения о приобретении 

туристического продукта; 
 создать систему обратной связи с потребителями 

туристических услуг; 
 прогнозировать потребности выбранного сегмента. 
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Маркетинговые концепции пережили ряд измене-

ний, которые отражали изменения в рыночной деятельно-

сти любой организации. Главной особенностью эволюции 

маркетинга является перенос внимания с производства и 

товара на достижение максимальной потребительской 

удовлетворенности, ориентацию на проблемы и желания 

потребителей, повышение качества жизни, заботу о сохра-

нении и улучшении экологии.  
Концепция маркетинга партнерских отношений - 

маркетинг взаимодействия или маркетинг взаимоотноше-

ний, концепция и практика такого маркетинга ориентиро-

вана не на рыночные сегменты, а на индивидуальных по-

купателей. Маркетинг партнерских отношений представ-

ляет собой систему маркетинга, ориентированную на 

установление долговременных и взаимовыгодных отно-

шений с покупателями и другими субъектами рынка. Ян 

Гордон дает следующее определение маркетинга партнер-

ских отношений: «Маркетинг партнерских отношений – 
это непрерывный процесс определения и создания новых 

ценностей вместе с индивидуальными покупателями, а за-

тем совместного получения и распределения выгоды от 

этой деятельности между участниками взаимодей-

ствия»[2].  
Таким образом, маркетинг партнерских отношений 

– это не столько усилия по продажам, сколько усилия по 

сотрудничеству в рамках целевого рынка. 
В отличие от маркетинга менеджмента, где преоб-

ладает маркетинг сделок маркетинг отношений пресле-

дует цели привлечения, сотрудничества и удержания при-

быльных постоянных клиентов для обеспечения прибыли 

организации в долговременном периоде. 
Первые упоминания о необходимости исследова-

ния проблемы ориентации на клиента ведутся с середины 

1950-х гг. в рамках формирующейся концепции рыночной 

ориентации (П. Дракер, Дж. Мак Китерик, Т. Левитт). Л. 

Берри подразумевал под новой концепцией «завоевание 

клиентов, поддержание и укрепление взаимоотношений с 

ними» [1]. 
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Цель маркетинга взаимоотношений – относиться к 

потребителю как к уважаемому партнеру, которого ценит 

организация, выявлять его потребности и добиваться от 

него лояльности посредством качественного вниматель-

ного обслуживания. Современный подход продиктован 

следующими условиями: переход к рынку покупателя, го-

раздо более осведомленного о рыночной конъюнктуре, 

причем в мировом масштабе; появление на рынке все 

большего количества недифференцированных товаров и 

услуг; услуги, оказываемые организацией потребителю, 

часто оказываются более важными и приемлемыми, чем 

сам товар. 
Появление и развитие данной концепции определя-

ется рядом качественных изменений в практике бизнеса. 

К их числу относятся: стремительное расширение сферы 

услуг, изменения в области управления качеством, возрас-

тание сложности взаимоотношений деловых партнеров, 

развитие информационных технологий. Основная идея 

маркетинга взаимодействия состоит в том, что объектом 

управления маркетингом становится не совокупное реше-

ние, а отношения (коммуникации) с покупателем и дру-

гими участниками процесса купли-продажи. 
Маркетинг партнерских отношений обеспечивает 

следующие преимущества для организации. 
Во-первых, достигается снижение издержек, свя-

занных с привлечением клиентов.  
Во-вторых, организация получает рост числа и 

суммы покупок, поскольку постоянные потребители уве-

личивают свои расходы по возрастающей ставке и итого-

вая прибыль превышает скидки этой категории потреби-

телей. Потеря такого сегмента - потеря высокой прибыли. 
В-третьих, маркетинг партнерских отношений 

обеспечивает наличие ключевой группы потребителей, 

которая предоставляет организации рынок для тестирова-

ния и выведения новых товаров или предложений с мень-

шим риском, что ведет к уменьшению неопределенности 

для компании в целом. Наконец, организация приобретает 

барьер для входа конкурентов за счет удержания стабиль-

ной базы потребителей. 
Маркетинг взаимодействия повышает значимость 

личности, личных контактов в системе эффективных ком-

муникаций, которые направлены на поощрение в покупа-

теле его ощущения индивидуальности и уникальности. 

Более того, он распределяет ответственность за принятие 

решений в области маркетинга на весь персонал предпри-

ятия. 
Я. Гордон отмечает такие особенности маркетинга 

взаимоотношений, которые никак не свойственны тради-

ционной концепции маркетинга: 
1. Создается фактически новое благо для индивиду-

ального покупателя, а выгоды от этой деятельности 

распределяются между всеми участниками взаимо-

действия. 
2. Признается ключевая роль индивидуальных клиен-

тов. Благо создается вместе с покупателями, а не 

для них. 
3. Весь бизнес-процесс (технологии, материалы, сред-

ства коммуникации, персонал, стратегии и струк-

туры) формируется и согласовывается под обеспе-

чение такого конечного результата, который же-

лает получить покупатель. 
4. В режиме реального времени происходит совмест-

ная работа покупателя и продавца. 

5. Явные приоритеты отдаются постоянным покупа-

телям, с которыми развиваются и совершенству-

ются отношения в перспективе. 
6. Строится и поддерживается цепочка взаимоотно-

шений внутри организации, между организацией и 

ее основными партнерами на рынке и конечным по-

требителем [2]. 
Все это говорит о том, что налаживание отношений 

с клиентом дает ощутимую прибыль организации, и удер-

жание уже существующих клиентов является важнейшим 

фактором обеспечения конкурентоспособности организа-

ции. Маркетинг взаимоотношений опирается на аргу-

менты о прибыли, хотя четко разграничивает, что его ин-

тересует не сиюминутная, а устойчивая и долговременная 

прибыль. Прибыльность по-прежнему остается одной из 

ключевых целей взаимоотношений. Маркетинг отноше-

ний – новая концепция управления маркетингом, концеп-

ция приоритета потребительских ценностей. 
Главные вопросы, на которые отвечает маркетинг 

отношений - «В чем выгода для клиента?» и «Как повы-

сить ценность клиента?» Для поэтапной реализации кон-

цепции необходимо выполнение четырех основных задач.  
1. Идентификация клиента. Чтобы со значительной 

долей вероятности повысить «ценность» клиента, 

организация должна составить о нем представле-

ние, основываясь на данных подразделения марке-

тинга, событиях и истории взаимоотношений. 
2. Дифференциация клиентов. Каждый клиент пред-

ставляет особое значение для организации и имеет 

право предъявлять к организации свои индивиду-

альные запросы и требования.  
3. Взаимодействие с клиентом. Клиенту нужны пере-

мены. С позиций маркетинга отношений важна 

долгосрочная выгода от сотрудничества с клиен-

том, поэтому компании необходимо иметь о нем 

полное представление, включая информацию об из-

менении его социального статуса, семейного поло-

жения и т.п. Задача маркетинга отношений - отсле-

живать предпочтения и потребности клиента.  
4. Персонализация - процесс, при котором каждый из 

клиентов оценивается как уникальная единица и 

обслуживается соответственно этому постулату. 

Персонализация подразумевает, что объем услуг и 

предложений клиенту должен строиться на изуче-

нии его предпочтений и поведения. Таким образом, 

можно регулировать степень приверженности кли-

ента к организации. 
Организации в своих действиях по привлечению 

клиентов вынуждены действовать быстрее и изобрета-

тельнее. С развитием интернет-технологий ускоряются 

как процессы персонификации, решения проблем клиента 

и повышения его информированности, так и собственно 

процессы продаж.  
Маркетинг отношений предлагает поиск потреби-

телей, которые сегодня являются не самыми выгодными 

для организации клиентами, но могут ими стать, если 

марка произведет на них действительно хорошее впечат-

ление.  
С экономической точки зрения необходимо ориен-

тироваться преимущественно на тех покупателей, что 

приносят наибольшую прибыль, однако хорошая про-

грамма маркетинга отношений не должна игнорировать и 

всех остальных. Конечно, уровень внимания к менее при-

быльным покупателям может (и тому есть основания) 
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быть несколько ниже, но отношение к ним должно быть 

не хуже. Фактически программы стимулируют не очень 

выгодных покупателей переходить в более прибыльные 

сегменты. Маркетинг отношений сосредоточен как на 

привлечении, так и на удержании клиентов. 
Предложений на рынке сегодня огромное количе-

ство: товары и услуги становятся стандартизированными, 

а услуги унифицированными, это приводит к формирова-

нию повторяющихся маркетинговых решений. Поэтому 

единственный способ удержать потребителя – это выстра-

ивание индивидуальных отношений и производство инди-

видуальных товаров и услуг за счет приспособления к ин-

дивидуальным потребностям клиента. 
 Маркетинг отношений выгоден для предприятия:  

 потребители готовы продолжить приобретать то-

вары и услуг у предприятия;  
 долгосрочные отношения снижают затраты самого 

предприятия;  
 долгосрочные, постоянные связи с потребителем – 

основа долгосрочного роста и прибыльности пред-

приятия. 
Чтобы добиться успеха, организация должна как 

обеспечить приток новых клиентов, так и ограничивать их 

уход. Целью является удержание и увеличение числа до-

ступных организации клиентов. Для достижения при-

быльности стратегии привлечения и удержания должны 

работать согласованно все подразделения организации. 

Организация должна целенаправленно управлять потоком 

клиентов. В конечном счете, именно в потоке клиентов, 

которым управляет организация, отражается результатив-

ность ее стратегии. 
Клиентоориентированный подход предполагает 

три основные позиции: глубокое понимание потребностей 

клиента; эффективное удовлетворение потребностей кли-

ентов и получение организацией дополнительной при-

были за счет первых двух позиций.  
Рассмотрим комплекс маркетинга в маркетинге 

партнерских отношений. 
Товар. 
Больше товаров приспосабливаются к предпочте-

ниям индивидуальных потребителей. Новые товары раз-

рабатываются совместно с поставщиками и дистрибьюто-

рами. 
Цена. 
Компании будут устанавливать цену на основе от-

ношений с потребителем, а также набора характерных 

особенностей товаров и услуг, заказываемых потребите-

лем. В бизнес – маркетинге ведется больше переговоров, 

так как товары часто разрабатываются индивидуально для 

каждого потребителя. 
Распространение. 
Маркетинг отношений предпочитает более прямое 

заключение сделок с потребителем, снижая, таким обра-

зом, роль посредников. Маркетинг отношений предпочи-

тает предлагать потребителю альтернативные варианты 

для того, чтобы он смог выбрать способ, как заказать, за-

платить, получить, отрегулировать и даже отремонтиро-

вать товар. 
Коммуникации. 
Маркетинг отношений способствует более тесному 

личному общению и ведению диалога непосредственно с 

потребителями. Маркетинг отношений предпочитает бо-

лее интегрированные маркетинговые коммуникации для 

того, чтобы выполнить все свои обещания, данные потре-

бителю, и сохранить свой имидж. 
Решение потребителя о сотрудничестве с предпри-

ятием основывается на тщательном исследовании воз-

можностей предприятий-конкурентов и выборе того пред-

приятия, который имеет положительную репутацию, 

обеспечивает своевременность выполнения своих обяза-

тельств, оперативно решает вопросы, владеет современ-

ными технологиями, может обеспечить обслуживание на 

высоком уровне и в долгосрочной перспективе. 
Организация, которая фокусируется на маркетинге 

партнерских отношений, должна понять, что расширение 

спектра товаров и услуг, которые она предоставляет поку-

пателям, приведет к необходимости одновременного рас-

ширения сферы знаний сотрудников. Сотрудникам пона-

добится владение большим количеством процессов, ин-

формации, технологий, общение с большим числом лю-

дей, с которыми они будут взаимодействовать. И одним из 

способов управления увеличивающимся спектром знаний 

и ответственности, которой ожидают от сотрудников, без 

несвоевременного прекращения их работы является по-

ощрение сотрудников организации. 
Специалисты по развитию партнерских отношений 

выполняют функцию развития бизнеса. В данном направ-

лении должны работать в основном специалисты из 

направления по работе с клиентами, клиентских отноше-

ний. К такому специалисту должны предъявляться особые 

требования: 
 высокие коммуникационные и аналитические 

навыки; 
 знание отрасли и специфики работы в ней;  
 знание необходимых правовых норм;  
 навыки составления финансового плана и написа-

ния отчетов;  
 опыт ведения переговоров.  

В целом, на современном рынке определяющим яв-

ляется критическое отношение потребителя к товарам и 

организации. Эти факторы не только усиливают конку-

ренцию в отрасли, но и придают особую значимость ком-

муникациям организации с маркетинговой средой. По-

этому в политике сбыта организации должен быть сделан 

особый акцент на построение доверительных и долгосроч-

ных отношений с клиентами и постоянном учете их изме-

няющихся запросов и желаний. 
Продажа, ориентированная на покупателя - это пе-

редовое направление, требующее способности точно оце-

нивать ситуацию, принимать самостоятельные решения, 

строить долговременные взаимоотношения, создавать 

условия для взаимного удовлетворения сторон и доби-

ваться истинно делового партнерства. 
В современных условиях ориентация на потреби-

теля является следствием принятия концепции марке-

тинга отношений как основного принципа организации, 

построенного на четырех главных предпосылках. 
1. Успех любой организации на рынке зависит, 

прежде всего, от потребителя, от того, захочет ли 

он что-нибудь купить и оплатить покупку. 
2. Организация должна знать о потребностях покупа-

телей задолго до начала производства, а в случае 

высокотехнологических и капиталоемких отраслей 

- задолго до планирования производства. 
3. Потребности покупателей должны постоянно от-

слеживаться и анализироваться таким образом, 
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чтобы по позициям «товар» и «развитие рынка» ор-

ганизация всегда опережала своих конкурентов. 
4. Менеджеры высшего звена должны добиваться ин-

теграции всех компонентов маркетинговой страте-

гии (т.е. четырех элементов маркетингового ком-

плекса: усовершенствования продукта, назначения 

цены, размещения продукта и его продвижения) в 

единый стратегический план, основанный на пони-

мании поведения потребителя. 
Сегодня конечный потребитель купит товар там, 

где более профессиональным окажется продавец-консуль-

тант, который владеет технологией продажи и действует в 

соответствии с коммуникационной стратегией организа-

ции. Технология продажи - это совокупность методов мар-

кетингового, коммуникационного, психологического воз-

действия на покупателя, разработанных на основе знания 

специфики товара и покупателей с целью осуществления 

продажи. 
Изменились приоритеты личных продаж, они со-

средоточены на маркетинговых аспектах продажи, в ос-

нове которых лежат знания потребностей клиента и как 

построить долговременные отношения с клиентом на ос-

нове доверия. Доверие покупателя к организации, к товару 

- это основа хорошей продажи и означает, что предпола-

гаемый покупатель доверяет продавцу, уважает его зна-

ния, удовлетворен стандартами обслуживания. 
 Основные шаги организации по созданию про-

граммы маркетинга отношений сводятся к следующему: 
 выделение ключевых потребителей, заслуживаю-

щих того, чтобы заниматься управлением взаимо-

отношениями с ними. Выделить самых крупных 

или самых лучших потребителей, чтобы управлять 

взаимоотношениями с ними;  
 закрепление за каждым ключевым потребителем 

квалифицированного менеджера взаимоотноше-

ний. Продавец, который обслуживает потребителя, 

должен пройти курс обучения по управлению взаи-

моотношениями или быть заменен кем-то более 

квалифицированным в этой области, менеджер вза-

имоотношений должен уметь общаться с каждым 

потребителем; 

 определение четких функций для менеджеров взаи-

моотношений. Описать взаимоотношения, за кото-

рые они отвечают и по которым они должны отчи-

тываться, цели их деятельности, рамки их ответ-

ственности и критерии оценки их работы. Мене-

джер взаимоотношений должен быть тем челове-

ком, к которому стекается вся информация, так или 

иначе связанная с клиентом;  
 разработка годового и перспективного планов вза-

имоотношений с потребителем, где определяются 
цели, стратегии, конкретные мероприятия и требу-

емые ресурсы. 
Существенную роль данная концепция уделяет 

внутреннему маркетингу, т.е. взаимодействию организа-

ции со своими сотрудниками и, в конечном итоге, отно-

шению сотрудников организации к ее клиентам. Взаимо-

отношения организации с поставщиками, конкурентами, 

общественными и государственными организациями обу-

словлено личными связями и взаимодействием и сотруд-

ничеством, созданием формальных альянсов, союзов, 

партнерств, совместных предприятий и совместных 

научно – исследовательских разработок. Развитие парт-

нерских отношений между всеми группами влияния необ-

ходимо для выбора правильного направления развития ор-

ганизации и обеспечения его эффективной реализации. 
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 Экономическое состояние большинства экономи-

ческих субъектов птицепродуктового подкомплекса в по-

следнее десятилетие характеризуется устойчивой, в ос-

новном стабильной динамикой производственных и соци-

ально-экономических показателей, что создает условия 

для продовольственной безопасности страны. Как наибо-

лее устойчиво функционирующая отрасль сельского хо-

зяйства птицеводство является своеобразным мультипли-

катором его развития, обеспечивая население страны и ее 

регионов мясом птицы и яйцом. Вовлекая через интегра-

ционные связи в развитие другие отрасли и сферы пред-

принимательской деятельности, птицеводство должно 

само развиваться в допустимых рамках устойчивости. Од-

нако, находясь в конкурентной среде внутри- и межрегио-

нального уровня, птицепредприятиям приходится вплот-

ную заниматься маркетинговой деятельностью, преодоле-

вая конкуренцию со стороны импортной птицепродукции. 

В связи с этим отечественные птицепредприятия активи-

зировали свои действия не только на продовольственном 

рынке, но и в расширении специализации, создавая соб-

ственную кормовую базу на основе присоединения сель-

хозпредприятий-банкротов. Это позволяет им укрепить 

свои конкурентные позиции и одновременно решить про-

блему занятости населения сельских территорий.  
 Есть регионы, в которых промышленное птицевод-

ство в числе большинства своих птицефабрик сохранило 

уровень своей деятельности. К их числу можно отнести 

Свердловскую область. Данная отрасль сегодня преврати-

лась в крупный промышленный комплекс с замкнутым 

технологическим циклом. По производству яиц и мясу 

птицы область занимает одно из ведущих мест в от-

расли[2, с.115]. 
Многие из птицефабрик имеют свои фирменные 

магазины, что позволяет им осуществлять более стабиль-

ную реализацию своей продукции и оптимизировать объ-

емы ее сбыта по имеющимся каналам. 
Сегментирование, позиционирование, мотивация, 

информатизация, кластеризация – вот основные составля-

ющие (инструментам) технологии маркетинга. Сюда 

можно включить и комплекс маркетинга (продукт, цена, 

распределение, конечный потребитель) [1, с.36]. 
Названные элементы технологии маркетинга могут 

применяться в различной последовательности, в зависи-

мости от состояния, в данном случае продовольственного 

рынка. Для этого потребуется знание не только вышеизло-

женного информационного поля, ориентируемого на про-

изводителя, но и информированности о потребителях. То 

есть у агроорганизаций возникает необходимость в соот-

ветствующей информационной обеспеченности относи-

тельно выявления настроений у потребителей на данном 

рынке и у производителей: в каком направлении действо-

вать, используя составляющие комплекса и технологии 

маркетинга. Для этого необходимы соответствующие 

маркетинговые исследования. 
Проведенный автором анкетный опрос специали-

стов управленческого звена наиболее устойчиво функци-

онирующих птицеводческих предприятий Свердловской 

области позволил выявить ряд важных для них направле-

ний маркетинговых исследований. К таковым, ранжиро-

ванным по приоритетности направлений, отнесены следу-

ющие: 
1) прогноз устойчивости покупательного спроса на 

основные виды и продовольственной продукции 

птицеводства (40,7% респондентов); 

2) выбор стратегии развития агроорганизации в кон-

курентной среде (23,3%); 
3) выявление конкурентных преимуществ основных 

видов птицепродукции (14,3%); 
4) сегментирование потребителей (населения) по мо-

тивационным показателям (11,2%); 
5) мониторинг емкости продовольственного рынка по 

основным видам птицепродукции (6,4%); 
6) возможности перехода на бренд (2,5%); 
7) расширение географии продаж (3,6%); 
8) другие задачи и направления (1,3%). 

Исследования показывают, что основная доля спе-

циалистов агроорганизаций (79,3%) высказывается в ос-

новном за три первых направления маркетинговых иссле-

дований, в результатах которых нуждаются их предприя-

тия. И прежде всего это касается прогноза устойчивости 

покупательского спроса на основные виды и продоволь-

ственной продукции птицеводства. 
Изложенный материал маркетинго-мониторинго-

вого характера позволяет более объективно представить 

приоритеты формирования продовольственного рынка 

Свердловской области, которые связываются со сценари-

ями развития аграрного сектора данного региона как еди-

ной зоны экономического взаимодействия. Особенно это 

касается формирования и развития внутрирегиональной 

оптово-розничной сферы при рациональном размещении 

оптовых продовольственных рынков на территории 

Свердловской области. 
С учетом приоритетов в агропродовольственной 

политике на федеральном и региональном уровнях, непо-

средственно связанных с объемами выделяемых на под-

держку сельскохозяйственного производства бюджетных 

субсидий и выдвигаемых нормативных требований и 

условий для участия сельских хозяйств в системе продо-

вольственного госзаказа, агроорганизации избирают соот-

ветствующий вариант маркетинговой стратегии. Послед-

няя периодически корректируется с учетом возникающих 

изменений в конъюнктуре регионального продоволь-

ственного рынка. 
 В связи с этим к основным направлениям деятель-

ности маркетингового характера, которые необходимо ре-

шать птицепредприятиям, на наш взгляд, нужно отнести 

следующие: 
1. Выполнение исследований на продовольственном 

рынке с целью определения потребностей населе-

ния в птицепродукции с учетом ее ассортимента, 

уровня качества, цены и других характеристик; 
2. Интенсификация продаж на основе совершенство-

вания технологии маркетинга, расширения сферы 

влияния на рынке птицепродуктов; 
3. Оптимизация соотношения между предложением и 

спросом на используемых сегментах рынка на ос-

нове внедрения, соответствующих социально-эко-

номических и мотивационных регуляторов; 
4. Повышение конкурентных преимуществ птице-

предприятия на основе совершенствования ком-

плекса маркетинга и внедрения инновационных 

технологий; 
5. Формирование и развитие положительного имиджа 

птицепредприятия с поэтапным переходом на брен-

динг по наиболее конкурентным видам птицепро-

дукции на основе рационализации системы товаро-

движения и каналов сбыта; 
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6. Применение совершенного механизма стимулиро-

вания продаж на основе развития рекламной дея-

тельности, расширения участия в региональных и 

российских выставках и ярмарках. 
7. Процесс реализации маркетинговой стратегии дол-

жен обладать определенной гибкостью, то есть спо-

собствовать своевременной перестройке агрорга-

низации своей агромаркетинговой деятельности в 

изменяющихся макро- и мезоэкономических усло-

виях на более эффективный ее вариант. Ведь изме-

нения происходят не только в конъюнктуре продо-

вольственного рынка, но и в составляющих меха-

низма экономического регулирования (кредиты, 

налоги, госсубсидии, госзаказ и т.д.). 
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АННОТАЦИЯ 
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Рынок общественного питания в РФ растет как по 

числу предприятий – по уточненным данным Росстата на 

19.01.2015 только число ресторанов выросло с 28,5 тыс. в 

2008 году до 48,3 тыс. в 2013, – так и по обороту обще-

ственного питания – с 722 709 млн. руб. в 2008 году до 

1 131 535 млн. руб. в 2013 г.. Нельзя не отметить и струк-

турные изменения рынка, выраженные в первую очередь 

появлением достаточно большого числа сетевых рестора-

нов, кафе и баров. По данным РБК.research в целом на тер-

ритории РФ работают около 420 крупных сетей обще-

ственного питания, в которые входят свыше 8 920 ресто-

ранов, кафе, баров, из них только в 2013 году начали дей-

ствовать 1150 [4].  
При обращении к данным Федеральной службы 

государственной статистики [6] нами были собраны сле-

дующие данные (Рисунок 1-4). 
 

Рисунок 1. Оборот общественного питания по РФ в процентах (в сопоставимых ценах к предыдущему году). 
 
Показатели «Оборот общественного питания по РФ 

в процентах (в сопоставимых ценах к предыдущему 

году)» и «Рентабельность проданных товаров, продукции 

(услуг, робот) и активов организаций в процентах» имеет 

скачкообразный характер. Число убыточных организаций 

резко сокращается с 955 до 308. Напротив, сумма убытка 

возрастает с 3119 млн. руб. до 11207 млн. руб. Из получен-

ных данных следует, что существующие организации не 

окупаются, что влечет значительное увеличение суммы 

убытка. Также очевидно, что отсутствует зависимость 

между числом убыточных организаций и суммой убыт-

ков. Число убыточных организаций сокращается, а число 

хозяйствующих объектов на конец года увеличивается, 

что характеризует положительные темпы роста. Как пока-

зывают результаты исследований за 2013 год, материаль-

ные затраты фигурируют больше, чем любые другие за-

траты – 36,7%, а меньшего всего у производителей уходит 

на амортизацию основных средств и составляют 3,6%. Од-

ним из важных факторов, демонстрирующих конкуренто-

способность предприятий общественного питания, явля-

ется своевременное погашение кредита. Ни для кого не 
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секрет, что предприятия, не способные выплачивать кре-

дит, получают низкий доход, который не позволяет про-

должать и тем более совершенствовать деятельность. К 

сожалению, такие предприятия не способны вести борьбу 

с конкурентами и достаточно быстро уходят из рынка. В 

стране, по статистическим данным за 2013 год, общая 

сумма задолженности составляет 1399 млн. руб., из кото-

рых большая часть невыплаченного кредита приходится 

на поставщиков. Таким образом, поставщики терпят 

убытки больше, чем бюджетные и внебюджетные органи-

зации, занимающиеся кредитованием.  

 

 
Рисунок 2. Рентабельность проданных товаров, продук-

ции (услуг, работ) и активов организаций в % Рисунок 3. Число убыточных организаций и сумма 

убытка 

Рисунок 4. Число хозяйствующих субъектов общественного питания на конец года, в % 
 
Кризисные явления конца 2014 – начала 2015 годов 

больно ударили по рынку общественного питания, кото-

рый итак нельзя назвать насыщенным или сформирован-

ным. Исходя из этого, у сети предприятий возникает по-

требность в совершенствование моделей оценки конку-

рентоспособности. Модели оценки качества работы пред-

приятий общественного питания достаточно хорошо из-

вестны и разнообразны – от модели SERQUAL до «тай-

ного покупателя», нельзя не упомянуть красный гид 

«Michelin», рейтинги ресторанов по городам (Москва, 

Санкт-Петербург), народную премию «Золотая вилка». 

Тем не менее исследования в этой области продолжаются, 

а статистические модели самооценки деятельности ресто-

ранов почти не встречаются [2, 7]. 
Сети предприятий расширяются с каждым годом, в 

особенности это касается предприятий быстрого питания, 

баров, кафе и кафетериев. Согласно действующему стан-

дарту ГОСТ Р 50647-2010 «Услуги общественного пита-

ния. Термины и определения» «сеть предприятий обще-

ственного питания – это совокупность предприятий пита-

ния с общим ассортиментом изготовляемой продукции и 

одинаковой формой организации потребления, объеди-

ненных под одной торговой маркой или брендом, управ-

ляемых по единым организационно-управленческим 

принципам, в том числе работающих по франшизе» [1].  
По итогам проведенных исследований, стало оче-

видным, что для такого типа предприятия общественного 

питания как ресторан, сетевое явление не получило своего 

распространения. Чаще мы сталкиваемся с индивидуаль-

ными заведениями или с локальной сетью, образующихся 

в пределах одного города.  
С этих позиций для наблюдения были выбраны, 

численность жителей которых составляет больше одного 

миллиона. Также при исследовании сетей общественного 

питания были рассмотрены 300 наиболее распространен-

ных сетей ресторанов по городам-миллионникам. По 

итогу проведенных исследований были отобраны 5 наибо-

лее распространенных сетей ресторанов, а именно, Пла-

нета Суши (представлено 23 заведения в 8 городах), IL Па-

тио (представлено 98 заведения в 7 городах), T.G.I. 

Friday’s (представлено 21 заведения в 6 городах), Евразия 

(представлено 169 заведений в 5 городах) и Пельменная 

Дюжина (представлено 9 заведения в 4 городах). Выбран-

ные объекты исследования представляют значимую долю 

рынка общественного питания в городах-миллионниках, а 
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их оценка может служить индикатором развития всего 

рынка страны.  
После отбора исследуемых объектов, определяются 

критерии модели самооценки сетей предприятий обще-

ственного питания для анализа их конкурентоспособно-

сти. Такими критериями являются: количество предприя-

тий; количество городов, в которых данная сеть получила 

распространение; общее количество блюд; количество 

разделов меню; наличие национальных кухонь; средний 

чек с человека в рублях. Данная информация позволяет 

усовершенствовать модель оценки конкурентоспособно-

сти сетей ресторанов по заданным параметрам путем срав-

нительного анализа. Данная модель может применяться 

для любого типа предприятий общественного питания и 

наглядно демонстрировать конкурентные преимущества. 
Перейдем непосредственно к анализу 6 отобранных 

сетей ресторанов по заданным критериям. Результаты 

представлены в Таблице 1. 
Таблица 1 

Анализ конкурентоспособности распространенных сетей ресторанов по заданным критериям 

Сети 
ресторанов 

Число  
городов-

миллиони-

ков 

Кол-во 
заведений 

по городам-
миллион-

никам 

Сред-

ний 

чек, в 

руб. 

Националь-

ные кухни 

Раз-

делы 

меню 

Количе-

ство 

блюд 

Число поло-

жительных 

отзывов 

Число отри-

цательных 

отзывов 

Планета 

суши 
8 23 800 1 15 190 1 1 

IL Патио 7 98 800 2 8 100 27 55 
T.G.I Friday’s 6 21 1000 1 27 271 194 18 
Евразия 5 169 1000 6 33 580 29 56 
Пельменная 

Дюжина 
4 9 600 1 10 92 28 21 

 
Федеральное служба государственной статистики 

выделяет 15 городов с численность жителей больше 1 

миллиона. В 8 из них встречается сеть ресторанов «Пла-

нета суши» и по распространенности занимает лидирую-

щею позицию. Что же касается количества заведений, сеть 
ресторанов «Евразия» заметно опережает своих конкурен-

тов. Стоит также отметить, что большинство из исследуе-

мых объектов сосредоточены в двух самых крупных горо-

дах России: в Москве и Санкт-Петербурге. В остальных 

городах-миллионниках число заведений рассматривае-

мых сетей не превышает 7. По сумме среднего чека, оче-

видно, что сеть ресторанов «Пельменная Дюжина» пред-

ставляет наибольший интерес для потребителей и тем са-

мым может собрать широкую целевую аудиторию.  
Для независимой оценки удовлетворенности потре-

бителей услугами сетевых предприятий общественного 

питания, была использована информация, размещенная на 

сайте «Справочник предприятий» [5], поскольку отзывы 

на сайте самих предприятий общественного питания счи-

тать независимыми не представляется возможным. Стати-

стическое наблюдение проводилось 24 апреля 2015 года. 

По итогам наблюдений, наибольшее количество положи-

тельных отзывов принадлежит сети ресторанов «T.G.I 

Friday’s» и составляет 91,5%. У сети ресторанов «IL Па-

тио» наибольшее количество отрицательных отзывов 

(доля отрицательных отзывов составляет 67%), «Евразия» 

незначительно отстает – 66%. Но тем не менее сеть ресто-

ранов «Евразия» представляет широкий ассортимент про-

дукции и разнообразие национальных кухонь. 
Проведенный нами анализ информации, находя-

щейся в открытом доступе, о качестве работы сетевых 

предприятий общественного питания показал, что для по-

строения статистической модели самооценки [3] в части 

оценки конкурентоспособности, по нашему мнению, мо-

гут быть использованы такие статистические показатели 

как: 

1. Количество блюд в меню; 
2. Количество направлений, отвечающих требова-

ниям определенной национальной кухни; 
3. Количество блюд в меню; 
4. Средний чек на одного человека; 
5. Доля отрицательных отзывов в независимых источ-

никах информации. 
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АННОТАЦИЯ 
В статье проведен статистический анализ подготовки отчетности в области устойчивого развития россий-
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Сегодня термин «corporatesustainability» (SC) и 

«corporatesocialreporting» (CSR) прочно вошли в список 

понятий, которыми уже оперируют российские компании, 

на практике применяя их при подготовке годовых отчетов 

как инструментов коммуникации с заинтересованными 

сторонами.  
Тот факт, что подготовкой отчетности в области 

устойчивого развития занимается все большее число ком-

паний,не удивит тех, кто делает это на протяжении уже 

довольно долгого времени. Тем не менее, анализ процесса 

эволюциитакой отчетности дает прекрасную возможность 

понять ожидания компаний. Все больше компаний пони-

мают, что подготовка отчетности в области устойчивого 

развития не просто свидетельствуетоб их высокой граж-

данской ответственности, но такжеспособствует продви-

жению инноваций и получению новых знаний, что, в свою 

очередь, помогает развивать бизнес и увеличивать полу-

чаемую выгоду [1]. 
Очевидно, что компании, которые еще не публи-

куют такого рода отчетность, пересматривают свою пози-

цию в интересах бизнеса и вынуждены начать подготовку 

этих отчетов уже в самое ближайшее время. Подготовка 

отчетности в области устойчивого развития и далее будет 

приобретать все большее значение не только для сохране-

ния образа конкурентоспособной компании в обществен-

ном сознании, но и для получения более четкого представ-

ления о том, как работы по подготовке отчетностив обла-

сти устойчивого развития влияют на бизнес и способ-

ствуют, например, сокращению издержеки реализации но-

вых возможностей.Выражая свое мнение о важности под-

готовки такой отчетности, органы государственного 

управления также могутсыграть большую роль в ее попу-

ляризации и таким образомспособствовать дальнейшему 

внедрению инициативы [5]. 
Целью данного исследования стал анализ практики 

подготовки отчетности по устойчивому развитию в рос-

сийских компаниях. Данная цель обусловлена, прежде 

всего необходимостью выхода из того системного кри-

зиса, который затронул не только российскую националь-

ную экономику, но и национальные экономики стран Ев-

ропы и Америки. Попытки как зарубежных, так и россий-

ских компаний посмотреть на себя через призму требова-

ний заинтересованных в их деятельности сторон в отчетах 

по устойчивому развитию явно дает новый импульс к пе-

реходу современных экономических систем в совершенно 

новое для них состояние. 
Руководство по отчетности в области устойчивого 

развития GRI имеет в основе концепцию устойчивого раз-

вития, поэтому оно не является отчетомо том, что компа-

ния генерирует стабильный финансовый поток для акцио-

неров за счет управления рисками, связанными с эколо-

гией, персоналом и местными сообществами, а является 

демонстрацией понимания компанией существенных, свя-

занных с ее деятельностью проблем устойчивости мест-

ных территорий и сообществ, региона, страны и даже 

мира, а также вклада в решение этих проблем. 
Одним из инструментов открытой отчетности ком-

паний о своем социальном и этическом поведении перед 

обществом является GRI - GlobalReportingInitiative[2].  
Предлагаемый GRI набор показателей достаточно 

универсален, охватывает все сферы деятельности компа-

нии и позволяет отчитываться организациям вне зависи-

мости от их размера, отрасли или расположения. Особен-

ность отчетов в области устойчивого развития заключа-

ется в том, что он показывает не абстрактные цифры, а 

воздействие организации на интересы широкого круга за-

интересованных сторон, включая бизнес, профсоюзы, не-

правительственные организации, инвесторов, контроли-

рующие организации и др. 
В своем Руководстве по подготовке отчетности GRI 

рекомендует собирать в отчет только существенную ин-

формацию, относящуюся к трем типам стандартных эле-

ментов: 
1. Стратегия и характеристика; 
2. Показатели результативности; 
3. Подходы менеджмента. 

В 2012 году Российский союз промышленников и 

предпринимателейи Глобальная инициатива по отчетно-

сти заключили договор об информационном партнерстве, 
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в рамках которого был создан Национальный регистр 

РСПП[6]. 
В России в 2015 году своеобразный юбилей – 15 лет 

с момента выхода первых нефинансовых отчётов. За это 

время пройден путь от компаний-пионеров, применивших 

на практике новые идеи, до более чем 150 компаний, чьи 

отчёты включены в Национальный регистр РСПП – в ос-

новном это частные компании и крупнейшие компании с 

государственным участием. Лидерами по-прежнему оста-

ются нефтегазовая, энергетическая, химическая, метал-

лургическая и финансовая отрасли. Крупнейшие россий-

ские компании, являющиеся работодателями для боль-

шинства населения страны и определяющие социально-

экономическую ситуацию в регионах,– в числе тех, кто ре-

гулярно выпускает нефинансовые отчёты. По состоянию 

на начало 2015 г. в Национальный регистр корпоративных 

нефинансовых отчётовРСПП внесена 151 компания, кото-

рая выпустила в период с 2000 по 2014 г. 561 соответству-

ющийотчёт, включая: экологические отчёты (ЭО)– 51,со-

циальные отчёты (СО)– 248, отчёты в области устойчи-

вого развития (ОУР) – 181, интегрированные отчёты – 60, 
отраслевые отчёты – 22. Данные Национального регистра 

РСПП позволяют проследить динамику выпуска отчётов 

по годам, рост числа компаний, публикующих нефинансо-

вые отчёты, и их отраслевую принадлежность (Рис. 1 и 

таблица 1), а также познакомиться с содержанием этих от-

чётов. 

 
Рисунок 1. Количество российских компаний, публикующих нефинансовые отчеты 

 
Таблица 1 

Количество зарегистрированных РСПП отчетов по устойчивому развитию российских компаний  
(2000-2015 г.г. нарастающим итогом) 

Отраслевая принадлежность компаний Число компаний Количество отчетов УР 
Нефтегазовая отрасль 19 75 
Энергетика 38 34 
Металлургическая и горнодобывающая 17 22 
Химическая, нефтехимическая, парфюмерная 9 8 
Деревообрабатывающая, целлюлозно-бумажная 4 0 
Производство пищевых продуктов 9 14 
Телекоммуникационная 10 4 
Финансы и страхование 17 12 
Жилищно-коммунальное хозяйство 4 0 
Цементное производство и строительство 2 1 
Образование, здравоохранение 5 0 
Транспорт 5 3 
Прочие виды услуг 3 7 
Некоммерческие организации 5 3 
ИТОГО 147 183 

 
Анализ данных Национального регистра РСПП 

проведен по национальной отраслевой принадлежности и 
не совпадает с отраслевой структурой отчетов GRI. Про-
веденный нами анализ отчетности российских компаний 
(Таблица 2) на сайте GRI показал, что число отчетов об 
устойчивом развитии за три года (2012-2014 г.г.), зареги-
стрированных GRI существенно больше, чем прошедших 
через регистрацию Национального Регистра, что, без-
условно, свидетельствует о серьезном интересе россий-
ских компаний к оценке по данному виду отчетности. И 
здесь нельзя не отметить такой недостаток в первую оче-
редь для самих компаний, готовящих отчеты, как несопо-
ставимое представление данных по отраслям, нарушаю-
щее принцип прозрачности и ясности для заинтересован-
ных сторон, - в этом случае, государственных органов 
управления и отраслевых организаций. 

Анализ обоих источников показывает, тем не ме-
нее, одну и ту же тенденцию – рост интереса российских 
компаний к мониторингу и анализу своего собственного 
устойчивого развития. 

Не меньший интерес вызывает качество подготов-
ленных отчетов.  

Качество нефинансовой отчётности напрямую за-
висит от того, как компании понимают свою задачупо рас-
крытию информации в отчёте и как её реализуют на прак-
тике, а именно: 

• как определяют концепцию отчёта; 
• какие темы включают в отчёт; 
• насколько аккуратно готовят данные; 
• насколько оптимальным является соотношение 

глубины раскрытия разных тем и показателей и т. 
п. 
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Таблица 2 
Количество зарегистрированных РСПП отчетов по устойчивому развитию российских компаний на сайте GRI 

(www.globalreporting.org) (рассчитано автором) 
Отраслевая принадлежность предприятий 2012 2013 2014 

Всего отчетов российских предприятий 70 55 48 
Энергетика 22 22 19 
Финансы 2 0 0 
Добыча 3 4 4 
Строительство 6 3 2 
Табачная отрасль 1 0 0 
Продукты питания 3 1 3 
Финансовые услуги 7 7 4 
Химическая промышленность 6 5 4 
Строительные материалы 1 0 0 
Энергетика 5 5 3 
Телекоммуникации 4 2 2 
Производство металла 1 2 4 
Железная дорога 1 0 0 
НКО 3 1 0 
Логистика 1 1 0 
Университеты 1 0 0 
Туризм 0 1 1 
Авиация 0 0 1 

 
Все эти вопросы часто обсуждаются специали-

стами и экспертами, однако в связи с появлением новых 

подходов в нефинансовой отчётности дискуссии по мето-

дическим вопросам получили особую остроту. Более того, 

множественность доступных сегодня методик отчётности, 

которые компании могут произвольно выбирать (отчиты-

ваясь иногда сразу по пяти-шести разным системам отчёт-

ности), часто приводит к размыванию концептуальной ос-

новы каждой из них и росту объёма данных, обрушивае-

мых на читателя. Однако, как известно, «много – не всегда 

хорошо»: большой объём информации, особенно стати-

стической, не воспринимается читателем отчёта, если ему 

не представлены понятное логическое обоснование её 

присутствия в отчёте и должные комментарии. 

Без сомнения, самой обсуждаемой темой в послед-

нее время стала тема качества представленных материа-

лов,в основном благодаря тому, что в G4 выбор и обосно-

вание существенных тем заявлены в качестве фундамен-

тального базиса отчётности. Несмотря на то, что само по-

нятие появилось довольно давно (о необходимости вы-

бора существенных для стейкхолдеров сведений гово-

рится уже более 10 лет), судя по накалу дискуссий, гото-

вых ответов или однозначных решений так пока и не 

найдено. 
С этих позиций нами рассмотрено два аспекта: пе-

реход на новую версию Рекомендаций по подготовке от-

четности по устойчивому развитию и оценка полноты рас-

крытия разделов. 
Таблица 3  

Количество зарегистрированных РСПП отчетов по устойчивому развитию российских компаний на сайте GRI 

(www.globalreporting.org) (рассчитано автором) 
Версия руководства 2012 2013 2014 
Всего отчетов 70 55 48 
GRI - G4 0 0 11 
GRI - G3.1 24 38 23 
GRI - G3 31 15 8 
Non - GRI 15 2 6 

 
Так, проведенный нами анализ применения версий 

Рекомендаций по подготовке отчетов по устойчивому раз-

витию показывает стремление российских компаний к со-

вершенствованию (Таблица 3). Российские компании до-

статочно быстро переходят к новым версиям Рекоменда-

ций, что говорит об их высоком общем уровне развития. 
Практика РСС анализа отчетов с точки зрения их 

существенности достаточно широка. РСПП использует и 

анализ наиболее существенных тем по основным состав-

ляющим устойчивого развития, а также такие индексы как 

«Ответственность и открытость», «Вектор устойчивого 

развития» и многое другое. Для анализа полноты приме-

нения Руководства по отчетности в области устойчивого 

развития российскими компаниями, в отличие от РСПП, 

нами проводился анализ наличия элементов Руководства 

в отчетах компаний. Для этого была разработана следую-

щая балльная статистическая оценка. При полном раскры-

тии показателя присуждался 1 балл, за частичное раскры-

тие - 0,5 балла и 0 баллов, если показатель не был указан 

в отчете. Далее оценки суммировались по группам пока-

зателей, входящих в раздел. 
Данная статистическая оценка была применена при 

анализе отчетов об устойчивом развитии за 2013 год по 

разделам GRIG3.1. Объектами исследования стали четыре 

самые крупные российские компании, подготовившие не 

менее пяти отчетов по устойчивому развитию. 
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Исследование показало, что первые 4 группы пока-

зателей полностью раскрыты всеми оцениваемыми компа-

ниями. Степень раскрытия показателей, а, следовательно, 

и оценки в группе «Экономика» (EC) не сильно разнятся. 

В этой группе лидером является Роснефть. Группа показа-

телей «Окружающая среда» (EN) лучше всех отображена 

в отчете Русгидро. Башнефть в той же группе сильно усту-

пает остальным. В группе «Человеческие ресурсы» (HR), 

как и в предыдущем разделе, отчет Башнефть меньше 

остальных соответствует GRI. Та же самая ситуация сло-

жилась и в группах «Труд» (LA), Ответственность за про-

дукцию (PR). 
В целом, мы посчитали возможным провести про-

центную оценку реализации разделов отчета и выяснили, 

что все отчеты подготовлены на достаточно высоком 

уровне и используют Рекомендации не менее чем на 60%. 
 

Таблица 4 
Анализ полноты применения Руководства по отчетности в области устойчивого развития российскими компаниями 

(разработано автором) 
Разделы GRI 

(группы показателей) 
Максимальное 

значение 
Роснефть Газпром Башнефть Русгидро 

1 11 11 11 11 11 
2 17 17 17 17 17 
3 13 13 13 13 13 
4 17 17 17 17 17 
EC 9 8 7 6,5 7,5 
EN 30 18 15 6,5 23 
HR 11 8 8 5,5 7,5 
LA 14 9 10 7,5 10,5 
PR 9 3 3 7 7 
SO 8 5 2,5 5,5 4,5 

Итог 
142 109 103,5 96.5 118 

100% 78,17% 72,89% 64,79% 84,51% 
 
Актуальной задачей в сфере отчётности остаётся 

сопоставимость информации, возможность её агрегирова-
ния, что является необходимым условием для адекватной 
оценки вклада бизнеса в общественное развитие, оценки 
деятельности компаний и оказываемых воздействий на 
общество и окружающую среду. В этой связи актуален во-
прос о базовых индикаторах, которые могут быть реко-
мендованы компаниям в качестве основы при подготовке 
отчётности в области корпоративной ответственности и 
устойчивого развития. Универсальный базовый набор ин-
дикаторов может встраиваться в более широкую систему 
показателей [3,4], выбираемых компаниями для освеще-
ния своей деловой активности, существенных тем и прио-
ритетных задач, раскрываемых в публичных корпоратив-
ных отчётах. С этих позиций предлагаемый статистиче-
ский подход к оценке качества подготовленных отчетов 
по устойчивому развитию поможет российским компа-
ниям построить наиболее современную и полную модель 
самооценки. 
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АННОТАЦИЯ  
В статье исследуется категория конкурентоспособности муниципального образования в ходе его стратегиче-

ского анализа. Особое внимание уделено методологическим аспектам исследования конкурентоспособности муници-

пального образования (объект исследования, основные направления анализа (конкурентные преимущества, ресурсы 

(источники) и факторы конкурентоспособности, конкурентная позиция, отбор показателей, этапы оценки). Кроме 

того, представлена и апробирована на примере МО «Томаринский ГО» авторская методика оценки конкурентоспо-

собности муниципального образования. 
ABSTRACT 
In article the category of competitiveness of municipality is investigated during its strategic analysis. The special attention 

is paid to methodological aspects of research of competitiveness of municipality (object of research, the main directions of the 
analysis (competitive advantages, resources (sources) and factors of competitiveness, a competitive position, selection of 
indicators, evaluation stages). Besides, the author's technique of an assessment of competitiveness of municipality is presented 
and approved on the example of "Tomary municipality". 
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Муниципалитеты в настоящее время являются ре-

альными субъектами экономических отношений, поэтому 

все социально-экономические процессы в их границах ко-

ординируются на основе сочетания механизмов государ-

ственного и рыночного регулирования. Именно послед-

ний факт детерминирует наличие конкурентных отноше-

ний между территориями. Эти отношения разворачива-

ются в сфере привлечения государственных и частных ин-

вестиций, рабочей силы и других ресурсов [1]. 
Оценка конкурентоспособности муниципального 

образования – один из важнейших этапов анализа факто-

ров его социально-экономического развития. Конкуренто-

способность территории следует рассматривать как «… 

способность всех членов местного сообщества – органов 

местного самоуправления, коммерческих и некоммерче-

ских предприятий и организаций, социальных групп, от-

дельных жителей и т.п. самостоятельно выбирать цели 

развития своего муниципального образования и стратегии 

их достижения» [2]. При этом «конкуренцию территорий 

по аналогии с конкуренцией предприятий в целом можно 

определить как соревнование между территориями, «заво-

евывающими» различные целевые группы «потребите-

лей» в той или иной сфере деятельности» [3, с. 15-17]. 
Королева Е.Н. выделяет разнородные целевые 

группы «потребителей» территории, являющиеся предме-

тами межрегиональной и межгородской конкуренции [4, 

с. 130]: 1) индивидуальные потребители: населений, про-

живающее постоянно; учащиеся, приезжающие в город 

извне; туристы; 2) группа объектов экономической и об-

щественной активности – предприятия и учреждения раз-

личных отраслей и сфер деятельности; 3) крупные нацио-

нальные и международные мероприятия, привлекающие к 

территории общественное внимание и значительное число 

важных посетителей. Указанные группы одновременно 

являются и объектами конкуренции, на которые направ-

лены усилия властей и других заинтересованных сторон 

(организаций и лиц) с целью привлечения на территорию 

целевых групп «потребителей» конкретного региона. 
Подробное рассмотрение наиболее значимых пред-

метов конкуренции территорий позволяет выделить три 

основные сферы конкуренции [5, с. 26-27]: за размещение 

и сохранение предприятий и получение новых инвести-

ций; за сохранение и привлечение человеческих ресурсов; 

за развитие туризма и проведение крупных мероприятий. 
Королева Е.Н. выделяет несколько уровней конку-

ренции для региональных систем, в том числе для Россий-

ских МО [4, с. 131] по отношению к конкурирующим тер-

риториям: 
1) первый уровень - конкуренция между городским 

округом и прилегающим или окружающим его му-

ниципальным районом; между близлежащими го-

родскими поселениями и (или) сельскими поселе-

ниями (которые могут относиться как к одному, так 

и к разным муниципальным районам; 
2) второй уровень – конкуренция городских округов и 

муниципальных районов, объединяемых в опреде-

ленную географическую область (субрегион) субъ-

екта Федерации; 
3) третий уровень – конкуренция городских округов и 
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муниципальных районов в рамках субъекта Феде-

рации; 
4) четвертый уровень – конкуренция крупных город-

ских округов и мегаполисов разных субъектов Фе-

дерации; 
5) пятый уровень – международный – конкуренция 

российских крупнейших городских округов с зару-

бежными городами по рассмотренным выше 

направлениям. 
Мы считаем, что оценка конкурентоспособности 

муниципального образования (далее – МО) – это его пози-

ционирование на региональном уровне, выявление конку-

рентных преимуществ и оценка его места среди МО-кон-

курентов. 
Методологическими аспектами исследования кон-

курентоспособности МО являются [4, с. 131]: 
1. Объект исследования - конкретное МО; находящи-

еся на его территории предприятия (конкуренто-

способные и неконкурентоспособные) рассматри-

ваются при этом как факторы конкурентоспособно-

сти данного МО. 
2. При оценке конкурентоспособности МО выделяют 

следующие основные направления анализа.  
2.1. Конкурентные преимущества МО – это конкретная 

особенность, присущая ему, отличающая его от 

других МО, позволяющая ему успешно конкуриро-

вать за инвестиции, трудовые ресурсы, за денежные 

средства потребителей территории-туристов. 
2.2. Ресурсы (источники) и факторы конкурентоспо-

собности МО. С точки зрения обеспечения устой-

чивого преимущества все ресурсы регионов (источ-

ники конкурентоспособности) можно подразделить 

на два вида. Первый – «прозрачные ресурсы» 

(включают все, что может быть куплено на рынке в 

виде товаров или услуг (труд, сырье, деньги и т.д.)). 

Второй вид – «создаваемые» ресурсы – включают 

все, что не может быть куплено на рынке и воспро-

изведено в других регионах (способность к творче-

ству, социальный капитал, уникальные природные 

объекты, экономико-географическое положение 

МО, имидж территории). Под факторами Королева 

Е.Н. понимает все то, что обеспечивает наилучшее 

использование ресурсов и превращение их в конку-

рентное преимущество, т.е. конкурентные преиму-

щества – это действующие в МО факторы конку-

рентоспособности. 
2.3. Конкурентная позиция МО. Под конкурентной по-

зицией МО понимается совокупность конкурент-

ных преимуществ, создающих ему благоприятное 

положение на соответствующем целевом конку-

рентном рынке. Если конкурентные преимущества 

всегда имеют «положительный заряд», то конку-

рентные позиции могут иметь и отрицательный 

знак, т.е. муниципальное образование может быть 

хуже его конкурентов. 
3. Отбор показателей, используемых для оценки кон-

курентоспособности МО. Каждый показатель дол-

жен характеризовать свойство или фактор конку-

рентоспособности. 
4. Оценка конкурентоспособности должна прово-

диться определенным этапам. 
Ныне разработано достаточно большое количество ме-

тодик оценки конкурентоспособности МО. Так, 

наше внимание было обращено на методику оценки 

конкурентного потенциала МО Курганской обла-

сти. Данная методика позволяет выявлять конку-

рентные преимущества МО и разрабатывать реко-

мендации по их использованию для повышения 

темпов и эффективности социально-экономиче-

ского развития МО [7]. Любушин Н.П. и др. пред-

лагают оценивать уровень конкурентоспособности 

территории с использованием показателей ее эко-

номической безопасности [8].  
Королева Е.Н. предлагает оценивать конкуренто-

способность МО по блокам: оценка геополитического по-

ложения МО, аналитическая методика оценки конкурент-

ных позиций, исследование внешних факторов конкурен-

тоспособности, исследование конкурентных преимуществ 

[4, с. 144-156]. Данная методика была разработана для 

крупного МО – г. Самары, являющегося административ-

ным центром субъекта федерации с развитой экономикой, 

производственной и социальной инфраструктурой и т.д. 

Мы в целом согласны с этой методикой, но в нашем ис-

следовании будем вынуждены несколько скорректировать 

ее в связи со спецификой исторического, географического 

и социально-экономического развития большинства МО 

Сахалинской области.  
Мы считаем, что с учетом указанных факторов, 

оценка конкурентоспособности малого МО, находяще-

гося на нисходящей стадии жизненного цикла, должна 

быть проведена следующим этапам: 
1. оценка пространственного положения МО – на ос-

нове транспортно-географической и природно-кли-

матической характеристики МО; 
2. позиционирование МО на региональном уровне – 

на основе определения значимости МО путем рас-

чета удельного веса МО в основных социально-эко-

номических показателях региона в динамике за не-

сколько периодов; 
3. аналитическая оценка конкурентных позиций МО 

по сравнению с позициями основных конкурирую-

щих МО – на основе показателей, характеризую-

щих уровень социально-экономического развития 

конкурирующих МО (для сопоставимости они 

должны быть рассмотрены в соотношении с анало-

гичными показателями по региону в целом); 
4. исследование важнейших конкурентных преиму-

ществ МО – на основе проведения его SWOT-ана-

лиза и выявления факторов успеха на основе экс-

пертного опроса. 
В рамках формата данной работы мы проведем 

оценку конкурентоспособности МО «Томаринский ГО» в 

следующей последовательности: 1) оценка простран-

ственного положения; 2) позиционирование МО на уровне 

Сахалинской области; 3) аналитическая оценка конку-

рентных позиций по сравнению с позициями основных 

конкурирующих МО. 
Оценку пространственного положения Томарин-

ского городского округа мы предлагаем проводить исходя 

из степени его благоприятствования (высокой – 3 балла, 

средней – 2 балла, отсутствия благоприятствования – 1 
балл, неблагоприятного положения – 0 баллов) по крите-

риям: удаленность от административного центра, при-

брежное месторасположение, наличие железнодорожного 

сообщения, сеть автомобильных дорог, морское сообще-

ние, климатические условия.  
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Далее необходимо определить интегральный пока-

затель степени благоприятствования пространственного 

положения МО по формуле:  

N

B
В

N

i
i

j


 1

,                                (2.2) 
 

где jB  - степень благоприятствования пространственного 

положения; Bi – балльная оценка i-го эксперта простран-

ственного положения по критериям; N – максимально воз-

можная оценка. 
Далее согласно ранжирования оценок степени бла-

гоприятствования (табл. 2) необходимо определить тот 

интервал, в котором находятся рассчитанные нами значе-

ния. 

Таблица 1 
Ранжирование степени благоприятствования пространственного положения МО 

Интервал  Степень благоприятствования 
0-0,33 Низкая  

0,34-0,66 Средняя  
0,67-100 Высокая  

 
Произведем оценку пространственного положения 

Томаринского городского округа (табл. 3). 
МО «Томаринский ГО» находится в относительно 

благоприятных природно-климатических условиях: се-

верная часть находится в относительно прохладной зоне с 

туманами и ветрами, южная - в более теплой, благоприят-

ном для сельского хозяйства и отдыха зоне. В связи с 

этим, мы оценили степень благоприятствования климати-

ческих условий пространственного положения исследуе-

мого МО в два балла. 
Весьма важной конкурентной позицией МО Тома-

ринского ГО является его прибрежное положение, способ-

ствующее диверсификации хозяйства (прежде всего, за 

счет развития рыбохозяйственного комплекса) и развитию 

транспортных коммуникаций (возможность восстановле-

ния и развития морского сообщения). Именно поэтому 

прибрежное положение МО оценено нами в три балла. 
 

Таблица 2 
Оценка пространственного положения Томаринского ГО, балл 

Критерий 

Оценка благоприятствования, балл 

Максимально 

возможная 

Фактическая 

Высокая Средняя Нейтральная 
Неблаго-
приятное 

3 3 2 1 0 
1. Климатические условия 3  2   
2. Прибрежное месторасположение 3 3    
3. Морское сообщение 3    0 
4. Наличие железнодорожного сообщения 3 3    
5. Сеть автомобильных дорог 3  2   
6. Удаленность от административного цен-

тра области 
3    0 

ИТОГО 18 6 4   
ВСЕГО 18 10 

 
Следует отметить, что в данный момент прибреж-

ное морское сообщение практически отсутствует (при 

том, что практически все населенные пункты в период 

японской оккупации и в первые послевоенные годы имели 

собственные порт-пункты с причальными и портовыми 

сооружениями для маломерных судов и рейдового обслу-

живания, средне- и крупнотоннажных судов). На данный 

момент имеются планы развития Красногорского порт-
пункта. Но на момент проведения нашего исследования 

отсутствие морского сообщения можно оценить как мак-

симально неблагоприятное условие развития экономики 

МО. 
Железнодорожное сообщение МО Томаринского 

ГО осуществляется в южном направлении с г. Холмском, 

в северном – через пос. Ильинский и далее на восток через 

пос. Взморье в южном направлении – с г. Южно-Сахалин-

ском, в северном – с центральными и северными МО Са-

халинской области. Именно железнодорожное сообщение 

является одним из важнейших конкурентных преиму-

ществ, обеспечивающих доставку грузов и пассажиров на 

территорию МО и, следовательно, одним из важнейших 
факторов развития экономики МО Томаринского ГО. В 

связи с этим мы оценили данное преимущество в три 

балла. 
На территории МО Томаринского ГО довольно раз-

вита сеть автомобильных дорог, обеспечивающих транс-

портное сообщение с населенными пунктами, входящими 

в его состав. Но практически на всем своем протяжении 

они не имеют твердого асфальтового покрытия, что сни-

жает оценку степени благоприятствования до двух бал-

лов. 
Томаринский ГО находится на значительном уда-

лении от областного центра. При этом транспортная ком-

муникация с Южно-Сахалинском весьма сложна: в МО из 

областного центра можно добраться либо по «северо-за-

падному» направлению (Южно-Сахалинск-Долинск-
Взморье-Ильинский-Томари), либо по западному (Южно-
Сахалинск-Холмск-Томари; это направление в зимний пе-

риод времени не функционирует). При этом большая 

часть пути по обоим направлениям проходит по дороге 
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без твердого асфальтового покрытия. В среднем время 

движения на автомобиле составляет 3,5 часа. Фактору 

удаленности от областного центра в связи с этим присво-

ена высокая степень неблагоприятности его простран-

ственному расположению (0 баллов). 
Таким образом, общее количество баллов, оценива-

ющее пространственное положение МО Томаринский ГО, 

составило 10 баллов. Далее рассчитаем степень благопри-

ятствования пространственного положения Томаринского 

ГО:  
Вп = 10 / 18 = 0,56. 

Таким образом, степень благоприятствования про-

странственного месторасположения Томаринского ГО по 

социально-экономическому развитию находится в сред-

нем интервале. 
Далее необходимо провести аналитическую оценку 

конкурентных позиций МО Томаринского ГО по сравне-

нию с позициями основных конкурирующих МО - путем 

определения его значимости на основе расчета удельного 

веса МО в основных социально-экономических показате-

лях Сахалинской области (по данным Сахалинстата) 

(табл. 4). 
Таблица 3 

Позиционирование Томаринского ГО в экономике Сахалинской области 
Показатели Желаемая 

тенденция 
2006 2012 Откл. 

Удельный вес по территории, %  3,64 3,64 - 

Удельный вес по численности населения, % ↗ 2,05 1,91 -0,14 
Удельный вес по численности работающих, % ↗ 1,54 1,3 -0,24 
Удельный вес по числу зарегистрированных безработных, % ↘ 7,38 5,89 -1,49 

Уровень среднемесячной заработной платы к среднему по области, % ↗ 57,65 65,73 +8,08 
Удельный вес по объему введенного в действие жилья, % ↗ 0,0 0,2 +0,2 
Распределение предприятий и организаций, учтенных в составе статре-

гистра, % 
↗ 1,2 1,1 -0,1 

Удельный вес по объему отгруженной продукции, % ↗ 0,56 0,07 -0,49 
Удельный вес по объему сельскохозяйственного производства, % ↗ 5,03 5,2 +0,17 

Удельный вес по объему грузооборота, % ↗ 1,04 2,92 1,88 
Удельный вес по объему инвестиций, % ↗ 0,77 0,15 -0,62 
Удельный вес по объему строительных работ, % ↗ 0,55 0,02 -0,53 
Оборот розничной торговли на душу населения  
к среднему по области, % 

↗ 50,96 51,91 +0,95 

Удельный вес по выбросу вредных веществ в атмосферу, % ↘ 1,53 0,6 -0,93 
Условный муниципальный продукт на душу населения,  
млн. руб./тыс. чел. 

↗ 129,31 185,83 +56,52 

 
Расчет показателей, характеризующих позицию 

МО Томаринского ГО, продемонстрировал его весьма не-

значительную роль в экономике области. При этом по не-

которым позициям наблюдалась обратная желаемой тен-

денция развития муниципальной экономики. 
В связи с этим на первом этапе оценки конкуренто-

способности МО «Томаринский ГО» необходимо опреде-

лить круг конкурирующих муниципальных образований. 

Мы считаем, что для исследуемого МО ими являются Уг-

легорский муниципальный район и Холмский городской 

округ. 
Углегорский муниципальный район территори-

ально прилегает к границам Томаринского городского 

округа с севера. При этом вследствие особенностей рель-

ефа местности климатические условия «северного соседа» 

практически совпадают (а в долинах являются более бла-

гоприятными) с условиями Томаринского ГО. При этом 

Углегорский район более обеспечен природными ресур-

сами и, прежде всего, углем. По остальным условиям раз-

вития и функционирования хозяйства Углегорского рай-

она практически повторяют условия развития и функцио-

нирования Томаринского ГО: транспортная удаленность, 

прибрежное расположение, сеть автодорог, при этом – от-

сутствие железнодорожного сообщения существенно 

ухудшает конкурентную позицию Углегорского муници-

пального района. 
Холмский городской округ территориально приле-

гает к границам Томаринского городского округа с юга. 

При этом климатические условия «южного соседа» явля-

ются более благоприятными (имеются условия для разви-

тия в летний период пляжного туризма) по сравнению с 

условиями Томаринского ГО. При этом Холмский город-

ской округ также относительно недостаточно обеспечен 

природными ресурсами. Но «южный сосед» имеет более 

благоприятные условия географического позиционирова-

ния: он связан с областным центром автомобильной доро-

гой с асфальтовым покрытием (время в пути – 2 часа). При 

этом на его территории имеется крупный морской порт, 

через который осуществляется основной грузо- и пасса-

жирский поток на территорию области и за ее пределы. 

Холмский городской округ имеет железнодорожное сооб-

щение по той же транспортной ветке, что и Томаринский. 

Это существенно повышает его конкурентные позиции. 
Далее мы считаем необходимым определить конку-

рентную позицию каждого из трех МО. Это целесооб-

разно осуществить путем расчета удельного веса каждого 
МО в основных социально-экономических показателях 

Сахалинской области. Для этой цели нами были выбраны 

показатели, представленные в табл. 3 (по данным Саха-

линстата на конец 2012 г.). Для удобства оценки считаем 

необходимым перевести рассчитанные показатели в 

балльную оценку: наилучшие оценки с точки зрения раз-

вития экономики оценим в 3 балла, наихудшие – в 1 балл. 

Балльная оценка конкурентоспособности МО Томарин-

ского ГО и конкурирующих с ним МО представлена в 

табл. 4.  
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Таблица 4 
Оценка конкурентоспособности МО «Томаринский ГО» по уровню социально-экономического развития, балл 

Критерий оценки 
Углегорский 

МР 
Томарин-
ский ГО 

Холмский 

ГО 
Удельный вес по территории 3 2 1 
Удельный вес по численности населения 2 1 3 
Удельный вес по численности работающих 2 1 3 
Удельный вес по числу зарегистрированных безработных 2 3 1 
Уровень среднемесячной зарплаты к среднему по области 2 1 3 
Распределение предприятий и организаций, учтенных  
в составе статрегистра 

2 1 3 

Удельный вес по объему отгруженной продукции 3 1 2 
Удельный вес по объему с/х производства 3 1 2 
Удельный вес по объему строительных работ 2 1 3 
Удельный вес по объему грузооборота 1 2 3 
Удельный вес по объему перевозок пассажиров автотранспортом 3 1 2 
Оборот розничной торговли на душу населения к среднему  
по области 

2 1 3 

Удельный вес по объему инвестиций 2 1 3 
Удельный вес по выбросу вредных веществ в атмосферу 1 3 2 
Число зарегистрированных преступлений на 100000 населения 
к областному уровню 

2 1 3 

Условный муниципальный продукт на душу населения 3 1 2 
ИТОГО 35 22 39 
МЕСТО (РЕЙТИНГ) 2 3 1 

 
Расчет показателей социально-экономического раз-

вития конкурирующих МО продемонстрировал, что при 

наименьшей занимаемой им площади Холмский город-

ской округ занимает лучшую позицию по численности 

населения, численности работающего населения, средне-

месячному уровню заработной платы, числу зарегистри-

рованных предприятий, объему строительных работ, объ-

ему грузооборота, обороту розничной торговли, объему 

инвестиций.  
При этом Углегорский муниципальный район при 

наибольшей занимаемой им площади по сравнению с кон-

курентами занимает лучшие позиции по объему отгру-

женной продукции, по объему сельскохозяйственного 

производства, по объему перевозок автомобильным 

транспортом. Но, при этом, его позиции являются худ-

шими по таким важным показателям, как число зареги-

стрированных преступлений на 100000 населения к об-

ластному уровню и удельному весу по выбросу вредных 

веществ в атмосферу. 
Томаринский ГО занимает лучшую позицию по 

числу зарегистрированных безработных (что обусловлено 

незначительной общей численностью населения со значи-

тельной долей пенсионеров) и удельному весу выбросов 

вредных веществ в атмосферу. По всем остальным пози-

циям Томаринский ГО занимает худшие позиции. 
Балльная оценка конкурентоспособности МО То-

маринского ГО и конкурирующих с ним МО, отраженная 

в табл. 5, позволила ранжировать позицию каждого из 

них. В результате большее количество баллов (39) и, соот-

ветственно, первое место в рейтинге, получил МО Холм-

ский ГО; второе по числу баллов (35) место в рейтинге за-

нял МО Углегорский МР; третье, самое низкое, место в 

рейтинге занял МО Томаринский ГО, получивший 22 

балла. 
Очевидно, что Томаринскому ГО необходимо при-

нять действенные меры для повышения конкурентного 

статуса и инвестиционной привлекательности. 

Обобщая изложенное, отметим, что анализ конку-
рентоспособности муниципального образования и выра-
ботка конкретных действий муниципального сообщества 
в отношении муниципальных образований, являющихся 
главными соперниками, дает возможность: полнее оце-
нить перспективы социально-экономического развития; 
легче определять приоритеты развития муниципального 
образования; быстрее реагировать на действия муници-
пальных образований-конкурентов; вырабатывать страте-
гию максимально возможной нейтрализации сильных сто-
рон конкурентов; более эффективно защищать и расши-
рять позиции муниципального образования на различных 
рынках и т.д. 

Безусловно, предложенная методика обладает 
определенными недостатками: 1) выполнение оценки кон-
курентоспособности по ней относительно трудоемко по 
времени; 2) статистическая информация может обладать 
низкой степенью информативности по причине неточно-
сти в представленной информации; 3) для ее реализации 
необходимо использование значительного по объему мас-
сива исходной информации. 

При этом предлагаемая методика обладает рядом 
преимуществ: 1) ее пригодность для статистической 
оценки конкурентоспособности муниципальных образо-
ваний; 2) доступность информации, необходимой для про-
ведения оценки; 3) доступность результатов анализа для 
пользователей; 4) результаты оценки статистической ин-
формации, используемых при оценке конкурентоспособ-
ности муниципального образования, абстрагированы от 
мнений отдельных субъектов; 5) высокая степень структу-
рированности результата позволяет формулировать про-
блемы в управлении социально-экономическим разви-
тием муниципального образования. 

В заключение отметим основное преимущество 

предложенной методики: ее использование позволит ана-

литикам более качественно провести анализ факторов со-

циально-экономического развития муниципального обра-

зования. 
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В статье поставлена цель: выявление проблем современного взаимодействия банковского и реального сектора 
экономики в регионах с целью точечного воздействия на процесс взаимодействия. Использованы методы статисти-
ческого и экспертного анализа. Выявлены существенные региональные диспропорции, выраженные в несоответствии 
ресурсного, технического и технологического потенциала субъектов регионального банковского сектора финансовых 
потребностей крупных субъектов регионального реального сектора, несоответствии условий предоставления банков-
ских продуктов потенциалу субъектов малого и среднего бизнеса, работающих преимущественно в несырьевых отрас-
лях с высокими рисками.  

ABSTRACT 
The article set the goal: identifying the problems of modern interaction between banking and real sectors of the economy 

in the regions with the aim of acupressure on the process of interaction. The methods of statistical and expert analysis. A 
significant regional disparities, expressed in non-compliance of resource, technical and technological capacities of the regional 
entities of the banking sector financial needs of large regional entities of the real sector, non-compliance conditions of banking 
products the potential of small and medium-sized businesses operating primarily in the non-primary sectors with high risks. 
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Банковский сектор и России и Казахстана за по-

следние годы продолжают испытывать на себе результаты 
политики государственного регулирования и надзора, свя-
занные с переходом от количественного к качественному 
росту, который сможет обеспечить устойчивость банков, 
рост их ресурсного потенциала и повышение степени до-
верия к ним со стороны клиентов. Важность поставленных 
задач возрастает по мере преобладания в современной 
экономике тенденций глобализации и угрозы ресурсной 
зависимости, оттока капитала из банковской системы, 
кризиса доверия, а также низким потенциалом отечествен-
ных банков по отношению к возрастающим запросам ре-
ального сектора.  

                                                           
1 По итогам 2013г. на Центральный Федеральный округ прихо-

дится более 59% всех действующих кредитных организаций в 

России и 89,5% совокупных активов банковского сектора, а сте-

пень обеспеченности региона банковскими услугами в 1,5-2 раза 

Сегодня в условиях необходимости устранения регио-
нальных диспропорций, обусловленных неравномерно-
стью обеспечения банковскими услугами приоритетных 
отраслей реального сектора экономики недопустима в 
условиях особенностей территориального устройства как 
России, так и Казахстана и где свыше 80% совокупных 
банковских активов сконцентрировано в центральной ча-
сти страны1 при том, что свыше 80% промышленных ак-
тивов сосредоточено в регионах. В этой ситуации гово-
рить об адекватном ресурсном обеспечении индустри-
ально-инновационного развития в реальном секторе в 
условиях господства стандартизированных услуг филиа-
лов крупных столичных, рассчитанных на максимизацию 

превышает другие регионы [1]. Для сравнения: в Германии 

(МФЦ) на регионы приходится более 50% всех совокупных ак-

тивов. 
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прибыли и минимизацию рисков, явно не приходится. 
Примечательно, что несмотря на то, что в экономической 
литературе довольно часто употребляется термин «регио-
нальный банк», ни в российском, ни в казахстанском зако-
нодательстве определения, раскрывающего его сущность, 
не зафиксировано. В этой связи существует большое ко-
личество различных версий выбора ключевых критериев, 
которые должны быть положены в основу данного опре-
деления, начиная от территориальных границ и независи-
мости источников фондирования, заканчивая – кругом со-
вершаемых операций и учредителями, и собственниками 
[2,3,4]. 

 Такая ситуация обусловлена с одной стороны, 

тем, что для многих стран нет необходимости выделения 

статуса регионального банка, поскольку это ограничивает 

его перспективный выход за границы региона в будущем, 

с другой–стремительное развитие информационных тех-

нологий обуславливает расширение дистанционного бан-

ковского обслуживания, стирающего любые границы. Су-

ществует также мнение, что наличие в банковском сек-

торе малых банков является свидетельством его слабости 

и неспособности адекватно удовлетворять запросы реаль-

ного сектора. 
 Сегодня в России рассматривается законопроект, 

согласно которому для малых банков вводятся «террито-

риальные лицензии», ограничивающие деятельность бан-

ков не только в рамках территориальных границ, но и по 

объему совершаемых рисковых операций, к которым от-

несены обменные операции с иностранной валютой, при-

влечение во вклады, выдача банковских гарантий, трасто-

вые операции, открытие счетов в иностранных банках и 

др. (опыт Германии). Однако, на наш взгляд ключевым 

критерием в определении понятия региональный банк все 

же является его территориальная привязка в деятельности. 

Все силы и средства данного банка должны не распы-

ляться, а должны быть сосредоточены в рамках данного 

региона, поскольку только территориальная близость поз-

воляет разработать достаточно гибкие банковские про-

дукты под запросы, потенциал местных предприятий с 

учетом индивидуальных проблем. Тесная связь между 

банковским и реальным сектором экономики обуславли-

вает устойчивое долгосрочное сотрудничество и соответ-

ствующее развитие самого региона, что маловероятно в 

условиях замены региональных банков филиалами круп-

ных банков. При этом для поддержания конкурентоспо-

собности региональных банков, они не должны быть огра-

ничены в круге предоставляемых операций (быть универ-

сальными), а территориальными рамки их деятельности 

могут определяться в соответствии со спецификой коопе-

рационных связей между предприятиями (регион, смеж-

ные регионы в рамках края или округа). Опыт экономиче-

ски развитых стран, как Германия (земельные банки), 

Японии (городские банки префектур), США (банки шта-

тов), Швейцарии (контональные банки) свидетельствуют 

об эффективной работе таких банков и о их созидательной 

роли в судьбе регионального реального сектора.  
 Концентрация региональных банков на террито-

рии России крайне неоднородна и большая часть таких 

банков приходится на Центральный федеральный округ, 

как территории со сравнительно высоким потенциалом 

роста. Напротив, на удаленные регионы, с более слабой 

экономикой приходится меньшее число региональных 

банков, хотя должно быть наоборот. Как результат, сте-

пень обеспеченности банковскими услугами в централь-

ном федеральном округе выше нежели в регионах (рису-

нок 1). 

 
Рисунок 1. Обеспеченность банковскими услугами регионов России в 2013г. 

Источник: [4] 
 
Как видно, лидерами по обеспеченности банков-

скими услугами является Центральный и Северо-Запад-

ный регионы, где значение показателя чуть выше среднего 

уровня 1,22 и 1,1 соответственно. К наименее обеспечен-

ным банковскими услугами регионов относится Северо-
Кавказский регион – 0,49. 

Статистические данные центрального банка России 

свидетельствуют, что посткризисные меры государства по 

оживлению кредитного рынка дали свои результаты: 

банки стали наращивать свою ресурсную базу преимуще-

ственно на основе внутренних сбережений, стабилизиро-

валась динамика кредитования и увеличился спрос на кре-

дитные ресурсы со стороны предприятий реального сек-

тор, существенно возросла роль банковского сектора в 

экономике: отношение совокупных банковских активов к 

ВВП страны за исследуемый период выросло на 19,2%, со-

ставив на конец 2013г. 80,6%, а значение показателя отно-

шения ссудного портфеля к ВВП – 11,3%, составив 48,6%. 

Несмотря на положительную динамику показателей уча-

стия банковского сектора в экономическом развитии, их 

величина достаточно скромна по сравнению со значением 
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аналогичных показателей в экономически развитых стра-

нах2. В региональной структуре выглядит еще скромнее 

(таблица 1). 
Так, по итогам 2013г. совокупные банковские ак-

тивы, также, как и общий объем кредитов в регионах не 

превышает 45% ВРП на фоне высокой их концентрации в 

центральном федеральном округе, где значения показате-

лей составили 253,1% ВРП и 122,1% ВРП соответственно. 
К регионам, с низкой кредитной активностью отно-

сятся Северо-Кавказский (18,3%), Уральский (16%) и 

Дальневосточный (14,9%). Отрицательная динамика за 

исследуемый период отмечается в Южном федеральном 

округе (26,2% в 2012г. против 29% в 2007г.). 
Таблица1 

Роль банковского сектора в экономике России в разрезе регионов 
Федеральные округа Активы к ВРП  Кредиты к ВРП  Кредиты юр.л. к ВРП 

2007г. 2012г.3 2007г. 2012г. 2007г. 2012г. 
Центральный  169,4 253,1 83,6 122,1 56,2 73,1 
Северо-Западный  31,4 26,4 40,3 44,6 27,1 28,4 
Южный  11,3 7,8 44,1 41,7 29 26,2 
Северо-Кавказский  - 6,7 - 32,4 - 18,3 
Приволжский  17,0 18,4 38,1 44,6 25,2 26,2 
Уральский  12,7 15 21,5 29,0 13 16 
Сибирский 11,3 12,4 34,7 42,0 18,6 20,5 
Дальневосточный 12,9 19,3 23,3 29,4 13 14,9 

Источник: [ 4] 
  
При этом чем выше кредитная активность в регио-

нах, тем выше доля просроченной ссудной задолженно-

сти, имеющей тенденцию роста за анализируемый период. 

Так, на Центральный, Северо-Запапдный и Южный феде-

ральные округа приходится 61,5%, 9,1% и 7,5% соответ-

ственно всей просроченной ссудной задолженности юри-

дических лиц по банковскому сектору России. Более вы-

сокое качество ссудных портфлей банков в удаленных от 

центра регионах объясняется не только более скромным 

объемом выданных кредитов, но и более высокой инфор-

мационной прозрачностью во взаимодействиии банков-

ского и реального секторов экономики, так как региональ-

ные банки более ближе к своим клиентам и принимают 

более адекватные решения по оценке кредитных рисков. 

В этой связи лучшее качество кредитных портфелей и со-

ответственно устойчивость данных банков может счи-

таться одним из главных конкурентных преимуществ 

представителей регионального банковского сектора.  
Основным источником формирования ресурсной 

базы банковского сектора России по итогам 2013г. стали 

средства на счетах клиентов, отношение общего объема 

которых к ВВП достигло 52,3%. При этом отношение об-

щего объема средств на счетах и депозитов юридических 

лиц составило 16,2%. Это говорит о том, что основная 

часть депозитной базы банков формируется за счет вре-

менно свободных средств физических лиц (25,4%). В ре-

гиональном разрезе доля средств на счетах и депозиты не-

финансовых организаций в их общем объеме превышает 

показатель в среднем по стране, но имеет везде отрица-

тельную динамику (рисунок 2). 
 

 
Рисунок 2. Доля средств на счетах и депозиты юридических лиц в общем объеме депозитной базы банков в разрезе 

федеральных округов России 
Источник: [4] 

  
Значительное сокращение роли юридических лиц в 

формировании ресурсной базы банков отмечено в Южном 

(на 12,2%) и Сибирском (на 12%) федеральных округах. 

Если значение показателя соотношения общего объема 

средств депозитных средств в банковском секторе регио-

                                                           
2 Отношение банковских активов к ВВП: ЕС – 200-400%, Вели-

кобритания -560%, Швейцария – 500% 

нов по отношению к ВРП имеет положительную дина-

мику за счет роста вкладов физических лиц на фоне ра-

боты системы гарантирования вкладов. То, динамика по-

казателей отношения средств на счетах и депозитов юри-

дических лиц к ВРП, напротив, наглядно демонстрирует 

3 Представлены данные по объему ВРП за 2012г. из-за отсут-

ствия аналогичных данных за 2013г. 
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слабость данной формы взаимодействия банковского и ре-

ального секторов.  
Таким образом, региональные диспропорции с од-

ной стороны, несоответствием ресурсного, технического 

и технологического потенциала субъектов регионального 

банковского сектора (малые банки или филиалы столич-

ных банков) и финансовых потребностей крупных пред-

ставителей регионального реального сектора, с другой 

стороны, несоответствием условий предоставления бан-

ковских продуктов в посткризисный период потенциалу 

субъектов малого и среднего бизнеса, работающих пре-

имущественно в несырьевых отраслях с высокими рис-

ками. 
Немаловажную роль имеет позиция государства, 

которое фактически заняло нишу региональных неболь-

ших банков по прямому финансированию малого и сред-

него предпринимательства через институты развития. От-

сюда, на уровне регионов взаимодействие банковского и 

реального секторов характеризуется двумя прямо проти-

воположными уровнями с точки зрения инициации взаи-

модействия на основе спроса и предложения банковских 

услуг (рисунок 3).  
 

Рисунок 3. Уровни регионального взаимодействия банковского и реального секторов экономики 
 
Первый уровень взаимодействия между банков-

ским и реальными секторами экономики предполагает 

формирование взаимодействия между региональными 

банками и системообразующими промышленными пред-

приятиями реального сектора, но характеризуется ограни-

чением инициативы субъектов банковского сектора реги-

она к взаимодействию имеющимся потенциалом и отсут-

ствием инициативы к взаимодействию со стороны пред-

ставителей реального в силу наличия лучших альтерна-

тивных возможностей обслуживания в банках с большим 

потенциалом, включая банки – нерезиденты.  
Исходя из этого, на данном уровне взаимодействие 

как таковое блокируется. Второй уровень - складывается 

между схожими по потенциалу небольшими субъектами 

(или филиалами) регионального банковского сектора и 
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субъектами малого и среднего бизнеса (МСБ) региона. 

Данный уровень, напротив, характеризуется большей 

инициативой к взаимодействию со стороны субъектов 

МСБ и жесткой консервативной политикой размещения 

ресурсов региональных представителей банковского сек-

тора в силу сохранения высоких отраслевых рисков в не-

сырьевых отраслях, в которых работают последние. Если 

еще учитывать активную позицию государства в под-

держке малого предпринимательства через государствен-

ные программы и институты развития, а также нечеткую 

позицию регулятора в отношении небольших самостоя-

тельных банков, то это уровень взаимодействия также су-

щественно ограничен.  
Таким образом, осознание того, что неконкуренто-

способный региональный банковский сектор в силу сла-

бого ресурсного, технического и технологического потен-

циала не имеет возможности адекватного удовлетворения 

потребностей субъектов регионального реального сектора 
местной специфике региона, приводит к выводу о необхо-

димости корректировки деятельности государства в сто-

рону придания большей самостоятельности регионам, что 

повысит качество взаимодействия секторов на удаленных 

от центра страны территориях на основе совершенствова-

ния нормативно-законодательной базы, горизонтальной 

дивесификации институциональной структуры банков-

ского сектора, кластерного принципа в организации бан-

ковской деятельности. 
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АННОТАЦИЯ 
Несмотря на то, что индустрии туризма уделяется все большее внимание как со стороны правительства на 

федеральном и региональном уровнях, так и со стороны бизнеса, потенциальных инвесторов и все большего количе-

ства россиян, на сегодняшний день в индустрии туризма по-прежнему много проблем. В статье рассматриваются 

некоторые проблемы развития индустрии туризма в Оренбургской области. 
Ключевые слова: туризм, туристский потенциал, туристская привлекательность территории. 
ABSTRACT 
Despite the fact that the tourism industry is receiving increasing attention both from the government at Federal and 

regional levels, and on the part of the business, potential investors, and an increasing number of Russians today in the tourism 
industry still has many problems. This article discusses some problems of development of tourism industry in the Orenburg 
region. 

Keywords: tourism, tourism potential, tourist attractiveness of the territory. 
 
Индустрия туризма в начале XXI в. стала одним из 

ведущих направлений социально-экономической, куль-

турной и политической деятельности большинства госу-

дарств и регионов мира. Сегодня индустрия туризма ста-

бильно развивающийся сектор экономики, влияющий на 

мироустройство и экономику стран и регионов.  
Индустрия туризма реагирует на состояние миро-

вой экономики и является индикатором экономического и 

социального положения стран. Так, мировой экономиче-

ский кризис, начавшийся в 2009 году, стал главной причи-

ной спада в индустрии туризма. Это произошло главным 

образом из-за крайне нестабильного состояния мировой 

экономики, а именно, кризиса системы кредитования, пе-

реросшего в мировой финансовый кризис, повышения цен 

на нефть и товары народного потребления. Обострение 

кризиса в 2014 году привело к тому, что снижение въезд-

ного турпотока сопровождается и сокращением внутрен-

него туризма. 
Значительное влияние на индустрию туризма ока-

зала экономическая и политическая ситуация 2014 года. В 

2014 году в России наблюдалась тенденция снижения по-

требительского спроса на выездной туризм. Основными 

причинами отсутствия потребительского спроса на выезд-

ной туризм являются высокая стоимость туристических 

путевок, колебания валютного курса, введение санкций, 

ограничения на выезд за рубеж для ряда категорий граж-

дан, приостановка деятельности ведущих туристических 

операторов. 
В 1 квартале 2015 года снижение спроса на выезд-

ной туризм по-прежнему ощутимо. Анализ данных в по-

исковой системе «Яндекс» за период январь-март показы-

вает, что количество запросов снизилось практически по 

всем популярным выездным направлениям. 
По мнению авторов, современная экономическая и 

политическая нестабильность, связанная с украинским 

конфликтом, способствует развитию отечественной инду-

стрии туризма, в том числе и в Оренбургской области. Как 

подчеркивалось выше, снизился спрос на выездной ту-

ризм, но одновременно возрос интерес к внутреннему 

рынку туризма. 
Туристская привлекательность территории пони-

мается нами как оценочная категория, при этом субъек-

тами оценки являются туристы. С позиции маркетинга 

привлекательность товара рассматривается в соотноше-

нии «характеристики товара ―полезный эффект». Соот-

ветственно, туристскую привлекательность территории 

(региона, города, страны и пр.) мы трактуем как оценку 

потенциальными туристами возможности территории 

удовлетворить их потребности (в отдыхе, самообразова-

нии, расширении социальных и/или деловых контактов, 

приобретении умений и др.).  
Анализ публикаций [6; 10; 11; 13; 15] позволил сде-

лать вывод, что туристская привлекательность террито-

рии характеризуется туристским потенциалом и турист-

скими рисками.  
Уточним содержание понятия «туристский потен-

циал». 
Потенциал (от лат. potentia ) понимается как сово-

купность возможностей, условий, средств для осуществ-

ления какой-либо деятельности. Туристским потенциалом 

территории именуется «совокупность приуроченных к 

данной территории природных и рукотворных тел и явле-

ний, а также условий, возможностей и средств, пригодных 

для формирования туристского продукта и осуществления 

соответствующих туров, экскурсий, программ» (А.В. 

Дроздов, Н.А. Барабанова, Т.В. Фешина); «совокупность 

природных, культурно-исторических и социально-эконо-

мических предпосылок для организации туристской дея-

тельности на территории определенного региона» (В.С. 

Орлова); «совокупность природных, историко-культур-

ных объектов и явлений, а также социально-экономиче-

ских и технологических предпосылок для организации ту-

ристской деятельности на определенной территории» 

(Н.В. Святохо).  
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Составляющими туристского потенциала выде-

ляют природный, историко-культурный, материально-
технический, финансовый, трудовой потенциал (Т.В. Фе-

шина); природные, культурно-исторические, инфраструк-

турные, инвестиционные, трудовые, информационные ре-

сурсы (Н.А. Барабанова) имидж туристского центра; раз-

витие туристской инфраструктуры; транспортная доступ-

ность и экологическая благоприятность территории; эко-

номический интерес туриста к данной территории, ком-

форт и безопасность туриста (В.С. Орлова); природно-ре-

сурсный, историко-культурный, экономический и соци-

альный потенциал (Н.В. Святохо).  
В законе «Об основах туристской деятельности …» 

к туристским ресурсам относят природные, исторические, 

социально-культурные объекты, включающие объекты 

туристского показа, а также иные объекты, способные 

удовлетворить духовные и иные потребности туристов, 

содействовать поддержанию их жизнедеятельности, вос-

становлению и развитию их физических сил. 
Проанализировав различные точки зрения, турист-

ский потенциал определим как совокупность природных, 

культурных, кадровых туристских, информационных ре-

сурсов, объектов туристской индустрии (средств разме-

щений, транспортных средств и сети автомобильных до-

рог, торговых организаций, системы общественного пита-

ния, развлекательных, оздоровительных, спортивных и 

деловых центров), уровня гостеприимства, лояльности 

местного населения и субъектов экономической деятель-

ности, уровня безопасности.  
Не уточняя в данной статье показатели отдельных 

составляющих туристского потенциала, подчеркнем, что 

рассматриваем туристский потенциал как систему. В кон-

тексте системного подхода можно утверждать следую-

щее: 
1. Туристскую привлекательность можно рассматри-

вать как систему ― совокупность элементов (по-

тенциалов и рисков), взаимосвязанных между со-

бой. Синергетическим результатом системы явля-

ются условия, обеспечивающие возможность тури-

ста удовлетворить различные потребности. 
2. Элементы системы иерархичны, ряд элементов яв-

ляются структурными (например, природные, куль-

турные), ряд ― функциональными (транспортная 

сеть). 
3. Свойство системности проявляется в том, что недо-

статочный уровень отдельного элемента, с одной 

стороны, может ухудшать характеристики всей си-

стемы, с другой ― может компенсироваться дру-

гими элементами. 
4. Развитие каждого элемента осуществляется в соот-

ветствии с собственными закономерностями и в со-

ответствии с закономерностями всей системы. 
По утверждению И.Ю. Филимоновой, «огромный 

рекреационно-ресурсный потенциал Оренбуржья могут 

обеспечить рекреационные потребности населения своего 

региона и соседних российских и казахстанских обла-

стей» [16]. Она полагает, что рекреационные ресурсы об-

ласти представлены «в виде функциональных сочетаний 

компонентов природного и культурного ландшафтов, 

определяющих возможность организации определенных 

видов рекреационных занятий» [16].  
Ключевым природным ресурсом в стратегии разви-

тия туризма в Оренбургской области считаются уникаль-

ные степные ландшафты области. На их базе получит раз-

витие познавательный и научный туризм (поездки на цве-

тение тюльпанов, знакомство со степной флорой и фау-

ной).  
Наличие водных и лесных ресурсов в Беляевском, 

Ташлинском, Новосергеевском, Тюльганском, Светлин-

ском и других районах области делает возможным при-

влечение туристов-охотников и рыбаков. 
Уникальный ландшафт Оренбургской области мо-

жет привлечь пеших туристов, тех, кто интересуется есте-

ственными науками. Так, Урало-Губерлинское ущелье 

находится среди плоской степной равнины, на которой 

высятся курганы сарматов. Горные породы, среди кото-

рых проложено русло реки Губерли, — одни из древней-

ших на Земле, это разнообразные сланцы протерозойской 

эры. В результате эрозионного разрушения они образуют 

живописные скальные скульптуры, напоминающие дико-

винных зверей или птиц. Ишкининское месторождение 

представляет собой редкое сочетание колчеданного и маг-

матического медно-никель-кобальтового оруденения. 

Объект интересен как минералогический и археологиче-

ский памятник, кроме того, в районе месторождения со-

хранились фрагменты древнего вулкана. 
Особенности степного климата, фитоцидные свой-

ства степной растительности и сосновых боров, минераль-

ные источники, бальнеологические ресурсы, низкий уро-

вень экономического развития сел (и, как следствие, от-

сутствие возможности применять химические удобрения) 

делают возможным развитие экологического сельского 

туризма.  
Особенности ландшафта делают возможным разви-

тие экстремального туризма, в частности, горнолыжных 

центров отдыха, рафтинга, моунтинга. Животный мир, 

водные ресурсы привлекают охотников и рыболовов.  
Культурный потенциал сельского Оренбуржья ха-

рактеризуется памятниками археологии, архитектуры, ис-

тории, культовыми сооружениями и комплексами, музе-

ями и т.п. 
Согласимся с И.Ю. Филимоновой, что немецкие 

села Оренбуржья (Кичкасс, Кубанка, Степановка, Роднич-

ное, Претория Переволоцкого района; Хорица, Петровка, 

Ждановка Александровского района; Плешаново, Дон-

ское, Луговск, Подольск Красногвардейского района и 

др.) интересны туристам из Германии с целью знакомства 

или «возвращения к истокам», так называемые «но-

стальжи-туры». 
В ряде сел сохранились традиционные элементы 

культуры народа/ национальности, в частности архитек-

тура, быт, творчество и др. Так, в селах Дубровка, Луна 

Шарлыкского района представлен быт старообрядцев, а в 

селах Кубанка Переволоцкого района и в селе Ждановка 

Александровского района ― быт баптистов.  
Село Аксаково (Бугурусланский район) привлекает 

людей, знающих и любящих русскую культуру; комплекс 

«Красная гора» (Саракташский район) будет интересен 

тем, кто интересуется историей, искусством, литературой. 

Со съемок фильма «Русский бунт» остались постройки-
декорации в стиле XVIII века. Много на территории обла-

сти курганов, захоронений. 
Святые места, православные храмы, мусульман-

ские мечети и минареты, синагоги и другие религиозные 

объекты являются местом притяжения и паломничества (в 

частности, Свято-Троицкая Обитель Милосердия, пещеры 

мужского монастыря в селе Покровка).  
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Анализируя условия нашей области, можно сделать 

вывод о недостаточном уровне развития информацион-

ных и инфраструктурных составляющих туристского по-

тенциала, что, соответственно, сказывается на туристской 

привлекательности территории. 
Прежде всего, на наш взгляд, это касается турист-

ской инфраструктуры (средств размещения и питания, 

транспортных условий), которая не удовлетворяет ни в ко-

личественном, ни в качественном отношении потенциаль-

ный спрос и делает невозможным оказание туристских 

услуг уровня качества, соответствующего современным 

требованиям. В большинстве сельских территорий гости-

ницы, развлекательные, торговые центры отсутствуют; 

имеющиеся ― не соответствуют базовым требованиям 

большого количества туристов. В силу протяженности об-

ласти проблематично добраться до ряда сельских террито-

рий на общественном и на собственном транспорте. Пола-

гаем, что проект международного транспортного марш-

рута «Европа ― Западный Китай» частично восполнит 

уровень транспортной составляющей туристского потен-

циала. 
Н.А. Барабанова обоснованно утверждает, что «ин-

формационные ресурсы … являются тем компонентом, от 

которого во многом зависит … качество туристского про-

дукта» [1]. В современных условиях потенциальный ту-

рист получает первичную информацию в первую очередь 

в сети Интернет и, возможно, у туроператоров/ ту-

рагентств. Наше знакомство с информацией о туристском 

потенциале Оренбуржья в пространстве Интернета дает 

основание говорить практически об отсутствии такого 

рода информации. Если отдельные села, поселки и имеют 

собственные сайты (например, Саракташ), то информация 

на них слишком общая, чтобы вызвать интерес у туриста. 

Или, сайт «Туризм Оренбуржья» (URL: http:// 
orenturizm.ru) предлагает в качестве баз зимнего отдыха 

только горнолыжную базу Кувандык и санаторий-профи-

лакторий «Лукоморье». 
Еще одним из факторов, сдерживающим развития 

индустрии туризма в Оренбургской области, является не-

хватка квалифицированного персонала и как следствие 

неудовлетворительное качество обслуживания туристов. 
Большинство руководителей предприятий инду-

стрии туризма не уделяют должного внимания вопросам 

управления персоналом, считая персонал вспомогатель-

ным компонентом [5]. 
Вместе с тем, персонал в индустрии туризма – одна 

из наиболее важных составляющих конкурентоспособно-

сти и прибыльности туристского предприятия. 
В основе построения эффективной системы управ-

ления персоналом на предприятии индустрии туризма 

должна быть информация о совокупном трудовом потен-

циале предприятия, о потребностях в персонале необходи-

мой квалификации, об уровне профессиональных качеств 

и потенциале каждого работника, которая может быть по-

лучена лишь посредством комплексной системы оценки 

персонала и принятия объективных управленческих реше-

ний [3]. 
В настоящее время возрастает роль оценки персо-

нала предприятий индустрии туризма Оренбургской обла-

сти как первейшей информации, на основе которой фор-

мируется система повышения эффективности управления 

персоналом, а значит и управления предприятием инду-

стрии туризма. 

Вышеизложенное является аргументом необходи-

мости комплексного исследования проблем, связанных с 

изучением организации оценки персонала на предприя-

тиях индустрии туризма Оренбургской области. 
Проведенный всесторонний анализ организации 

оценки персонала на предприятиях индустрии туризма 

Оренбургской области позволил выделить следующие 

проблемы:  
 отсутствие специализированных стандартов в обла-

сти оценки персонала, которые бы учитывали спе-

цифику организации оценки персонала предприя-

тия индустрии туризма;  
 субъективность оценки персонала из – за отсут-

ствия разработанных критериев оценки;  
 чрезмерная концентрация внимания при оценке 

персонала на профессиональные качества, недоста-

точное внимание уделено оценке личных качеств 

персонала;  
 ограниченность и применение традиционных мето-

дов оценки персонала, игнорирование современ-

ных методов, учитывающих особенность сферы ту-

ризма;  
 недостаточное законодательное регулирование 

процедуры оценки персонала предприятий инду-

стрии туризма; 
 отсутствие служб по управлению персоналом в ор-

ганизационной структуре предприятий индустрии 

туризма, отвечающих за организацию оценки пер-

сонала на предприятии. 
Решение обозначенных проблем в области оценки 

персонала предприятий индустрии туризма в Оренбург-

ской области будет способствовать повышению эффек-

тивности как в управлении персоналом, так и деятельно-

сти предприятия индустрии туризма. 
Транспортное обеспечение является важнейшим 

элементом туристской инфраструктуры и входит в основ-

ной комплекс услуг, включаемых в состав туристского 

продукта. Туризм полностью зависит от регулярности 

транспортных потоков, их скорости, безопасности, каче-

ства сервисных услуг, предоставляемых туристу во время 

его передвижения. Понимание основ взаимоотношений с 

транспортными компаниями, правил взаимодействия в во-

просах обеспечения безопасности пассажиров и их иму-

щества, обслуживания имеет важное значение как для ту-

ристов, так и для организаторов путешествий [8]. 
Индустрия туризма Оренбургской области ориен-

тирована на принципы территориального формирования 

туристского продукта, исходя из этого, отмечается высо-

кая роль транспорта и транспортного обеспечения в раз-

витии туристской деятельности. К числу причин, по кото-

рым транспортное обеспечение является важным факто-

ром развития туристской деятельности, Шматько Л. П. от-

носит следующие: 
 взаимозаменяемость не только по видам транс-

порта, но и по направлениям туристских маршру-

тов; 
 удешевление себестоимости пассажирских перево-

зок по отношению к себестоимости турпродукта, 

когда многие туристские ресурсы и дестинации 

находятся часто в слабо освоенных в транспортном 

отношении районах; 
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 ограниченность экономических выгод, когда по 

мере удаления от транспортных магистралей эти 

выгоды резко уменьшаются. 
Развитие туризма сдерживается тем, что транспорт-

ная системаРоссии и регионов (в том числе и Оренбург-

ской области) не соответствуют мировым стандартам по 

удобству, эффективности и безопасности, а транспортные 

проекты в части строительства новых аэропортов, автомо-

бильных и железнодорожных дорог требуют для своей ре-

ализации огромных инвестиций и временных ресурсов. В 

этой связи, организация туристских потоков с использова-

нием различных средств транспорта становится актуаль-

ной научной и практической задачей. Установление взаи-

мосвязи между различными способами перемещения ту-

ристов повысить информативность туристских маршру-

тов, а также снизить время перемещения туристов между 

дестинациями [7]. 
На сегодняшний день основными проблемами, тор-

мозящими развитие транспортной инфраструктуры, а, 

следовательно, и индустрии туризма в Оренбургской об-

ласти являются: 
 преобладание по области дорог с гравийным и 

грунтовым видами покрытия (59% всех дорог), что 

является причиной наличия фактора сезонности в 

их использовании для целей туризма; 
 износ дорог федерального значения – более 60%, 

регионального – более 70%; 
 отсутствия круглогодичного транспортного сооб-

щения с 202 населенными пунктами (с числом про-

живающих более 35 тыс. человек) по причине от-

сутствия дорог с твердым асфальтобетонным по-

крытием (около 720 км); 
 преобладание в парке автобусов междугороднего 

сообщения (в частности, осуществляющих пере-

возку от городов области до сел и деревень) мо-

рально и физически устаревших, а потому небез-

опасных, видов микроавтобусов – ГАЗелей [2]. 
Тем не менее, есть примеры движения по пути раз-

вития транспортной инфраструктуры и улучшения транс-

портного обеспечения в Оренбургской области, что будет 

способствовать, в том числе, развитию внутреннего ту-

ризма на территории области: 
 организация с 1 апреля 2013 года регулярных реги-

ональных авиаперевозок авиакомпанией «Орен-

буржье» самолетами L-410 и АН-2, связывающих 

город Оренбург как с областными населенными 

пунктами (г. Орск, п. Адамовка, п. Кваркено, п. 

Адамовка), так и с городами Приволжского и 

Уральского федеральных округов, а также Казах-

стана (г. Актюбинск) [9]; 
 организация с октября 2013 года в пригородном же-

лезнодорожном сообщении на маршрутах «Орен-

бург – Бузулук» и «Оренбург – Илецк» движения 

современных рельсовых автобусов РА-2 [4]; 
 принятие в 2010 году и выполнение работ по про-

грамме «Обеспечение подъезда к населенным 

пунктам по автомобильным дорогам с твердым по-

крытием на 2010-2020 годы» (с начала реализации 

программы построены подъезды к 49 населенным 

пунктам с населением около 16,5 тыс. человек); 
 принятие областной целевой программы «Развитие 

сети автомобильных дорог Оренбургской области 

на 2010-2015 годы», предусматривающей строи-

тельство и реконструкцию 9 мостовых сооружений 

и ремонт 99,3 км трассы с асфальтобетонным по-

крытием на территории области [2]. 
Опыт показывает, что развитие транспортного 

обеспечения и транспортной инфраструктуры имеет ярко 

выраженный синергетический эффект: способствует не 

только экономическому, но и социальному развитию ре-

гионов, но и повышает конкурентоспособность регио-

нальной туристсткой индустрии. 
Таким образом, особенности развития индустрии 

туризма Оренбургской области на современном этапе 

определяют зависимость развития данной сферы от мно-

жества социально-экономических факторов и политиче-

ской конъюнктуры. Региональный туристский рынок 

имеет множество проблем: низкое качество транспорт-

ного обслуживания, неразвитость транспортной инфра-

структуры, моральный и физический износ объектов ту-

ризма и материально-технической базы отрасли, низкий 

уровень квалификации персонала, отсутствие программ 

оценки и развития персонала туристских организаций, 

низкий уровень международного и межрегинального со-

трудничества в вопросах развития и поддержания высо-

кой культуры туризма. Учет и устранение данных про-

блем является залогом и базисом перехода индустрии ту-

ризма Оренбургской области на интесивный путь разви-

тия и повышения ее конкурентоспособности. 
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EMOTIONAL COMPONENT OF PERSONNEL WORK IN CULTURAL SPACE IN ORGANIZATION 
АННОТАЦИЯ 
Рассматривается обмен эмоций в процессе труда персонала и руководителя. Представлены различные виды 

труда, которые несут в себе неодинаковую эмоциональную составляющую. Рассматриваются ожидания персонала 

от руководителя в эмоциональном отношении. 
ABSTRACT 
The exchange of emotions between personnel and director in the work is considered. Different types of work which have 

uneven emotional component are presented. The personnel expectations of director in emotional relation are given. 
Ключевые слова: эмоциональная составляющая труда; эмоциональный труд; неэмоциональный труд; частично 

эмоциональный труд; ожидания персонала от руководителя в эмоциональном отношении. 
Key words: emotional component of personnel work; emotional work; unemotional work; partially emotional work; 

personnel expectations of director in emotional relation. 
 
Каждый работник в коллективе ежедневно контак-

тирует с другими сотрудниками. Помимо вполне ясного и 

привычного для всех деятелей рыночных отношений об-

мена между людьми услугами и товарами, существует еще 

более тонкий обмен эмоциями. Для организаций, занима-

ющихся обслуживанием клиентов в условиях личного вза-

имодействия «лицом к лицу», крайне важным является во-

прос о качестве отношений, возникающих в данном слу-

чае между сотрудниками и клиентами. Наиболее сильным 

является эффект, возникающий в результате подобного 

обмена, в тех сферах деятельности, где отношения между 

клиентом и поставщиком услуги носит длительный харак-

тер, предполагающий взаимное доверие и уважение. 

Успех взаимодействия с клиентом во многом будет зави-

сеть от того насколько персонал, предоставляя услугу, бу-

дет внимателен, обходителен, вежлив, приветлив и т.п. В 

западных странах, особенно в США, давно поняли магию 

улыбку, и в сервисных организациях много внимания уде-

ляется обучению персонала, направленного на развитие 

умения управлять эмоциями [1]. 

Различные виды труда несут неодинаковую эмоци-

ональную составляющую. «Эмоциональная составляю-

щая труда» - это эмоции персонала, испытываемые во 

время трудового процесса, выраженность которых зави-

сит от вида профессиональной деятельности. В данном 

контексте более приемлемо определение «эмоций», пред-

ложенное Роллсом [8], - это состояния, вызываемые по-

средством вознаграждений и наказаний, включая измене-

ния в поощрениях и наказаниях. Вознаграждение – это то, 

ради чего человек будет работать. Наказание – это то, чего 

человек хочет избежать или от чего будет уклоняться, вы-

полняя работу. В каких-то видах труда эмоции бьют через 

край, а где-то они полностью отсутствуют. В связи с этим 

согласно эмоциональной составляющей можно выделить 

следующие виды труда: 1. эмоциональный труд; 2. неэмо-

циональный труд; 3. частично эмоциональный труд [3].  
1. «Эмоциональный труд» можно определить как 

работу по изображению предписанных организацией 

определенных эмоций при работе с людьми. Термин впер-

вые был введен Хошчайлд А.Р. (Hochschild, 1983), указав-
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шей на необходимость в управлении собственными эмо-

циями в соответствии с социальными ситуациями [7]. В 

своем не имеющим на тот момент аналогов исследовании 

работников авиакомпаний, обслуживающих пассажиров 

во время полета, Хошчайлд А.Р. анализировала попытки 

организаций управлять тем, как работники ведут себя и 

взаимодействуют с пассажирами. От стюардесс в ситуа-

ции общения с пассажирами требовалось демонстриро-

вать в интересах компании такие эмоции, как добросер-

дечность, участие, приветливость и удовольствие, осо-

бенно в отношении пассажиров-мужчин. И наоборот, стю-

ардессы не должны были проявлять скуку или раздраже-

ние. По результатам исследования стюардесс авиалиний 

Арли написала книгу «Управляемое сердце: коммерциа-

лизация человеческого чувства».  
Горбунова М.Ю. определяет «эмоциональный 

труд» как степень манипуляции работником своими внут-

ренними чувствами или поведением, чтобы показать соот-

ветствующую эмоцию в ответ на организационные пра-

вила или требования трудовой роли [2]. 
Маанен Дж. В., исследуя специфику труда в развле-

кательных парках «Диснейленд», указывает, что торговля 

счастьем опирается на символические ресурсы, определя-

емые историей и дизайном парка, но также большую роль 

играет живая рабочая сила, которая в большей или мень-

шей степени готова приветствовать гостей, усаживать их 

в вагончики, нажимать кнопки, подносить еду, убирать 

мусор, подметать улицы, и в общем и целом, из кожи вон 

лезть, чтобы выполнить или даже перевыполнить все по-

желания посетителей. Неловкие движения, грубые слова, 

невнимание, искусственная наигранность или сонный, 

скучающий вид могут подорвать бизнес и нанести ущерб 

продажам [4]. 
Подобное управление своими эмоциями предпола-

гает определенное планирование и требует усилий, в ре-

зультате чего действительно составляет настоящий труд. 
Эмоции, которые некогда считались проявлением лично-

сти человека, его внутренних чувств, стали своего рода то-

варом, который нужно уметь подавать определенным об-

разом. В последующих исследованиях было показано, что 

такие организации, уделяющие внимание обращению ра-

ботников с клиентами, озабочены в первую очередь тем, 

как управлять именно выражением эмоций, а не истин-

ными чувствами своих работников. Руководители, управ-

ляющие модификацией эмоций подчиненными ему слу-

жащими, следуют установленным социальным нормам, 

определяющим, какие эмоции являются подходящими для 

определенной ситуации [5]. 
Несмотря на то, что первоначально это явление 

было исследовано в сфере обслуживания, эмоциональный 

труд относится к каждому виду деятельности. Предпола-

гается, что любой работник будет вести себя, по меньшей 

мере, вежливо с сотрудниками. Истинные сложности 

начинают возникать в том случае, когда работник должен 

демонстрировать одну эмоцию, испытывая при этом дру-

гую. Такое различие называется эмоциональным диссо-

нансом и может привести к большим потерям, как для ра-

ботника, так и для организации. Запрятанные внутри чув-

ства расстройства, злобы и нежелания подчиняться могут 

быть причиной эмоционального и морального истощения 

[6].  

2. «Неэмоциональный труд» - это труд, в котором 

работнику не приходится контактировать с клиентами. 

Примером, такого вида труда могут быть: рабочий у кон-

вейера, программист за компьютером. В такой специфике 

профессиональной деятельности работник не испытывает 

никаких эмоций от общения с коллегами. От сотрудников 

неэмоционального труда не требуется высказывать фаль-

шивые эмоции в угоду клиенту.  
3. «Частично эмоциональный труд» - это нечто 

среднее между эмоциональным и неэмоциональным ви-

дами труда. Таким сотрудникам, возможно, и не прихо-

дится контактировать «лицом к лицу» с клиентами, но они 

общаются внутри коллектива, их работа несет в себе опре-

деленную ответственность или содержит риск для жизни, 

что повышает степень эмоционального напряжения ра-

ботника. Примером такого вида труда могут быть: дирек-

тор, бухгалтер, пожарный [9]. 
Подводя итог вышесказанному, можно сделать вы-

вод, что различные виды труда несут неодинаковую эмо-

циональную составляющую. В связи с этим согласно эмо-

циональной составляющей можно выделить следующие 

виды труда: 1. эмоциональный труд; 2. неэмоциональный 

труд; 3. частично эмоциональный труд. Персоналу необ-

ходимо за счёт верного кодирования и раскодирования 

эмоций научиться создавать комфортную эмоциональную 

среду для клиентов, что позволит обеспечить дальнейшее 

сотрудничество. 
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of the organization and a way connected with reforming and modernization zhilishchno of municipal services are analyzed.  
Keywords. Economy, efficiency, work, stimulation. 
 
Развитие современных социально-экономических 

систем, их качественная модификация в огромной степени 

определяются структурой общественного производства, а 

также эффективностью распределения результатов произ-

водственной деятельности [1, с.26]. 
Нужно отметить, что в сложившийся жизненной 

категории – труд играет важную роль в производственной 

деятельности. Само слово труд несет в себе огромный все-

сторонний смысл. Это сложный процесс, на основании 

чего строятся взаимоотношения между работником и ра-

ботодателем. На сегодняшний день многое зависит и от 

самих работников, от их профессионализма, способно-

стей, навыков, определенного опыта и ответственности 

при осуществлении своей работы. Каждый работник дол-

жен знать не только о своих правах, но и об обязанностях, 

а также при устройстве на работу ставить перед собой 

определенные цели и задачи, которых он хочет добиться в 

ходе своей трудовой деятельности. 
От того какие условия имеются на предприятии, ка-

кую заработную плату готовы предоставить потенциаль-

ному работнику его работодатели, будет ли у него ком-

фортное рабочее место, какое отношение у руководства к 

своим подчиненным, есть ли там социальные блага или га-

рантии - в конечном счете будет зависеть придет к ним 

квалифицированный работник или нет.  
В данной статье речь пойдет о Муниципальном 

унитарном предприятии «Сунженское жилищно-комму-

нальное хозяйство» (сокращенно «СЖКХ»). Муниципаль-

ное унитарное предприятие находится в непосредствен-

ном подчинении у государства, является юридическим ли-

цом, обладает обособленным имуществом, имеет самосто-

ятельный баланс, расчетные и другие счета в кредитных 

учреждениях, имеет печать с собственным полным наиме-

нованием на русском языке и указанием адреса и места 

нахождения. Предприятие отвечает по своим обязатель-

ствам всем принадлежащим ему имуществом.  
В составе персонала предприятия «СЖКХ» выделя-

ются следующие категории работников: руководители, 

специалисты, рабочие, другие служащие. К руководите-

лям принято относить лиц, занимающих должности руко-

водителей организаций и их структурных подразделений. 
Обеспеченность трудовыми ресурсами МУП «Сун-

женское жилищно-коммунальное хозяйство» характери-

зуется данными приведенными в последующей таблице. 
Таблица 1 

Обеспеченность трудовыми ресурсами предприятия ЖКХ 
Категория  
персонала 

Фактически 

за прошлый 

год, 2013 г. 

Отчетный год, 
2014 г. 

Абсолютное отклонение 

(+;-) 
Выполнение в % к 

план факт от прошлого 

года 
от плана от-

четного года 
прошлому 

году 
плану отчет-

ного года 
Всего, чел. 77 81 81 +4 - 105 100 
в т.ч. рабочие 67 71 70 +3 -1 104 98 
служащие 10 10 11 +1 +1 110 110 
из них:  
руководители 

 
2 

 
2 

 
2 

 
- 

 
- 

 
100 

 
100 

специалисты 7 8 8 +1 - 114 100 
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Как видно из таблицы, численность персонала в от-

четном году увеличилась на 4 человека по сравнению с 

прошлым годом. При этом основное увеличение прихо-

дится на рабочих непосредственно занятых в обслужива-

ющем процессе. 
Предметом деятельности предприятия является 

оказание коммунальных услуг. Предприятие самостоя-

тельно планирует свою деятельность и определяет пер-

спективы развития, исходя из спроса на производимую 

им продукцию, выполняемые работы и оказываемые 
услуги и необходимости обеспечения социального разви-

тия трудового коллектива. На основании перспективных 

и текущих планов составляются договора, заключаемые с 

юридическими и физическими лицами на выполнение ра-

бот, услуг. 
Виды деятельности МУП «СЖКХ»: водоснабже-

ние, жилищно-эксплуатационный участок, ремонтно-
строительный участок, столярный цех. По жилищно-ком-

мунальному участку составлен план работ предусмотрен-

ных по содержанию и благоустройству закрепленных 

территорий в том числе:  
 уборка райцентра (в ручную, ежедневно); 
 побелка деревьев;  
 побелка бордюр; 
 механизированное подметание; 
 работа по озеленению; 
 малярные работы по содержанию центра, парка, 

сквера; 
 отлов бродячих животных; 
 содержание уличного освещения; 

 вывоз мусора; 
 содержание кладбищ (уборка территорий, ремонт 

ограждения).  
МУП «СЖКХ» выполняет свою работу и оказы-

вает услуги по ценам и тарифам, устанавливаемым само-

стоятельно, а в случаях, предусмотренных законодатель-

ством по государственным расценкам.  
Согласно Пискуновой Е.Б. существуют два уровня 

взаимодействия между работником и работодателем: 
Первый уровень – это взаимодействие, где опреде-

ляется цена трудовой услуги, которая представляет собой 

денежное вознаграждение, которое работодатель платит 

за оказанные ему услуги.  
Второй уровень – это взаимодействие работником 

и работодателем внутри предприятия, чтобы каждый из 

них получал то, на что рассчитывал, а также имелась вза-

имосвязь между ценой трудовой услуги и показателями 

характеризующих эффективность деятельности работ-

ника [2, с. 42-43].  
Руководитель МУП «СЖКХ» производит набор 

своих сотрудников в соответствии с определенными каж-

дой должностью требованиями. Потенциальные работ-

ники при устройстве на работу обязаны пройти собеседо-

вание, подготовить соответствующее резюме, иметь поло-

жительную характеристику от других своих работодате-

лей, если ранее имели трудовой стаж. 
Наиболее ответственный этап в обеспеченности 

предприятия рабочей силой является изучение ее движе-

ния [3, с. 55]. 

Таблица 2 
Анализ движения рабочей силы на предприятии ЖКХ за 2014 г. 

№ 
п/п 

Показатель фактически 
за 2014 г. 

1. Принято на предприятии 4 
2. Выбыло с предприятия, в т.ч.: 3 

 - на пенсию и по другим причинам, предусмотренным законом 1 
 - по собственному желанию - 
 - за нарушение трудовой дисциплины 2 

3. Среднесписочная численность работающих 81 
4. Коэффициент оборота по приему (количество принятых разделить  

на среднесписочную численность) 
0,05 

5. Коэффициент оборота по выбытию (количество выбывших разделить  
на среднесписочную численность) 

0,04 

6. Коэффициент текучести (выбывшие по собственному желанию  
и за нарушение трудовой дисциплины разделить на среднесписочную численность) 

0,02 

 
По данным таблицы 2 видно, что на анализируемом 

предприятии коэффициент текучести рабочей силы в 

МУП «СЖКХ» незначительный и составил в отчетном 

году 0,02. 
Важное место на предприятии жилищно-комму-

нального хозяйства имеет фонд оплаты труда. Необхо-

димо отметить, что на предприятии действует повремен-

ная форма оплаты труда, то есть она является постоянной 

и не изменяется при увеличении или спаде объема работ. 

Давайте проведем небольшой анализ фонда заработной 

платы в МУП «СЖКХ» (см. Таблица 3). 
Фонд заработной платы работников МУП «СЖКХ» 

зависит от среднесписочной численности и среднего зара-

ботка за соответствующий период времени. Из таблицы 3 

видно, что фонд оплаты труда в 2013 г. составлял 4827977 

руб., а в 2014г. составил 5029938 руб., что свидетельствует 

об увеличении фонда заработной платы на 201961 руб. 

Хотя в абсолютной увеличении фонд оплаты труда в МУП 

«СЖКХ» вырос, в среднегодовом, среднедневном и 

среднечасовом выражении он уменьшился. Это связано с 

увеличением численности основного персонала. 
Эффективная деятельность МУП «СЖКХ» имеет 

немаловажное значение для нашей республики. Проект 

программы «Реформирования и модернизации жилищно-
коммунальных услуг Сунженского района» в будущем 

планирует расширение ряда услуг населению: организо-

вать «бюро» ритуальных услуг; создать оранжерею для 

реализации цветов населению; создать прачечное хозяй-

ство. Внедрение новых проектов, задач, целей может в 
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значительной степени привести предприятие ЖКХ к эф-

фективной трудовой деятельности, что в конечном счете 

должно привести к повышению заработной платы и созда-

нию новых рабочих мест, так необходимых нашей респуб-

лике.  
Таблица 3 

Исходные данные для анализа фонда заработной платы 
№ 
п/п 

Показатель 2013 г. 2014 г. Отклонение (+;-) 

1. Среднесписочная численность работников, в т.ч. 
- основного; 
- по договорам 

 
77 
77 

 
81 
81 

 
+4 
+4 

2. Количество отработанных дней одним работни-

ком за год 
 

250 
 

258 
 

+8 
3. Средняя продолжительность рабочей смены 8 8 - 
4. Фонд оплаты труда (руб.): 

- среднегодовая (руб.); 
- среднедневная (руб.); 
- среднечасовая (руб.); 

4827977 
62701 
250,8 
31,4 

5029938 
62098 
240,7 
30,1 

+201961 
-603 
-10,1 
-1,3 
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АННОТАЦИЯ 
Основными экономическими последствиями опустынивания и деградации земель являются снижение урожаев 

сельскохозяйственных культур и продуктивности пастбищ уменьшение поголовья животных и их продуктивности, а 

также сокращение экспортного потенциала сельского хозяйства.  
Борьба с опустыниванием является необходимым условием для обеспечения долгосрочной продуктивности за-

сушливых земель. В настоящее время в полупустынной зоне Западно-Казахстанской области наблюдается общая де-

градация естественных кормовых угодий и опустынивания земель.  
Анализ материалов, полученных в ходе проведенных научных исследований на территорий кормовых угодий по-

лупустынной зоны Западного Казахстана, позволил выделить 3 классы опустынивания по деградации растительного 

покрова. В Жангалинском районе наиболее деградированы растительность и почвенный покров пастбищ Жанаказан-

ского сельского округа, на остальной территории деградация имеет 1 и 2 степени.  
ABSTRACT 
The main economic consequences of desertification and degradation of lands are decrease in harvests of crops and 

efficiency of pastures, reduction of animals' livestock and their efficiency, and also reduction of export potential of agriculture.  
The struggle against desertification is a necessary condition for ensuring long-term efficiency of droughty lands. Now 

there is a general degradation of natural fodder grounds and desertification of lands in a semidesertic zone of West Kazakhstan 
region.  

The analysis of the materials received during the conducted scientific researches on the territories of fodder farmlands 
of West Kazakhstan semidesertic zone allowed to allocate the following 3rd classes of desertification on vegetable cover 
degradation. In Zhangalinsky area, the vegetation and soil cover of Zhanakazansky rural district pastures are most degraded, 
in other territory degradation has 1 and 2 degrees.  

Ключевые слова: деградация, почвенный покров, растительность, пастбища, опустынивания 
Keywords: degradation, soil cover, vegetation, pastures, desertification 
 
В мире 2 миллиарда га или 23% земель, используе-

мых человеком, подвержены деградации, в той или иной 

степени. Деградация земель, происходящая в засушливых 

и полузасушливых районах, называется опустыниванием. 

Опустынивание вызывается, главным образом, деятельно-

стью человека и изменением климата. Всемирный саммит 

по устойчивому развитию 2002 года признал, что опусты-

нивание не только глобальная экологическая проблема, но 

и проблема устойчивого развития 21 века. За последние 50 

лет во всем мире около 2/3 сельскохозяйственных земель 

пострадали от опустынивания в той или иной степени  
[1, с. 163; 3, с. 125].  

В связи с этим, выявления процессов и факторов де-

градации и опустынивания кормовых угодий полупустын-

ной Западно-Казахстанской области является актуальной 

задачей. 
Целью исследований является выявления кормо-

вых угодий, подверженных деградации, опустыниванию и 

изучение степени и факторов, способствующих их дегра-

дации и опустыниванию.  

Работа выполнена в рамках программы грантового 

финансирования Комитета науки МОН РК по проекту 

«Оценка состояния и разработка адаптивных технологий 

рационального использования полупустынных пастбищ-

ных экосистем». 
Объекты исследования – кормовые угодья полупу-

стынной зоны Западно-Казахстанской области. В год ис-

следований для выявления процессов опустынивания и 

деградации на кормовых угодьях Жангалинского района 

заложены и описаны 15 трансект размером 2*10 м. Тран-

сектами были охвачены различные по природным усло-

виям и антропогенному воздействию части исследуемой 

территории. На всех трансектах выявлялся видовой состав 

растительности, измерялись размеры растений, устанав-

ливалось проективное покрытие. В полевых условиях, на 

разрезах изучалось показатели почв, уточнялась генетиче-

ская принадлежность почв, производился отбор почвен-

ных проб. Анализы почвенных образцов проводили по об-

щепринятым методикам. 
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При изучении, оценке и картографировании про-

цессов опустынивания по методике разработанная ФАО-
ЮНЕП и Институтом пустынь Туркменистана выявля-

лись следующие типы деградации кормовых угодий: а) де-

градация растительного покрова; б) деградация почвен-

ного покрова [4, с.10].  
Степени деградации почвенного покрова кормовых 

угодий определены на основания утвержденных экологи-

ческих критериев оценки земель [3, с.2]. 
Как показывают данные геоботанических исследо-

ваний 2013 года, на территории Жангалинского района 

больше степени деградации растительного покрова 

наблюдается в кормовых угодьях, расположенных в юж-

ной части района.  
Пастбища, расположенные в северной части района 

менее деградированы. Так, на территории Пятимарского 

(трансекты № 1 и № 2), Кзылобинского сельских округов 

(трансекты № 3, № 4) состояние растительности пастбищ 

более благоприятное. На пастбищах проективное покры-

тие коренной растительности на уровне 28,6-30,5 %. Уро-

жайность травостоев составила 5,0-5,51 ц/га. Кормовые 

угодья имеют степень снижения запасов кормов от 1,1 до 

2,1 %, а современная продуктивность кормовых угодий 

составляет 88,1-91,1 % от потенциальной. В указанных 

пастбищах распространены длительно-производные сооб-

щества, тропинки скота отсутствуют. По критериям 

оценки растительный покров указанных кормовых угодий 

имеют 0 степень, т.е. пастбища не деградированы. 
Растительный покров пастбищ Брликского сель-

ского округа (трансекты № 5), Пятимарского сельского 

округа (трансекты № 3, № 4), Жанажолского сельского 

округа (трансект № 6), Маштексайского сельского округа 

(трансекты № 7 и № 9), Мендешевского сельского округа 

(трансект 8) и Копжасарского сельского округа (тран-

секты № 10 и № 11) по критериям оценки имеют 1 слабую 

степень деградации. Состояние растительного покрова 

вышеуказанных пастбищ отражает длительно-производ-

ные сообщества. Проективное покрытие пастбищ корен-

ной растительностью составляет в пределах 18,1-20,5 %. 
Высота травостоя на уровне 34,3-38,9 см. Урожайность 

растительного покрова при количестве тропинок от 1 до 3 

шт на 20 пог.м. составляет 4,15-4,50 ц/га. Результаты под-

счетов показала, что на данных участках современная про-

дуктивность кормовых угодий 81,2-85,7 %, уровень сни-

жения запасов кормов 2,0-3,90 %. 
Трансекты № 12, № 13 расположены на территории 

Жанажолского сельского округа. На данных трансектах 

проективное покрытие кормовых угодий коренной расти-

тельностью составляет 14,5-14,7 %, а рудеральной расти-

тельностью 2 %. На данных угодьях количество тропинок 

скота 5 шт на 20 пог. м. Снижение запасов кормов при со-

временной продуктивности 57,2-59,2 %, составляет 6,1-7,5 
%. Урожайность пастбищ при высоте травостоя 28,2-30,5 
см составила 3,15-3,21 ц/га. Согласно критериев оценки, 

указанные пастбища имеют 2 умеренную степень деграда-

ции растительного покрова. В них распространены дли-

тельно-производные растительные сообщества. 
В результате проведенных геоботанических иссле-

дований, нами в южной части Жангалинского района 

установлены кормовые угодья сильной 3 степенью дегра-

дации растительного покрова. Это в основном пастбища 

Жанаказанского сельского округа (трансекты № 14 и № 

15). На указанных пастбищах проективное покрытие ко-

ренной растительности в пределах 6,6-6,8 %. Отмечены 

распространения рудеральной растительности на уровне 3 

%. Урожайность травостоев в конце мая и в начале июня 

месяца снижается до 1,02-1,45 ц/га. По сравнению с кор-

мовыми угодьями других сельских округов пастбища 

имеют больше тропинок скота, что свидетельствует о 

большей нагрузке и высокой степени вытаптывания паст-

бищ сельскохозяйственными животными. Снижена совре-

менная продуктивность от потенциальной (33,8-39,8 %), 
запасы кормов уменьшены до 13,2-14,5 %. Экосистема 

данных пастбищ представлены кратковременно-произ-

водными сообществами. Высота травостоев на уровне 

15,4-17,9 см. 
Для изучения почвенного покрова на территории 

кормовых угодий Жангалинского района были заложены 

15 разрезов глубиной до 1,5 метров с отбором почвенных 

образцов в горизонте А+В1 мощностью 28,0-37,5 см.  
Содержание гумуса в горизонте А мощностью 17,0-

20,7 см варьирует по разрезам в пределах 0,87-1,41 %, в 

горизонте В1 мощностью 10,0-16,9 см от 0,60 до 0,90 %.  
Если сравнивать содержание гумуса по всем шур-

фам с контрольным разрезом (заложен на целине в Пяти-

марском сельском округе), то содержание гумуса в них за-

метно уступает в пахотном слое. Так, в разрезах 5, 6, 7, 8, 

9, 10 и 11 уменьшение запасов гумуса в профиле почвы 

А+В1 по сравнению с исходным разрезом составило 

10,47-17,04 %.  
В исходном и вышеуказанном разрезах содержания 

в почве валового азота, валового фосфора составляет от 

0,07 до 0,08 и от 0,08 до 0,09 % соответственно.  
Если в контрольном разрезе содержания подвиж-

ного фосфора было 1,58 %, то в вышеуказанных разрезах 

показатель подвижного фосфора на уровне 1,28-1,37 %.  
Уменьшения содержания подвижного фосфора по 

сравнению со средним уровнем обеспеченности в данных 

разрезах в пределах 8,53-12,00 %.  
Данные анализа водной вытяжки показывают засо-

ление слабой степени (сумма солей 0,205-0,243 %). Карбо-

натность в верхнем гумусовом горизонте отсутствует.  
Как показывают данные анализа, согласно крите-

риев оценки почвенный покров разрезов № 5, 6, 7, 8, 9, 10 

и 11 (пастбища Брликского, Жанажолского, Маштексай-

ского, С. Мендешевского, Копжасарского сельских окру-

гов) имеют первую или слабую степень деградации. Про-

ективное покрытие кормовых угодий ценной растительно-

стью на уровне 82,0-88,2 %. Уменьшение содержании фи-

зической глины по сравнению с контролем на уровне 4,88-
7,75 %. 

Почвенный покров разрезов № 6 и № 7 установлен-

ные на территорий пастбищ Маштексайского сельского 

округа и разрезов № 12 и 13 на пастбищах Жанажолского 

сельского округа согласно критериям оценки имеют 2 или 

слабую степень деградации.  
Как показывают данных агрохимических анализов, 

в почвенном покрове указанных пастбищ уменьшение за-

пасов гумуса в профиле А+В1 по сравнению с контроль-

ным разрезом составило в пределах 21,22-33,96 %.  
Уменьшение содержания подвижного фосфора по 

сравнению со средней степенью обеспеченности в разре-

зах на уровне 14,67-22,00 %. В этих разрезах отмечено 

увеличение содержания обменного натрия от емкости ка-

тионного обмена на 7,63-14,38%.  
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Сумма обменных оснований в этих почвенных об-

разцах на уровне 12,15-13,86 мг-экв/100 г почвы. Механи-

ческий состав данных разрезов легко-суглинистый, объ-

емный вес на уровне 1,40 г/см3.  
Фракции механического состава более 0,01 мм в 

пределах 16,80-19,45 %. Проективное покрытие пастбищ 

ценной растительностью на уровне 62,0-64,50 %.  
Результатами полевых и лабораторных исследова-

ний установлено, что на территорий Жангалинского рай-

она также имеются кормовые угодья с сильной 3 степенью 

деградации почвенного покрова. Почвы с 3 степенью де-

градации нами установлены в основном на пастбищах Жа-

наказанского сельского округа (разрезы 14 и 15).  
В этих почах при мощности горизонта А+В1 28,9-

29,6 см снижение запасов гумуса в профиле А+В1 по срав-

нению с контрольным разрезом составило 50,30-53,26 %.  
Снижение содержания подвижного фосфора по 

сравнению со средней обеспеченностью на уровне 22,00-
42,00 %.  

Увеличение содержания обменного натрия в поч-

венном покрове от емкости катионного обмена составляет 

12,12-18,38 %, при уменьшении содержания физической 

глины от 19,48 до 28,40 %. 
Как показывают данные наших исследований, на 

территорий (разрезы 1, 2, 3 и 4) Пятимарского и Кзыло-

бинского сельских округов почвенный покров пастбищ не 

деградированы, имеют 0 степень деградации.  
Уменьшение запасов гумуса в профиле А+В1 в ука-

занных разрезах по сравнению с контрольным разрезом 

составило в пределах 8,42-9,69 %.  

Уменьшение содержания подвижного фосфора по 

сравнению со средней степенью обеспеченности в указан-

ных разрезах на уровне 9,60-10,00 %.  
В этих разрезах отмечено увеличение содержания 

обменного натрия от емкости катионного обмена на 2,63-
2,75 %. Проективное покрытие пастбищ ценной расти-

тельностью на уровне 96,2-97,2 %. 
Таким образом, почвенный и растительный покров 

кормовых угодий Жангалинского района Западно-Казах-

станской области подвержены процессам деградации. Аг-

роэкологический мониторинг выявил различные степени 

деградации кормовых угодий, особенно пастбищ, обу-

словленные природными и антропогенными факторами. 
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