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действуют постковидные ограничения, которые диктуют правила въезда. В связи с данными огра-
ничениями в 2019 – 2022 годах стал популяризироваться формат онлайн выставок.  

Помимо этого, ввиду СВО на Украине российские компании вынуждены отказаться от со-
трудничества с рядом стран в том числе и в туристской сфере. В данный момент российские 
выставочные мероприятия будут посещать представители лишь дружественных стран, в со-
став MITT 2023 входят: Абхазия, Азербайджан, Алжир, Беларусь, Индия, Иран, Кения, Кирги-
зия, Китай, Мадагаскар, Малайзия, Мьянма, Нидерланды, Россия, Словения, Таджикистан, 
Таиланд, Тунис, Турция, Узбекистан, Шри-Ланка. Всего 21 страна в 2023 году против 16-ти в 
2022 году, 28-ми в 2021 году и 66-ти в 2019 году. 

Данные факторы ограничивают приезд не только потенциальных иностранных участни-
ков, но и иностранных туристов. 

Несмотря на длинный список недостатков, выставочная деятельность в России представ-
ляет собой объемную работу по организации и совершенствованию внутреннего рынка, дей-
ствительно в общегосударственном масштабе. Это связано с признанием его политического и 
стратегического значения в развитии экономики страны. 

Таким образом, выставочная деятельность направлена на решение коммуникационных, 
маркетинговых информационных задач. В России представлен широкий спектр выставок для 
участников индустрии туризма как с географической точки зрения, так и с позиции разнообра-
зия экспонентов. Развитие выставочной деятельности в РФ имеет определенные перспективы 
и при решении ряда проблем может выйти на новый уровень и привнести значительный вклад 
в экономику страны. 
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Актуальность обращения к проблеме внедрения аудиогидов в туризме обусловлена не-
обходимостью привлечения «искушенного» современного потребителя и модернизации 
туристского продукта в целом. Авторы проводят комплексное исследование смежных к 
«авторскому туризму» терминов («самодеятельный туризм», «индивидуальный  
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туризм»), которые часто принимают за сининомичные, выявляет различия и особенно-
сти авторского туризма. На основе теоретического анализа специфики аудиогидов в ту-
ристской отрасли исследуются приложения для аудиогиов, используемые на предприяти-
ях туризма, вы-деляются преимущества, а на основании социологического исследования в 
форме опроса (анкетиирования) жителей Приморского края выявлен уровень осведомлен-
ности о возможностях, опыта и заинетересованности в использовании аудиогидов. 

Ключевые слова: авторские туры, аудиогид, авторский туризм, туристский продукт, 
аудиогид-платформы. 

AUDIO GUIDES IN THE DEVELOPMENT OF AUTHOR'S TOURS  
ON THE EXAMPLE OF PRIMORSKY KRAI 

The relevance of addressing the problem of introducing audio guides in tourism is due to the 
need to attract a "sophisticated" modern consumer and modernize the tourist product as a whole. 
The authors conduct a comprehensive study of terms related to "author's tourism" ("amateur tour-
ism", "individual tourism"), which are often taken as synonymous, reveals the differences and fea-
tures of author's tourism. Based on a theoretical analysis of the specifics of audio guides in the tour-
ism industry, applications for audio guides used in tourism enterprises are studied, advantages are 
highlighted, and based on a sociological study in the form of a survey (questionnaire) of the residents 
of Primorsky Krai, the level of awareness of the possibilities, experience and interest in using audio 
guides is revealed. 

Keywords: author's tours, audio guide, author's tourism, tourist product, audio guide platforms. 

Введение 
Всеобщая цифровизация в сферах человеческой деятельности обуславливает популяр-

ность внедрения инновационных продуктов. Аудиогид является достаточно новым форматом 
в туризме, использующимся для получения помощи в самостоятельном изучении культуры, 
расширении кругозора, возможности скорректировать темп при прохождении маршрута, без 
ограничений по времени использования.  

Ввиду ограниченного предложения на рынке Приморского края внедрение аудиогидов 
для самостоятельного изучения местности и достопримечательностей является актуальным. 
Дополнительной мотивацией исследования является отсутствие единого определения понятия 
«авторский туризм». 

Целью работы является проведение теоретического исследования сущности аудиогидов в 
развитии туризма.  

В ходе работы были выделены следующие задачи: 
– уточнить понятие и сущность авторского туризма; 
– определить уровень внедрения аудиогидов в отрасль туризма;  
– исследовать уровень осведомленности и необходимости использования аудиогидов в 

туризме на примере Приморского края. 
Основная часть. В настоящее время термин «авторский туризм» не закреплен на законо-

дательном уровне, анализ информационных источников показал, что в научном поле чаще 
употребляется термин «самостоятельный туризм» или «самодеятельный туризм» (табл. 1) 

Таблица 1 

Научные подходы к определению термина «самодеятельный туризм» 

Автор Определение 

Кусков А.С. – путешествие с использованием активных видов передвижения, выбор которого стоит 
за самим путешественником, а процесс 

протекает под инструктажем руководителя, имеющего большой опыт и знания в данном 
направлении. 

Александрова А.Ю. – неорганизованные туристы, независимые от посредников, и весь процесс организации 
тура реализуют самостоятельно, не взаимодействуя с туристскими организациями. 
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Окончание табл. 1 

Автор Определение 

Рябова Т.В. 

Эртман Е.В. 

– вид туристской деятельности, при котором туристы готовы действовать индивидуаль-
но, согласно своим социальным и культурным интересами и потребностями, свободно 
выбирать посредников-туристические фирмы, которые помогают в решении разных 
вопросов относительно поездки и всех входящих в нее элементов. 

Симонова И.С. – путешествие, совершаемое с полным или частичным отказом от услуг туроператоров 
и турагентов. 

Зырянова И.С. – форма организации путешествия с использованием современных информационных 
технологий и частичным или полным отказом от профессиональных туристских услуг. 

Составлено автором [1]. 
 
Так, самодеятельный туризм подразумевает самостоятельную разработку, организацию и 

реализацию путешествия, с возможностью использования услуг профессионалов туристской 
отрасли. На наш взгляд, вышеперечисленные определения самодеятельного или самостоя-
тельного туризма не могут в полной мере описывать авторский.  

Определение термина «авторский туризм», на наш взгляд, требует изучения понятия «ин-
дивидуальный туризм» (табл. 2). 

Таблица 2 

Подходы к определению термина «индивидуальный туризм» 

Автор Определение 

Сербин А.А. – суммарность полёта впечатлений для ощущения собственной востребованности через 
профессионализм. Индивидуальный туризм создаёт образцы в реализации свободного вре-
мени, познания истины, красоты и богатства 

Лаптева Н.В. – свобода выбора проведения своего досуга исключительно под свои требования 

Третьякова Т.Н. – путешествия в количестве от одного до пяти человек, предусматривает разработку инди-
видуальных туров по желанию клиента 

Рутковская Т. – путешествия с комфортом, реализующие все самые необычные пожелания клиента 

Бабакин А.В. – независимое путешествие одного или нескольких лиц, связано с обслуживанием, нося-
щим персональный характер, с более высокими ценами 

 
Составлено автором по [2]. 
 
Таким образом, на основе вышеперечисленных определений, под индивидуальным туром 

понимается путешествие, разработанное с учётом личных интересов и пожеланий. 
Отличительными чертами авторского тура являются следующие: 
– отсутствует возможность самостоятельного выбора дня окончания и начала; 
– отсутствие наёмного гида, создатель тура и есть гид; 
– организацией может заниматься как крупный туроператор, так и один человек; 
– отсутствует возможность переноса тура или повторного прохождения [3]. 
Следует подчеркнуть, что главным отличием авторского туризма от самодеятельного являет-

ся участие в формировании и реализации турпродукта опытного человека (самостоятельного пу-
тешественника-любителя или профессионала в индустрии туризма), уникальность туристского 
продукта и его частичная индивидуализация в сравнении с индивидуальными турами.  

В отношении развития авторского туризма в Приморском крае можно отметить платфор-
мы «ХорошоТАМ», «You travel.me», «Russia Discovery», «GO explore», «Большая страна», 
«Adventure guide», на которых размещаются авторские продукты от жителей Приморского 
края [4–9]. Отметим, что некоторые авторы являются аттестованными гидами с профес-
сиональным стажем, однако использование аудиогидов здесь не предусмотрено.  

Стремительные изменения в выборе времяпрепровождения под натиском информацион-
ных технологий меняют запросы людей в сторону обособления и автоматизации, даже во вре-
мя путешествий.  
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Сегодня используются различные переносные устройства для воспроизведения экскурси-
онного контента: аудиогиды, мультимедийные и иные экскурсионные системы, проекты на 
«iPod», «MP3» и иные плееры, мобильные телефоны, а также смартфоны и планшеты со спе-
циальными мобильными приложениями [10]. 

Чаще всего аудиогид представляет собой мобильное приложение для самостоятельного 
знакомства с экспонатами музея или городскими достопримечательностями, с помощью кото-
рого можно прослушать аудиоэкскурсию в удобный для пользователя момент [11]. 

Аудиогидом также называют фонограмму или устройство, «предлагающее связный и за-
конченный рассказ, для индивидуальных экскурсий и туров, пешеходных или на транспорте, а 
также для помощи людям с ограниченными возможностями здоровья. Как правило, аудиогид 
состоит из нескольких пронумерованных аудиофрагментов, привязанных к схеме (карте) ос-
матриваемой местности, музея, или к номерам экспонатов» [12]. 

Преимущества аудиогидов: мультиязычность; возможность передвижения в удобном тем-
пе; повторное прослушивание информации; самостоятельное изучение выбранных объектов и 
местностей; низкая стоимость; возможность отклонения от стандартного маршрута экскурсии; 
содержание информации о сотнях объектов; выбор последовательности осмотра объектов; 
неограниченное по времени использование аудиопроигрывателя [13]. 

Лучшие приложения с аудиогидами для самостоятельных путешествий по версии компании 
«Sputnik8.com», крупнейшего сервиса бронирования экскурсий, представлены в табл. 3 [14]. 

Таблица 3  

Приложения с аудиогидами 

Название Достоинства Недостатки 

Sputnik8 – разнообразие маршрутов; 
– структурированная информация; 
– подробное описание каждой экскурсии; 
– фильтры, для отсортировки экскурсии на 
своё усмотрение; 
– приложение регулярно обновляется. 

– сложно ориентироваться в массе путеводи-
телей; 
– есть платный контент. 

izi.TRAVEL – много разнообразных тематик; 
– много бесплатных экскурсий. 

– созданы разными авторами, единой концеп-
ции построения экскурсий нет; 
– сложно ориентироваться в большом количе-
стве аудиогидов. 

YouTravel.Me – продуманные маршруты; 
– хорошие аудиогиды, информация подается в 
хронологическом порядке; 
– есть информация по каждой из достоприме-
чательностей. 

– в ручном режиме нельзя переходить от од-
ной достопримечательности к другой; 
– достопримечательности, которые не входят в 
маршрут, не имеют аудиогида. Есть только 
текст; 
– нет приложения для iOS. 

GetYourGuide – персональные рекомендации, составленные 
на основании предпочтений пользователя; 
– много хороших аудиогидов. 

– нет единой концепции построения экскур-
сий. 

WeGoTrip – туры можно просматривать в режиме оф-
флайн; 
– на странице каждой экскурсии есть инфор-
мация о маршруте, достопримечательностях и 
продолжительности. 

– не продумана концепция построения экс-
курсий; 
– очень много однообразного контента. 

Travelry – к картам есть доступ оффлайн; 
– автоматический GPS-аудиогид; 
– удобный поиск. 

– часть контента доступна только после опла-
ты экскурсии; 
– не структурирована подача материала. 

Составлено автором по [14]. 
 
В таблице рассмотрены 6 самых популярных приложений с аудиогидами для смартфонов. 

В качестве достоинств отмечаются продуманность и разнообразие маршрутов, наличие об-
ширной информации о достопримечательностях и возможность работы приложения в  
оффлайн режиме. Общим для всех приложений недостатком является отсутствие концепции 
построения экскурсий.  
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Компания «МТС» запустила уникальный социальный проект «Городские легенды» – в 
50 городах страны созданы необычные туристские онлайн-маршруты по объектам, с которы-
ми связаны народные байки. В 2020 году появились более 10 аудиогидов в разных городах, в 
том числе и в городе Владивостоке [15]. 

Туристские маршруты от МТС в городе Владивостоке: 
– «Городские легенды Владивостока»: экскурсия об уличном искусстве, историях, тайнах 

и легендах города обычных локаций (гостиница «Версаль», «чайна-таун на Миллионке», Тиг-
ровая улица), об известных личностях, оставивших свои отпечатки у старейшего кинотеатра 
«Океан» и истории рождения идеи арт-объекта «7 сопок». Продолжительность экскурсии 
1 час 30 мин. Экскурсия бесплатная, наушники необходимо взять свои. 

– «Остров Попова: прогулка на краю света»: экскурсия включает прогулку по лесной тро-
пе до самой восточной точки острова, где располагается «логово дракона» и вид на панораму 
окружающих островов и пролив Старка; спуск в подземелье (часть фортификации острова) и к 
кургану. Продолжительность экскурсии 1 час 30 мин. Экскурсия бесплатная, наушники необ-
ходимо взять свои [16]. 

Таким образом, в Приморском крае продвижение экскурсий в формате аудиогида начали 
свое развитие. 

Для определения уровня осведомленности и заинтересованности в использовании аудио-
гидов в туристской деятельности на территории Приморского края было проведено социоло-
гическое исследование.  

Территориально респонденты распределились следующим образом (рис. 1). 

 

Рис. 1. Портрет туриста относительно регионов (в %) 

Составлено автором. 
 
Согласно рисунку, в анкете учувствовали 89,4 % жителей города Владивосток, 2,7 % из 

Уссурийска, 1,8 % из Артёма, Дальнереченска, Находки, Партизанска и 0,9 % из Арсеньева. 

 
Рис. 2. Услуги, которыми пользуются туристы на экскурсии (в %) 

Составлено автором. 
 
На рисунке 2 отражены результаты, касающиеся предпочтительного способа получения 

информации в рамках экскурсионной деятельности. 
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Среди участников опроса, большинство (61 %) предпочитают самостоятельное изучение 
достопримечательностей на экскурсионном маршруте, 32,7 % респондентов указали, что поль-
зуются услугами экскурсовода; 6,3 % – уже пользуются аудиогидами.  

По мнению респондентов, музей – является самым подходящим местом для использова-
ния аудиогидов (рис. 3). 

4 место
3 место

2 место
1 место

Рестораны
Образовательные учреждения

Экскурсии по городу
Музеи

 

Рис. 3. Рейтинг мест для использования аудиогида 

Составлено автором. 
 
Согласно обработанным анкетным данным в первую тройку наиболее предпочитаемых 

мест для использования аудиогида вошли музеи (60,9 %), экскурсии по городу (20 %) и обра-
зовательные учреждения (15,2 %), на последнем месте – рестораны (3,9 %). 

В отношении осведомленности и опыта использования аудиогидов можно сказать, что 
почти половина опрошенных знают о существовании такого способа проведения экскурсий 
(49,6 %), однако большинство из них не имеют практического опыта (79,6 %) (рис. 4). 

 

49,6% 

 

Рис. 4. Осведомленность и опыт использования аудиогидов 

Составлено автором. 
 
Большинство участников ответили, что, не встречали аудиогид в своём городе (50,4 %) и 

не имели опыта использования аудиогидов (79,6 %). 
Можно сделать вывод, что для всех опрошенных предпочтительно самостоятельное изу-

чение экскурсионных маршрутов и достопримечательностей, в том числе с использованием 
аудигидов, в основном во время музейных и городских экскурсий. Большинство не имеют 
практического опыта использования адуиогидов, однако заинтересованы в этом. 

Что касается авторского туризма, то количество туров с каждым днем увеличивается, а значит 
конкуренция на рынке рассматриваемого турпродукта растет. Тем не менее, необходимо отме-
тить, что зачастую предложение авторского тура исходит не от аттестованных профессиональных 
гидов и экскурсоводо, или туристских фирм, а от любителей и местных жителей.  

Заключение 
Современный подход, используемый при организации авторских туров, учитывает сло-

жившиеся тренды на туристском рынке, такие как смена поколений, уникальности и персона-
лизация путешествий, уход от пляжного отдыха к более активному, отказ от массовых на-
правлений, переориентация туристов на внутренний туристский рынок. 

Кроме того, авторские туры следует рассматривать как уникальный туристский продукт, 
отличающий по своей сущности от классических предложений туроператоров и поэтому тре-
бующий необходимости введения его в юридическое поле и создания тревел-комьюнити, ко-
торое кардинально изменит российский туристический рынок. 



 – 157 –  

Таким образом, в исследовании рассмотрено определение термина «авторский туризм», 
особенности его организации; преимущества и недостатки платформ для работы и путешест-
вий в формате «аудиогид»; проведено исследование среди респондентов для определения 
уровня осведомлённости в аспекте использования аудиогидов в туризме. 
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Статья посвящена исследованию возможности использования новой русской кухни в 
рамках продвижения города Владивостока. Определено, что «новая русская кухня»,  
используя продукцию сельхозпредприятий, розничных рынков, хозяйств и ферм, может 
стать способом продвижения территории. В статье представлен анализ рынка общест-
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