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Аннотация 

Данная статья посвящена анализу и формированию стратегии по увеличению влияния 

на рынке аудиторских услуг. В условиях экономического кризиса, небольшим компаниям 

довольно сложно удерживать конкурентоспособность, чтобы не уйти с рынка вовсе. 

Требуется постоянный мониторинг компаний, оказывающих подобные услуги, чтобы 

оценивать и улучшать показатели своей фирмы. Современные тенденции, заключающиеся 

в развитии новых технологий, влияют на все компании и предоставляемые виды услуг, в 

том числе на предоставление аудиторских услуг. И главная задача состоит в выработке и 

реализации мероприятий по улучшению работы аудиторов, отвечающих условиям и 

вызовам эпохи глобальных перемен. Целью данной статьи является оценка 

конкурентоспособности аудиторской фирмы и разработка альтернативной стратегии для 

повышения уровня конкурентоспособности в Приморском крае. Для достижения 

поставленной цели в статье, были рассмотрены и применены соответствующие методики 

оценки конкурентоспособности для небольшой компании. Была дана оценка 

конкурентоспособности компании ООО Аудиторская компания «Фемида», 

зарегистрированной в Приморском крае и предложена стратегия, способствующая 

улучшению положения компании на рынке и минимизированию затрат. 
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Введение 

В современном мире отчетливо видна тенденция продвижения научно-технического 

развития, а также процесс глобализации экономики, что оказывает влияние на компании и 

требует своевременного повышения конкурентоспособности и эффективности их деятельности. 

Для обеспечения непрерывной и качественной работы компании, необходим постоянный 

контроль по состоянию уровня конкуренции на рынке услуг.  

Создание стратегии для повышения показателя конкурентоспособности для малых и 

крупных фирм может существенно различаться. Малые предприятия имеют более 

ограниченные ресурсы, поэтому важно рассмотреть необходимые методы для создания 

высокого уровня конкурентоспособности именно для таких фирм. Несмотря на то, что в данный 

момент не создан один универсальный способ для оценки уровня конкурентоспособности 

компаний, при формировании способа оценки конкурентоспособности аудиторской компании 

на рынке, необходимо использовать уже существующие методы оценки, подходящие для 

небольших компаний.  

Основными факторами, влияющими на развитие аудиторских компаний, являются: 

современные технологии, окружающая среда и общество. И главная задача состоит в выработке 

и реализации мероприятий по улучшению работы аудиторов, отвечающих условиям и вызовам 

эпохи глобальных перемен. 

Основой для конкурентоспособности предприятия представляется создание наиболее 

действенного, по сравнению с соперниками, функционирования всех компонентов цепочки 

ценностей. Определение конкурентного преимущества предполагает, что фирма имеет 

возможности, чтобы быть лучше (для отдельных моментов экономической деятельности) 

соперников. 

Основная часть 

Изучением проблем обеспечения конкурентоспособности предприятий, в том числе 

аудиторских компаний, занимались некоторые современные авторы [Наливайченко, Хоришко, 

2018; Шипулина, 2018; Лосева, Фецкович, 2018] .  

В своих работах авторы подчеркивают, что в современном мире основой для конкуренции 

на рынке услуг является автоматизация некоторых аспектов и внедрение новых средств для 

анализа информации [Потылицына, 2020; Якимова, 2020; Василенко, 2020].  

Анализируя конкурентоспособность предприятия, необходимо обратить внимание на 

основные теоретические аспекты конкуренции, а также факторы, влияющие на 

конкурентоспособность. Рассмотрением данных вопросов занимались различные авторы 

[Травкина, 2020; Петрова, Воробец, 2018]. 

Проанализировав многие публикации, направленные на управление, влияние и обеспечение 

конкурентоспособности предприятия, можно сделать вывод, что разработок теоретической и 

методической базы недостаточно. Исходя из данной причины, был предопределен выбор 

научного направления и обусловлена тема научной статьи. 
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Целью данной статьи является анализ опубликованных статей; оценка 

конкурентоспособности аудиторской компании и формирование новой стратегии для 

повышения уровня конкурентоспособности на рынке аудиторских услуг Приморского края. 

Объектом исследования выступает общество с ограниченной ответственностью Аудиторская 

компания «Фемида». ООО Аудиторская компания «Фемида» – это небольшая фирма, 

зарегистрированная в Приморском крае, основной вид деятельности которой является 

деятельность по проведению финансового аудита.  

Для применения стратегии по улучшению позиции фирмы на рынке аудиторских услуг, 

требуется определить уровень конкурентоспособности компании. На данный момент 

существуют разные методики для проведения оценки конкурентоспособности. Безусловно, не 

смотря на уровень компании, необходим постоянный мониторинг компаний-конкурентов, что 

поможет выделить основные преимущества и недостатки в работе фирмы и поможет с выбором 

дальнейшей стратегии развития.  

Основной задачей при проведении данного этапа является выбор подходящих для малых 

фирм методик оценки конкурентоспособности.  

Основными методиками оценки конкурентоспособности являются: 

-матрица анализа конкурентов, способствующая отражению уровня 

конкурентоспособности предприятия на рынке аудиторских услуг; 

-методика PEST-анализа, который заключается в оценке и определении основного 

воздействия макроокружения на деятельность компании; 

-методика SWOT-анализа, заключающегося в выделении основных сильных и слабых 

сторон компании и учет возможных угроз со стороны ближнего окружения предприятия;  

-методика рейтинговой модели, требующая использование методов параметрического 

анализа и анализирующаяся на основании самых важных показателей.  

Проведение и изучение анализа конкурентоспособности компании на основе данных 

методик наглядно показывает, какие основные факторы оказывают влияние в большей степени 

на работу фирмы и какая дальнейшая стратегия развития необходима.  

Анализ конкуренции на рынке аудиторских услуг в Приморском крае на данном этапе 

показывает, что развитие и расширение аудиторской деятельности представляется 

сомнительным. Создание расширенного спроса на предоставление аудиторских услуг в 

условиях экономического кризиса является маловероятным. Определения основной позиции.  

В настоящее время, учитывая вышесказанное, существующим аудиторским фирмам 

необходимо более упорно анализировать свои компании и конкурирующие организации, для 

повышения уровня конкурентоспособности. Особенно данная позиция важна для малых 

предприятий, чтобы не обанкротиться и не уйти с рынка вовсе.  

Для проведения анализа уровня конкурентоспособности ООО Аудиторская компания 

«Фемида», на рисунке 1 представлена матрица анализа конкурентов.  

Среди компаний Приморского края, предоставляющих аудиторские услуги, 

рассматриваемая фирма занимает на рынке среднее положение. В современных условиях 

экономического кризиса, необходимо принимать определенные меры по совершенствованию 

управления в организациях отрасли. В данной отрасли, компании стремятся конкурировать по 

рекламе, обслуживанию, предоставлению услуг на долгосрочной перспективе и т.д. 

Для определения основной направленности воздействия внешних факторов на работу 

компании, необходимо провести PEST-анализ. Основные элементы для проведения анализа, на 

основании которых будут формироваться выводы, представлены на рисунке 2.  
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Рисунок 1 - Матрица анализа конкурентов 

 

Рисунок 2 - Основные элементы PEST-анализа 

Проведя анализ, а также основываясь на мнение респондентов, сформирован вывод о том, 

что основным влияющим фактором воздействия являются экономические факторы. На 

сегодняшний день наиболее ощутимое влияние на работу ООО Аудиторская компания 
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«Фемида» могут оказать такие факторы как поддержка отрасли, а также обеспеченность 

высококвалифицированными кадрами. Эти факторы отличаются высокой степенью риска, и 

требуется разработка мероприятий, направленных на минимизацию их воздействия. 

Анализ факторов внутренней среды ООО Аудиторская компания «Фемида» представлен на 

рисунке 3. 

 

Рисунок 3 - Анализ факторов внутренней среды ООО Аудиторская компания «Фемида» 

Таким образом, предприятие необходимо сосредоточить усилия на разработке более 

эффективной стратегии маркетинга. Также необходимо больше внимания уделять мотивации 

работников. 

На рисунке 4 представлен SWOT-анализ ООО Аудиторская компания «Фемида». 

 

Рисунок 4 - SWOT-анализ ООО Аудиторская компания «Фемида» 
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По данным SWOT-анализа, в качестве основного направления развития выступает 

обеспечение эффективной и рентабельной деятельности путем расширения основных рынков 

сбыта и минимизации расходов.  

Заключение 

Проведя анализ конкурентоспособности разными методами, можно сделать вывод, что для 

развития и создания конкурентоспособности, руководством компании была выбрана тактика 

обеспечения эффективной и рентабельной деятельности путем расширения основных рынков 

сбыта и минимизации расходов. Руководству ООО Аудиторская компания «Фемида» в качестве 

альтернативной стратегии можно порекомендовать стратегию, в основе которой будет лежать 

расширение ассортиментной линейки и автоматизация аудиторского процесса с целью 

минимизации затрат. 

Компьютеризация аудиторской деятельности, основанная на современных 

информационных технологиях, позволит компании не только экономить время и ресурсы на 

аудит, но и позволит получать информацию, которую сложно вычислить вручную. Эта 

информация имеет отношение, прежде всего, к стратегии предприятия, путям и средствам 

улучшения экономической и финансовой ситуации. Используя вычислительные возможности 

компьютеров и, основываясь на информации из прошлого, можно будет определить, как 

руководство должно вести себя в течение отчетного периода, а на основе информации из 

отчетного периода можно будет определить будущие стратегии. 

Таким образом, с целью повышения конкурентоспособности на рынке аудиторских услуг, 

минимизации расходов, увеличения клиентской базы и ускорения процесса проведения 

аудиторских проверок, ООО Аудиторская Компания «Фемида» предлагается автоматизация 

аудиторского процесса с помощью программы Audit NET Professional. Проведя небольшой 

анализ, можно сделать вывод, что капитальные затраты на внедрение данной программы 

составят 493,4 тыс. руб. ООО Аудиторская Компания «Фемида» получит дополнительный 

доход в размере 440,23 тыс. руб. Показатель срока возврата инвестиций составляет 2,16 года, 

что ниже периода амортизации нематериальных активов. Показатель внутренней нормы 

доходности составил 77%, что выше альтернативной ставки по размещению денежных средств 

и говорит об эффективности проекта.  
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Abstract  

Thе research in economics presented in this article is devoted to the analysis and formation of a 

strategy to increase the level of competitiveness in the audit services market. At the present stage, 

during the economic crisis, the most difficult thing is to stay at the level and try to maintain 

competitiveness for small companies. It requires constant monitoring of enterprises providing such 

services in order to evaluate and improve the performance of their company. Modern trends in the 

development of new technologies affect all companies and the types of services provided, including 

the provision of audit services. The main challenge is to improve conditions, improve quality and 

speed up the audit process. The purpose of this article is to assess the competitiveness of an audit 

firm and develop an alternative strategy to increase the level of competitiveness in the Primorsky 

Territory. The article discusses methods that allow assessing the level of competition of a small 

mailto:Natalya.Samarina@vvsu.ru
mailto:vladka.ven@mail.ru


Economics and management of a national economy 309 
 

Approaches to competitiveness of auditing services 
 

company in the market. As a result, the assessment of the competitiveness of the company Femida 

Auditing Company LLC, registered in the Primorsky Territory, was carried out and a strategy was 

proposed that would improve the company's position in the market and minimize costs. 
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