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УДК 316.776 

АНАЛИЗ ЛИЧНОСТНЫХ ХАРАКТЕРИСТИК КОММУНИКАТОРА  

А.В. Урядов, А.А. Тимошенко 
бакалавры 

 И.С. Кочеткова  
канд. ист. наук, доцент 

Владивостокский государственный университет экономики и сервиса 
Владивосток. Россия 

От особенностей личности коммуникатора в большой степени зависит эффективность его 
коммуника-тивного воздействия. Личность человека очень важна в процессе передачи информа-
ции, потому что восприятие любого сообщения, опосредуется восприятием личности. Благодаря 
качествам, вызывающим доверие к себе, у аудитории появляется интерес к транслируемой ин-
формации.  

Ключевые слова:  информация, коммуникация, коммуникатор, диктор, диктатор. 

ANALYSIS OF PERSONAL CHARACTERISTICS OF A COMMUNICATOR 

The effectiveness of his communicative influence largely depends on the characteristics of the personal-
ity of the communicator. The personality of the communicator is very important in the process of transmit-
ting information, because the perception of any message is mediated by the perception of the personality of 
the communicator. Thanks to the qualities of a communicator that inspires confidence in oneself, the audi-
ence becomes interested in the information being broadcast. 

Keywords:  information, communication, communicator, announcer, dictator. 

В результате коммуникации осуществляется передача информации, происходит общение и взаи-
модействие людей. Личность человека очень важна в процессе передачи информации. 

Тема «Анализ личностных характеристик коммуникаторов» позволяет сравнить двух легендар-
ных людей, которые влияли на массы людей, используя актуальные термины и пользуясь современ-
ными научными источниками.  

Цель данной работы заключается в изучении личностных характеристик, позволяющих добиться 
признания огромной аудитории, быть убедительным и уметь вызывать доверие у самой разной ауди-
тории. 

Задачей данной работы рассмотреть личностные качества известного политического деятеля 
и выдающегося диктора, добившихся впечатляющего успеха. Это представители разных эпох, 
различного рода занятий, но оба обладали качествами, делавшими их невероятно убедительными 
для современников – это Гай Юлий Цезарь и Юрий Борисович Левитан. В ходе выполнения рабо-
ты будет проведен анализ их личностных качеств, ораторских способностей и силы воздействия 
на аудиторию. 

Коммуникатор – это человек, который влияет на массы людей, с помощью каналов массовой 
коммуникации. Он подбирает действия, слова, интонации и формулировки, для того чтобы полу-
чить нужную реакцию или ответ. Коммуникатор входит в общение, имея свои определенные и 
заранее сформулированные цели. Важно при этом наличие определённых качеств, убеждения и 
харизмы. История знает примеры выдающихся ораторов такие как Цезарь, живших тогда, когда 
средства массовой коммуникации не существовали. Они использовали свой образ, личность и си-
лу убеждения.  

Воздействие в системе ценностей на аудиторию может проявляться в виде устремлений, устано-
вок, норм, интересов и потребностей людей в их эмоциональном состоянии и поведении [1]. 

Эффект, который производится на аудиторию, соответствует намерениям коммуникатора и зави-
сит от многих факторов, связанных с функционалом каждого участника коммуникации.  

«Пришел, увидел, победил» эти слова принадлежат Гаю Юлию Цезарю – полководцу, политику, 
диктатору, верховному жрецу Древнего Рима.  
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Рис. 1. Тускуланский портрет Г. Ю. Цезаря 

Он последовательно добивался всех государственных должностей, вел линию политического 
противостояния сенаторской аристократии. 

Так как информация о Цезаре дошла в наше время получается у него были очень хорошие учите-
ля, которые обучили его греческому, поэзии и ораторскому искусству. Точные данные о времени ро-
ждения императора неизвестны, но принято считать, что он родился в 100 г. до н. э.  

Гай Юлий Цезарь слушал рассказы о походах Александра Македонского, его интересовало пол-
ководческое искусство, но в большей степени занимало красноречие. Цезарь стремился овладеть на-
выками влияния на аудиторию через убеждение в своей правоте. Он быстро понял, что добиться 
высшей власти можно не только воинскими победами и умением располагать к себе аудиторию. Он 
был уверен, что убеждённая им масса людей поможет ему добраться до вершины власти. [4] 

Язык Цезаря был понятен и прост. Он умел вовремя вставить шутку, замечал ошибки своих оп-
понентов, делал все чтобы понравиться народу. Он был заворожен собственной личностью, но при 
этом помогал нуждающимся людям, что также способствовало тому, что другие невольно попадали 
под его очарование. У Цезаря была своя цитата по этому поводу: «Не теряет лишь тот, кто ничего не 
имеет», а он уже достиг небывалых успехов. Его избрали понтификом, который управлял всеми жре-
цами, а позже предложили стать правителем в Галлии, которому удалось расширить владения Рима. 
Цезарь без боя занял Рим, а сенат признал его диктатором. Так и сбылась мечта его юности. Его пра-
возащитная деятельность привела к такой популярности, что гарантировала успех на любых выборах 
[3]. 

Анализируя образ Юлия Цезаря как коммуникатора в параметрах современной терминологии, 
которые выделили исследователи особенностей образа коммуникатора Г. Келман, Д. Берло, И. Ле-
мерт и П. Мертцер, можно выделить следующие характеристики: 

1. Его тип харизматической личности – герой. Это говорит о том, что Цезарь политический ли-
дер, смел, агрессивен. Как политический лидер он уверенно и настойчиво умел доносить до народа 
свои приказы; 

2. Цезарь представлял собой «власть» – это обозначает, что он наступательный динамичный и 
настойчивый коммуникатор; 

3. Коммуникативные качества Цезаря отличает умение держаться на публике, вести диалог, ис-
пользовать силу личностного воздействия на аудиторию [1]. 

Следующая персона, чьи качества успешного коммуникатора будут проанализированы, принад-
лежит к эпохе распространения информации с использованием каналов массовой коммуникации. Ау-
диторию массовой коммуникации отличают такие признаки как, рассредоточенность в пространст-
венно-временном континиуме, социальная неоднородность, анонимность коммуникатора.  

Рассматривая личность Юрия Борисовича Левитана, можно выделить его самую знаменитую 
фразу, по которой его многие люди узнают, эта фраза «Говорит Москва».  
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Рис. 2. Ю.Б. Левитан в радиорубке 

Юрий родился 2 октября 1914 г. В детстве его прозвали «Трубой» – за зычный голос. Левитан 
мечтал стать артистом. Хотел быть известным и раздавать всем свои автографы. Пробовал даже по-
ступать в кинотехникум, но увидел объявление о наборе в группу радиодикторов. На членов комис-
сии произвёл впечатление голос юного абитуриента – чёткий, от природы хорошо поставленный, за-
вораживающий. Так Юрий Левитан был зачислен в группу стажёров Радиокомитета. Юрий Борисо-
вич Левитан был очень строг к себе и, несмотря на отличные природные данные, много работал над 
голосом, избавляясь от владимирского «оканья». Наконец, ему поручили прочесть по радио статью из 
газеты "Правда". В ночь, когда стажёр Левитан впервые получил доступ к микрофону, у приёмника 
оказался Сталин. Услышав Левитана, он тут же набрал номер телефона тогдашнего председателя Ра-
диокомитета СССР и сказал, что текст его завтрашнего доклада должен прочесть диктор, который 
только что читал текст статьи [5].  

Глава государства выбрал голос Левитана и «назначил» его голосом всех важнейших государст-
венных постановлений, правительственных новостей и решений – то есть «голосом государства». 
Ю.Б. Левитан не обладал свободой выбора тематики сообщений, не мог добавлять в содержание свой 
собственный текст, но манера изложения информации делала его человеком, которого заслушива-
лись, его голос стал голосом самых важных событий страны. 

В июне 1941 года именно Левитан прочёл сообщение о начале войны и потом на протяжении 
всех четырех лет сообщал о ситуации на фронтах. Маршал Рокоссовский говорил, что голос Левита-
на был равносилен целой дивизии, а Гитлер считал его врагом рейха «номер один» [2]. 

 

Рис. 3. Выходили на площадь, чтобы услышать речь Ю. Левитана 
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Разбирая образ Ю.Б. Левитана как коммуникатора согласно научным подходам Г. Келмана, 
Д. Берло, И. Лемерта и П. Мертцера, можно сделать вывод, что Ю.Б.Левитан: 

1. Представляет пример «Антигероя» – это обозначает, что его воспринимали как человека, кото-
рый выглядит «как мы» и является «одним из нас»; 

2. Обладал таким фактором как «кредитность» – способность вызывать к себе доверие аудито-
рии; 

3. Имел необходимые коммуникативные качества – тембр голоса, дикцию, манеру говорить, бла-
годаря которым он способен был завоевать доверие и воспринимался как конкретная личность, кото-
рая транслировала информацию так, как будто информация исходила лично от него; искренность и 
убеждение завораживало слушателей [1]. 

При сравнении двух уникальных коммуникаторов можно заметить, что люди, обладая абсолютно 
разными характеристиками коммуникатора, могут одинаково добиться успеха. В итоге и Цезарь и 
Левитан вызывали к себе уважение, им доверяли, они умели расположить к себе аудиторию. Занимая 
разные должности и социальные роли, Юлий Цезарь и Юрий Левитан представляют собой в первую 
очередь уникальных коммуникаторов, привлекающих массы. 

Данная работа может быть полезна людям, планирующим использовать в своём карьерном росте 
возможности различных видов коммуникации (личностной, массовой) и почерпнуть для себя приёмы 
работы с аудиторией выдающихся исторических персон либо талантливых профессионалов по эф-
фективному воздействию на аудиторию. 
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